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ELEKTRONIKUS BANKI SZOLGALTATASI SZERZODES
Vallalati Ugyfelek részére
(Vallalati NetBank, Vallalati MobilBank, illetéleg
Erste Electra-, Erste Electra Transzfer szolgaltatasok igénybevételére)

amely szerzdédés (a tovabbiakban: Szerzédés) létrejott egyrészr6l az ERSTE BANK HUNGARY ZRT. (székhely: 1138
Budapest, Neépfirdé u. 24.-26., Cégjegyzékszam: Févarosi Birésag Cg. 01-10-041054, addészam: 10197879-4-44,
csoportazonositd szam: 17781042-5-44, csoport kozosségi addszam: HU17781042, KSH szam: 10197879-6419-11401,
(tovabbiakban: Bank), masrészrél az alabbi adatokkal, az tigyfél, mint szamlatulajdonos (a tovabbiakban: Ugyfél és ugy is mint
Szamlatulajdonos) (tovabbiakban Bank és Szamlatulajdonos egyiittesen: Szerz6dé felek) kozott, alulirott helyen és napon, a
Szamlatulajdonos kifejezett kérésére az alabbi feltételekkel:

Szamlatulajdonos ligyfélazonositéja

Szamlatulajdonos neve/cégneve/ sziiletési neve':
Szamlatulajdonos székhelye?:

Szamlatulajdonos értesitési cime®:

Cégjegyzéksz./birésagi nyilvant. sz./PIR sz./ Vallalk. ig. sz.:

Eves nettd arbevétele a megel6z4 iizleti évben meghaladta a nettd 200 millié forintot: IGEN / NEM*

Foglalkoztatotti Iétszama eléri a 10 f6t vagy a jelen Szerz6dés megkdtését megel6zd Uizleti évben éves arbevétele illetve
mérlegf6édsszege meghaladja a 2 millié eurd, a jelen Szerzédés megkdtését megel6zé Gzleti év utolsé napjan érvényes Magyar
Nemzeti Bank altal kbzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitott forintdsszeget: IGEN / NEM®

1. A Szerzédés targya, az 6nall6 elektronikus banki szolgaltatasok

1.1) A Szamlatulajdonos alabbiak szerinti valasztasa szerinti 6nallé egymastdl elkilonilt szolgaltatasokként rendeli meg az
alabbi elektronikus banki szolgaltatasokat a Bank és a Szamlatulajdonos k6z6tt mar hatalyban 1évé bankszamlaszerzédés(eke)t
kiegészité jelen Szerz6dés megkotésével. Ennek alapjan a Szamlatulajdonos megbizza a Bankot, hogy a Bank a jelen
Szerz6dés targyaként az alabbi elektronikus banki szolgaltatasok kozil, a Szamlatulajdonos altal X-el megrendeltként jelolt
szolgaltatas(oka)t nyljtsa részére. Alulirott(ak) a Szamlatulajdonos képviseletében az

| Erste Electra szolgaltatast | | mEGRENDELEM | | | NEMRENDELEMMEG | |
| Erste Vallalati NetBank szolgaltatast | | mEGRENDELEM | | | NEMRENDELEMMEG | |
| Erste Vallalati MobilBank szolgaltatast | | mEGRENDELEM | | | NEMRENDELEMMEG | |

(a tovabbiakban a fenti valasztastdl fliggetleniil a szolgaltatasok kiilon: adott Szolgaltatas vagy Szolgaltatas)
(a tovabbiakban a fenti valasztastdl figgetlenil a szolgaltatasok egyitt: Szolgaltatasok)

1.2) A Szolgaltatasok leirasat és hasznalatanak moédjat, tovabba a mikddtetéshez sziikséges eszk6zok (hardver, szoftver)
miiszaki jellemzéinek leirasat jelen Szerz6dés részét képezé Elektronikus Banki Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei
(tovabbiakban: ASZF), valamint a Biztonsagi szabalyok, az Erste Electra szolgaltatas kapcsan a Felhasznaldi kézikonyv,
illetéleg az Erste Vallalati NetBank/ MobilBank szolgaltatas kapcsan, a Hasznalati utmutato tartalmazza.

2. A Szolgaltatasba bevont Bankszamlak és a Felhasznalok

2.1) A Szamlatulajdonos a jelen Szerz6dés alairasakor a Szerz6dés mellékletét képezé ,Felhasznal6i adatlap” kitdltésével
cégszerl alairasaval és annak Bank altal torténd alairt atvételével hatarozza meg az adott Szolgaltatasba bevont egyes
bankszamlaihoz (tovabbiakban: Bankszamlak) tartozéan, a Bankszamlak felett rendelkezési jogosultaggal rendelkezé
természetes személy(eke)t (tovabbiakban: Felhasznalé) és Hozzaférési joganak terjedelmét. A Szamlatulajdonos tudomasul
veszi, hogy a Bank kizardlag olyan Felhasznaldktdl fogad el megbizast, akiknek az azonositasat ,A pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasardl” sz6lo 2007. évi CXXXVI. térvénynek megfeleléen elvégezte. A Bank
ezzel 6sszhangban a Szamlatulajdonos rendelkezése alapjan a Felhasznal6i adatlapon megjeldlt Szolgaltatasok kapcsan a
Felhasznaléi adatlapon megjeldlt bankszamlai tekintetében teszi lehetévé a Szolgaltatasok igénybevételét.

2.2) A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasokba bevont Bankszamlak kérének moédositasa, a Felhasznalo(k)
személyében torténé modositasa, a meglévé Felhasznald érvényben |év6 hozzaférési jogosultsaganak terjedelmének
véltoztatasa, tovabba a NetBankOr SMS szolgaltatassal kapcsolatos adatok valtoztatasa esetén (j Felhasznaléi adatlap
kitoltése sziikséges. A valtozas bejelentésének elmulasztasabol eredd karokért a Bank felel6sséget nem vallal.

3. Dijazas
3.1) A Felek megallapodnak, hogy a Bank a Szamlatulajdonos altal megrendelt Szolgaltatas hasznalataért Szolgaltatasonként

illetéleg az SMS szolgaltatasért kiilon szamit fel bankkoltségeket, melyeket a Szamlatulajdonos esedékességkor koteles a Bank
szamara megfizetni oly médon, hogy a Banknal vezetett

" Egyéni vallalkozé esetén kitdltends.
Orszag, irdnyitészam, varos, utca, hazszam.
3 Orszag, iranyitészam, varos, utca, hazszam.
* Alahuzassal/bekarikazassal kérjiik megjeldini!
Kézjegyek: 1/3
Szamlatulajdonos Bank
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szamu Pénzforgalmi bankszamldjan legalabb olyan mértékl fedezetet biztositani, amely a jelen Szerz6édéssel érintett
Szolgaltatasok — ideértve az esetlegesen a Szerz6dés kulén mellékletét képezd Programtelepitési adatlap szerint megrendelt
telepitést/telepitéstamogatast illetéleg a Felhasznald adatlapon megrendelt SMS szolgaltatast is — szerint esedékes
bankkoltségek 6sszegét fedezi, és tudomasul veszi, hogy ennek hianyaban a Bank jogosult az esedékessé valt bankkdltségek
Osszegével a Banknal vezetett barmely bankszamlajat megterhelni.

3.2) A Szolgaltatasokért illetéleg az SMS szolgaltatasért felszamitott bankkoltségek tipusat, mértékét és esedékességét a Bank
mindenkori Hirdetménye tartalmazza. Amennyiben az SMS szolgdltatas hasznalataért a Bank altal kilon felszamitott
szolgaltatasi dijat megdfizetése elmarad, gy a Bank jogosult az SMS szolgaltatast azonnali hatallyal sziineteltetni.

3.3) A Szamlatulajdonos ezuton felhatalmazza a Bankot, hogy a Szolgaltatasokbdl illetéleg az SMS szolgaltatasbol eredd
mindenkor esedékes kovetelései 0sszegét a Szamlatulajdonos bankszamla kovetelésébe esedékességkor beszamitsa, vagy
azt kdvetén barmikor a mindenkor fennallé kdvetelése erejéig, akként, hogy a Bank a Szamlatulajdonos nala vezetett barmely
bankszamlajat a jelen Szerzédés szerint esedékes Osszeggel jogosult megterhelni a Szamlatulajdonos kiiloén rendelkezése
nélkil vagy rendelkezése ellenére is. A Szamlatulajdonos fizetési kotelezettségei teljesitése céljabdl felhatalmazza tovabba a
Bankot, hogy jelen pont szerinti beszamitasi jogat — a Bank tévedésének helyesbitését és a hatésagi atutalas és atutalasi
végzés alapjan torténd fizetési megbizasokat kdvetéen, de minden mas fizetési megbizast megel6zéen — gyakorolja.

4. A Szolgaltatasokra vonatkoz6 egyedi rendelkezések

4.1. Vallalati NetBank szolgaltatas, Vallalati MobilBank és a NetBankOr SMS szolgaltatas

4.1.1. Az Erste Vallalati NetBank szolgaltatas fentiekben valé megrendelése és a jelen Szerz6dés megkdtésével a Bank a
Szamlatulajdonos részére az Erste Vallalati NetBank szolgaltatasra vonatkozé hatalyanak idétartamara nem kizarélagos,
nem atruhazhaté hasznalati jogot enged az Erste Vallalati NetBank szolgaltatashoz tartozé Elektronikus Banki Rendszer
hasznalatara, mely rendszerbe a Szamlatulajdonos Felhasznal6i az Elektronikus Banki Rendszer felhasznaldi internetes
programfeliletén — azaz a Bank internetes honlapjan — keresztiil Iéphetnek be (jelenleg: https:/netbank.erstebank.hu),
abbdl a célbdl, hogy az internetes programfellilet segitségével a Szamlatulajdonos internetes kapcsolaton keresztiil
kdzvetlen kapcsolatot Iétesithessen a Bankkal, amelynek révén kilénb6zd szolgaltatasokat elektronikus uton vehessen
igénybe a Banktdl vagy ezek nyujtasat kezdeményezhesse a Banktdl.

4.1.2. Az Erste Vallalati MobilBank szolgaltatas fentiekben valé megrendelése és a jelen Szerz6dés megkédtésével a Bank
a Szamlatulajdonos részére az Erste Vallalati MobilBank szolgaltatasra vonatkozé hatalyanak idétartamara nem
kizarélagos, nem atruhazhaté hasznalati jogot enged az Erste Vallalati MobilBank szolgaltatashoz tartozé Elektronikus
Banki Rendszer hasznalatara, mely rendszerbe a Szamlatulajdonos Felhasznaléi az Elektronikus Banki Rendszer
felhasznaldi internetes programfeliletén (Elektronikus Felllet) — a kdvetkezd internetes honlapcimen keresztiil Iéphetnek
be: https://mobil.erstebank.hu) abbdl a célbdl, hogy az internetes programfelllet segitségével a Szamlatulajdonos
internetes kapcsolaton keresztil kozvetlen kapcsolatot létesithessen a Bankkal, amelynek révén kilonb6z6
szolgaltatdsokat elektronikus uton vehessen igénybe a Banktdl vagy ezek nyujtasat kezdeményezhesse a Banktdl.

4.1.3. A Szamlatulajdonos az adott Felhasznalé szamara a Felhasznaléi adatlapon rendelheti meg a Vallalati NetBankOr
SMS szolgaltatast (el6z6ekben és tovabbiakban: SMS szolgaltatas), azzal, hogy az SMS szolgaltatas kizarélag a Vallalati
NetBank szolgéaltatashoz kapcsolédéan rendelheté meg. A Felhasznaléi adatlapon megrendelt NetBankOr szolgéltatassal
a Szamlatulajdonos felhatalmazza a Bankot, hogy minden egyes sikeres Vdllalati NetBank szolgaltatashoz tartozo
Elektronikus Banki Rendszerbe tortént sikeres bejelentkezés tényérél (tovabbiakban: Bejelentkezés) az adott
Felhasznaléra vonatkozé Felhasznaloi adatlapon megjeldlt telefonszamra a Bank SMS lzenetet ki]ldjt')n5. Az SMS
szolgaltatas Uj Felhasznal6 esetén a Vallalati NetBankOr SMS Szolgaltatas a Vallalati NetBank szolgaltatas hozzaférésre
jogosité kédok Bank altali atadasatél vehetd igénybe. Meglévd Felhasznaldra vonatkozé médositas (pl.: mobiltelefonszam
valtozésa) esetén a modositott feltételli SMS szolgaltatds igénybevételét a Bank legkésébb a Felhasznaldi adatlap
moédositdsanak Bank altali atvételét kdveté 2 (kettd) banki munkanapon belll biztositja. Az ugyféladat valtozas
bejelentésének elmulasztasabol eredd karokért a Bank felel6sséget nem vallal.

4.1.4. Az SMS szolgaltatas megrendelése esetén a Bank vallalja, hogy az adott Felhasznaléra vonatkozé Felhasznaloi
adatlapon megadott telefonszamra a Bejelentkezésr6l SMS Uzenetet tovabbit, amely tartalmazza a bejelentkezett
Felhasznalé Vallalati NetBank azonositojat, rovid nevét, tovabba a Bejelentkezés idépontjat.

4.1.5. Az SMS szolgaltatas felmondhaté a megkezdett honap utolsé napjara, tovabba a Szamlatulajdonos tudomasul
veszi, hogy az SMS szolgaltatas a Vallalati NetBank Szolgaltatds megsziinésének napjan minden kilén intézkedés nélkil
megszinik.

4.1.6.Egyebekben az SMS Szolgaltatasra a Bank Erste TeleBank és SMS Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei
Vallalkozasok részére (a tovabbiakban: TeleBank és SMS ASZF) iranyaddak

4.2. Erste Electra szolgaltatas;
4.2.1. Az Erste Electra szolgaltatas fentiekben valé megrendelésével és a jelen Szerz6dés megkotésével a Bank a
Szamlatulajdonos részére az Erste Electra szolgaltatasra vonatkozé hatalyanak id6tartamara nem kizardlagos, nem
atruhdzhatd hasznalati jogot enged az Erste Electra szolgaltatdshoz tartoz6 Elektronikus Banki Rendszer hasznalatara,
mely rendszerbe a Szamlatulajdonos Felhasznaldi a Szamlatulajdonos szamitastechnikai rendszerkoérnyezetében
(személyi szamitogépre vagy szamitégépes haldzatba) telepitett Erste Electra (Elektronikus Banki Szoftver) hasznalataval
Iéphetnek be abbol a célbdl, hogy az Elektronikus Banki Szoftver segitségével a Szamlatulajdonos telefonvonalon
keresztlil kozvetlen kapcsolatot létesithessen a sajat szamitégépe(i) és a Bank kozott, amelynek révén kilénb6zd
szolgaltatasokat elektronikus uton vehessen igénybe a Banktdl vagy ezek nyujtasat kezdeményezhesse a Banktol. Ennek
elérése érdekében a Bank a Szamlatulajdonos és maximum kettészazotvenhat (256) szamu Felhasznaléja szamara az
Elektronikus Banki Szoftver igénylésenként 1 (egy) egyedi termékazonositoval sorszamozott példanyanak az Erste Electra
szolgaltatassal érintett jogviszony idétartamara sz6l6 kizarélagos és dijmentes hasznalati jogot enged. A jelen Szerzédés
alairasaval a Bank a fentiek szerint meghatarozott felhasznalasi jogot enged a Szamlatulajdonosnak és Felhasznaldinak,

5 Az SMS Szolgaltatas kilfoldi mobilszolgaltatd esetében csak a http://www.t-mobile.hu/ Internet oldalon, roaming partnerek kdzott kozzétett szolgaltatokon keresztul
vehet6 igénybe!

Kézjegyek: 2/3
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azzal hogy az Elektronikus Banki Szoftver egy vagy tébb rendelkezésre bocsatott példanyat a Szamlatulajdonos kizarélag
sajat céljaira hasznalhatja ugy, hogy annak hasznalatét sem 6, sem Felhasznaléi harmadik fél részére nem engedi at
semmilyen formaban.

4.2.2. A Szamlatulajdonos a jelen Szerz6dés mellékletét képezd, ,Programigénylési adatlap” alairasaval jeldli meg az
egyedi termékazonositéval rendelkez6 Elektronikus Banki Szoftver egy példanyénak altala hasznalni kivant egyedi
programfunkcioit, a Szamlatulajdonos azonosité adatait és azt az altala megvalasztott helyszint, ahol az Elektronikus Banki
Szoftvert telepitett médon hasznalni kivanja.

4.2.3. A Szamlatulajdonos az Erste Electra program (Elektronikus Banki Szoftver) magyarorszagi telepitését, illetéleg
magyarorszagi helyszini telepitéstamogatasat a jelen Szerzédés mellékletét képezd, a megrendelt Szolgaltatashoz
igazodo ,Programtelepitési adatlap” megfelel6 médon térténd kitdltésével, alairasaval és Banknak torténd eljuttatasaval
rendelheti meg annak a helyszinnek és kapcsolattartéjanak megnevezésével ahol az Elektronikus Banki Szoftvert
telepitetését vagy telepitésben valé Banki kdzremikodést kéri a Banktdl. A Bank az Elektronikus Banki Szoftver
telepitésért dijat szamit fel, melynek mértékét a Bank mindenkori Hirdetménye tartalmazza.

5. szolgaltatasokra vonatkozé K6zo6s rendelkezések
5.1. A jelen Szerz6désben foglalt adott Szolgaltatasok kildn-kildn is felmondhatdk.
6. Altalanos rendelkezések

6.1. A Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a Bank a jelen Szerz6dés megkétésének kezdeményezése és jelen Szerz6dés alairasa
elétt — Bank Uzletszabalyzatanak irasban torténd atadasaval — telies korlien tajékoztatta a Koézponti Hitelinforméacios
Rendszerrdl (KHR), referenciaadatai KHR-be kertilésérél és ennek eseteirdl, okairdl, az adatatadas, adatkezelés szabalyairdl,
adatatadas céljarél, atadand6 adatok korérél, a referenciaadatok KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas altal tovabbi
referenciaadat-szolgaltatok részére torténd atadasi lehetéségérél és ennek céljarol, az igénybe vehetd jogorvoslati
lehetéségekrél, amelyek részletesen ismertetett rendelkezéseit a Bank Uzletszabalyzata tartalmazza.

6.2. A Szerzd6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései, a pénzforgalomroél szélé jogszabalyok, a Bank
Uzletszabalyzataban, az ASZF-ben, a Szolgaltatasba bevont Bankszamlak bankszamlaszerzédései és az ezekhez tartozo
Pénzforgalmi ASZF-ben és a TeleBank és SMS ASZF-ben foglaltak, valamint a Hirdetményben kdzzétettek az iranyadok. A
jelen Szerzédés, az ASZF, a Szolgaltatasba bevont Bankszamlak bankszamlaszerzédései és Pénzforgalmi ASZF, TeleBank és
SMS ASZF a Hirdetmény és a Bank Uzletszabalyzata egyiitt képezi a Szolgaltatas vonatkozasaban a pénzforgalmi szolgaltatas
nyujtasardl szol6 2009. évi LXXXV. térvény szerinti keretszerzédést.

6.3. A Bank jogosult az Uzletszabalyzatban, a Szerzédésben, az ASZF-ben ill. a Pénzforgalmi ASZF-ben, a TeleBank és SMS
ASZF-ben, és/vagy a vonatkozé Hirdetményben foglalt bankkoltségeket (dijakat, koltségeket, jutalékokat) és/vagy egyéb
szerz8dési feltételeket egyoldalian megvaltoztatni. A Bank a Felhasznald, illetéleg a Szamlatulajdonosra nézve kedvezétlen
egyoldalu szerzédésmédositasra a fenti szerz6déses dokumentumokban meghatarozott feltételek és korulmények
barmelyikének kilon vagy egylttes bekdvetkezése esetén jogosult.

6.4. A Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a jelen Szerzédés alairasat megel6zéen megismerte a Bank Uzletszabalyzatat, az
ASZF-et, a Pénzforgalmi Bankszamlavezetés és Betéti ligyletek Altalanos Szerzddési Feltételeit Vallalati tigyfelek részére (az
elézéekben és a tovabbiakban: Pénzforgalmi ASZF) a TeleBank és SMS ASZF-et a Vallalati NetBank illetsleg Vallalati
MobilBank szolgaltatashoz tartozé Hasznalati utmutatét, és a ,Pénzforgalmi Hirdetmény a 200 millié forint feletti netto
arbevétell vallalkozasok, valamint tarsadalmi szervezetek részére” hivatalos kdzleményt (el6z6ekben és a tovabbiakban:
Hirdetmény) atvette, az azokban foglaltakat magara nézve kotelezének elfogadta.

6.5. A Szamlatulajdonos kotelezettséget vallal, hogy a jelen Szerzédésben, az Uzletszabalyzatban, az ASZF-ben, a
Pénzforgalmi ASZF-ben, a TeleBank és SMS ASZF-ben, a Hirdetményben, valamint a Hasznalati Gtmutatéban foglalt
eléirasokat a bejelentett Felhasznaldkkal megismerteti, és azokat veliik betartatja. A Bank nem felel az olyan karért, amely
abbdl szarmazik, hogy a Felhasznalo a jelen Szerzédés, az ASZF, valamint a Hasznélati Gtmutaté rendelkezéseit nem ismerte.

6.6. A Szamlatulajdonos a jelen Szerz6dés alairasaval kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben fent, a jelen
Szerz6dés alairasat megeléz6 Uzleti évben éves nettd arbevételét 200 millio forintot ,nem” meghaladénak jeldlte, vagy nem
jelolte arbevételének jellemzdjét, de annak 6sszege ténylegesen alacsonyabb mint 200 millié forint, ugy ennek ellenére is a
jelen Szerzédésre az ASZF és a vonatkozé Hirdetmény rendelkezései lesznek az iranyaddak a jelen szerzédés hatalya alatt
vagy annak médositasaig.

6.7. A jelen Szerz6dés valamennyi fél alairasat kdvetéen |ép hatalyba.

Mellékletek:

1. Felhasznaloi adatlap(ok)®

2. ALTERNATIVA (Erste Electra esetén kotelezéen valasztandd): Programigénylési adatlap
3. ALTERNATIVA (Erste Electra esetén kételezéen valasztandd): Programtelepitési adatlap

Kelt: helység, év, ho,  nap. Kelt: helység, év, ho,  nap.
""""""""" Bank Szamlatulajdonos (cégszeri alairasa /PH/)
Név1l  Név2 Név1l Név2
(Beosztas1  Beosztas2) (Beosztas1  Beosztas2)
ERSTE BANK HUNGARY ZRT. Szamlatulajdonos neve

© Amennyiben az tigyfél jelen Szerzédéssel tobb szolgaltatast rendelt meg, ugy Szolgaltatasonként kiilon kell Felhasznaléi adatlapot felvennit
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