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Turisztikai szolgáltatások fejlesztése 
(NYDOP-2.1.1/I-11) 

 
 
Ezen konstrukcióban olyan turisztikai szolgáltatások fejlesztésére lehet pályázni, amelyek újabb 
élményelemekkel gazdagítják a kínálatot, és ezáltal elősegítik a hosszabb, tartalmasabb időtöltést. 
Kulturális- és élményprogramokra, szabadidős és sporteszközökre, valamint infrastruktúra-fejlesztésre 
egyaránt lehet pályázni. 
 
 
 
Pályázók köre: 
Gazdasági társaság, egyéni vállalkozás, non-profit gazdasági társaság, szövetkezet, min. 1 lezárt, 
teljes üzleti évvel. 
Kizárólag a Nyugat-Dunántúli Régió területén megvalósuló beruházás támogatható! 
 
 
 
Támogatható tevékenységek 
1.) Önállóan támogatható tevékenységek: 

 turisztikai attrakciók fejlesztése, létrehozása; 

 üzleti célú szálláshelyek minőségfejlesztése - szálláshelyek fejlesztése esetében a meglévő 
férőhelyek fejlesztésén keresztül (bővítés nélkül) megvalósítható kategóriaváltás is, legfeljebb 
4*-os kategóriáig; 

 versenyképes turisztikai szolgáltatások fejlesztése – olyan kiegészítő szolgáltatások, amelyek 
lehetővé teszik a turisták számára a további időtöltést és kikapcsolódást, amelyek újabb 
pozitív élményekkel gazdagítják az eltöltött időt, de amelyek alapvetően nem attrakciók és 
önmagukban nem szükségszerűen jelentenek elegendő vonzerőt az odalátogatáshoz; 

 az attrakciók látogatóit kiszolgáló vendéglátó egységek, korhű látványkonyhák, vagy garantált 
programok (kultúra-specifikus idegenvezetés, helyszíni foglalkoztatással egybekötött 
hagyományőrző kézműves tevékenység), eszközkölcsönzés, városnézés, geocaching, 
helyfüggő mobil tartalmak; 

 meglévő (különösen korábbi turisztikai programokból támogatott) turisztikai attrakciók 
területén vagy azok környezetében, illetve azokhoz kapcsolódóan, valamint turisztikai 
attrakciókhoz közvetlenül nem kötődő turisztikai célú szolgáltatások létrehozása, fejlesztése 
(beleértve szálláshelyekhez kapcsolódó szolgáltatásfejlesztést); 

 turisztikai attrakciók kialakítása és fejlesztése: 
o látogatószám növelése az új vonzerők fejlesztésével és a meglévők szolgáltatási 

minőségének javításával; 
o elmaradott, de meghatározó turisztikai potenciállal rendelkező térségek turisztikai 

kínálatának fejlesztése; 
o regionális szintű tematikus turisztikai programcsomagok kialakításának ösztönzése; 

 szezonon kívül (április 1. előtt és október 31. után) és/vagy rossz időben is garantáltan 
igénybe vehető szolgáltatások; 

 innovatív, újszerű technológiai megoldásokat hasznosító szolgáltatások (pl. internet, mobil 
technológiák, foglalási rendszerek); 

2.) Önállóan nem támogatható, választható kapcsolódó tevékenységek (max. az összes elszámolható 
költség 25%-a): 

 A turisztikai szolgáltatás és attrakció piacra viteléhez kapcsolódó üzleti marketing-
tevékenység, promóció támogatása (pl. tájékoztató anyagok, brosúrák, vásárokon való 
megjelenés, honlap, tájékoztató táblák, arculatterv, branding). 

 A beruházáshoz közvetlenül kapcsolódó, a megközelítést, pihenést, köztisztaságot szolgáló 
környezetterhelést csökkentő infrastruktúra kiépítése (pl.: kiszolgáló utak, parkok, parkolók, 
kerékpártárolók). 

 Szabadvízi strandok területén vendéglátó egységek fejlesztése, kialakítása. 

 Attrakcióhoz kapcsolódó, a desztináció kínálatához, arculatához illeszkedő ajándéktárgyak 
kereskedelméhez szükséges infrastruktúra kialakítása. 

 Illemhely kialakítása. 
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 A projekt keretén belül létrehozandó épület, eszköz energia-hatékony működését javító 
beruházások, pl. megújuló energiaforrások felhasználása. 

 Élő állat vásárlása. 

 Képzés. 
3.) Önállóan nem támogatható, kötelezően megvalósítandó tevékenységek: 

 Tájékoztatás és nyilvánosság biztosítása. 

 Projektszintű könyvvizsgálat 50 millió Ft-nál magasabb támogatási igény esetén. 

 Akadálymentesítés. 

 Azbesztmentesítés. 
 
 
 
 
A támogatás mértéke 
Az igényelhető támogatás mértéke egyéni, mikro- és kisvállalkozások esetén az összes elszámolható 
költség max. 50%-a, középvállalkozások esetén max. 40%-a, nem KKV pályázó esetén max. 30%-a. 
 
A jelen pályázat keretében elnyerhető támogatás összege minimum 5 millió Ft, maximum 250 millió Ft 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A pályázatok benyújtása 2011. március 1-től 2011. december 31-ig lehetséges. 


