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I. Bevezet6 rendelkezések

Az Erste Bank Hungary Rt. és a Postabank és Takarékpénztar Rt. 2004. augusztus 31. napjaval egyesiilt. A
Postabank és Takarékpénztar Rt. beolvadt, igy altalanos jogutédja az Erste Bank Hungary Nyilvanyossan
Miikdddé Részvénytarsasag. (a tovabbiakban ,Erste” vagy ,Bank’). A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete az
egyestilést kdvetden az Erste tevékenységi engedélyét 1-2061/2004 szamon, 2004. 08.26-i datummal
megerdsitette. A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete a Bank feliigyeleti hatésaga, székhelye: 1013
Budapest, Krisztina krt.39.

Az Erste a lakossagi hitelezés keretében fogyasztasi hiteleket nyGjt a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
szerint.

A Bank és Ugyfelei kdzott Iétrejévd jogviszony tartalmat elsésorban az egyes iigylettipusokra vonatkozo, a Bank
és Ugyfelei kozott 1étrejovd szerz6dések (a tovabbiakban: Szerzédések) valamint az arra vonatkozé 4ltalanos
szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) és az egyes szolgaltatasokra vonatkozéan Bank altal felszamitott
kamatot, dijat, koltséget, jutalékot és egyéb szerz6dési feltételt tartalmazo, a Bank Uigyfélforgalom szamara nyitva
allé helyiségeiben kifliggesztett Hirdetmény elnevezésl kondicios lista (tovabbiakban: Hirdetmény) allapitjak
meg.

Jelen ASZF feltételei iranyadéak azokban a kérdésekben, amelyekrdl a jogszabaly, vagy a Szerzédés nem
rendelkezik. Mindazon kérdésekben, amelyet sem a Szerzédés, sem az ASZF nem rendez a Bank
Uzletszabalyzatanak a rendelkezései az iranyaddak. Amennyiben a Szerzédés és az ASZF vagy az
Uzletszabélygat rendelkezései kdzott eltérés van, Ugy a Szerz6dés rendelkezései az iranyadoak. Amennyiben az
ASZF és az Uzletszabalyzat kozott eltérés van, ugy az ASZF rendelkezései az iranyadoak.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek nyilvanos, az a Bank - Ugyfelek_ részére nyitva all6 -, hitelkérelmet befogadd
helyiségeiben megtekinthetd, és azt a Bank kérésre ingyenesen az Ugyfelek rendelkezésére bocsétja.

Il. Fogyasztasi hitelek k6zos szabalyai

I1.1. Fogalmak

Ados: Az a természetes személy (igyfél, akivel a hitelintézet hitelszerzédést vagy kdlcsonszerzédést kot, mely
szerz6dés alapjan, a pénzintézet a szerz6déshen meghatéarozott pénzdsszeget a rendelkezésére bocséatja, és aki
ezen kolcson dsszegét és annak jarulékait a szerz6dés szerint visszafizetni koteles.

Annuitas: Olyan térlesztési mod, mely esetén az adds minden torlesztési periddusban azonos dsszegl
torlesztbrészletet fizet, adott perioduson belil folyamatosan csdkkend kamat-, és ndvekvé téketartalommal.

Bank: ERSTE Bank Hungary Nyrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfirdé u. 24.-26., cégjegyzékszam: Févarosi
Birésag Cg. 01-10-041054, addszam: 10197879-2-44), illetve annak barmely szervezeti egysége.

Banki munkanap: minden olyan naptari nap, melyen a Bank bankmveletet végez.

Bankszamla: Az Ugyfélnek a Bankndl a Szerzédésben meghatarozott és a Szerzédésben feltiintetett
pénznemben vezetett bankszamlaja. Amennyiben az ASZF vagy a szerzédés egyéb bankszamlat emlit, az alatt
az Ugyfél barmely banknal, barmely pénznemben, bankszamlaszerzédés, betétszerzédés vagy takarékbetét
szerz6dés alapjan vezetett valamennyi bankszamlaja értendé.

Biztositék: Az Adds vagy valamely harmadik személy (Biztositékot Nyujto) altal az Adés Szerz6déshél szarmazo
kotelezettségei teljesitésének biztositasara nyuijtott, a Szerz8désben felsorolt, vagy a Szerz8dés mellékleteként
megkotott, ill. azzal sszefuggésben megkotott biztositéki szerzodéseket jelenti.

Esedékesség: Az a szerzédésben meghatarozott nap, amikor az Addsnak a szerzédés alapjan fennallé barmely
fizetési kotelezettségét teljesitenie kell.

Even belili kdlcsén: A Bank altal egy évre vagy annal rovidebb futamiddre folydsitott kdlcson.

Even tdli kdlcsén: A Bank altal egy évnél hosszabb futamidére folyésitott kdlcson.
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Hirdetmény: a jelen ASZF-ben szabalyozott iigyletekre vonatkoz6, a Bank (izlethelyiségeiben kifiiggesztett
tajékoztatd, mely tartalmazza a kamatok, dijak, jutalékok, koltségek aktualis tipusat, mértékét, esedékességét,
szamitasanak modjat és mas szerzédéses elemeket, amelyet a Bank jogosult egyoldalian megvéltoztatni és
amely a Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelszerzédeés: A hitelszerzodeéssel a Bank arra vallal kotelezettseget, hogy - a szerz6désben meghatarozott
feltételek megléte esetén — meghatarozott hitelt (hitelkeretet) bocsat az Ugyfél rendelkezésére . Irasba foglalt
megéllapodas, melynek elvalaszthatatlan részét képezi a Bank Uzletszabalyzata, a jelen ASZF és a vonatkoz6
Hirdetmény.

Hiteldij: Magaba foglalja az Ugyleti kamat, valamint a futamidd alatt szerzédésszer( teljesités esetén barmely
jogcimen felszamitott koltség és egyéb ellenszolgéltatas egyiittes értékét

Hitel (hitelkeret) lejarata: A hitel lejarata az a nap, amikor az Ados a Bankkal szembeni teljes tartozasat a
Banknak a hitelszerz8désben meghatarozott médon megfizetni kételes.

Hitel 6sszege (hitelkeret): Hitel az a hitelszerzédésben meghatarozott 6sszeg, melyet a Bank az Adés
rendelkezésére tart, illetve bocsat a hitelszerzidés feltételeinek megfeleléen.

Kamatperiédus: Az ligyleti kamat mddositasanak gyakorisagat mutatja. Kamatperiéduson belil a kamat fix,
mértéke megvaltoztatasara csak a kamatperiddus fordulénapjan van lehet6ség. A kamatperiédus az Ugyleti évtél
eltérd lehet, azonban az elsé kezdd napjuk mindenkor megegyezik. Kamatperiodus gyakorisaga a futamidd alatt
nem valtoztathaté.

Kolcsonfolyésitas: A Bank a folyositott kdlcsdn 6sszegét, a szerz8désben rigzitett feltételeknek megfeleléen az
Ados altal megjeldlt bankszéamlan irja jova.

Kolcsonszerzédés: Kdlcsonszerz6dés alapjan a Bank meghatarozott pénzdsszeget nyujt az Adés részére, az
Adds pedig koteles a kolcsdn Osszegét a szerz8dés szerint visszafizetni.

Kolcson futamideje: A kolcson folyositasa és a - hitel- vagy kélcsdnszerzédésben meghatarozott — kélcson
lejarata kozotti idészak.

Kolcson lejarata: Az a nap, amikor az Adds a Bankkal szembeni teljes kdlcsntartozasat a Banknak a kdlcson
devizanemében a hitel- vagy kdlcsonszerz6désben meghatarozott médon megfizetni koteles.
Rendelkezésre tartasi id6: az az idészak, amelyen beliil az Ados a kélcsont igénybe veheti.

Ugyfélforgalom szamara nyitva all6 iizlethelyiség: a Bank barmely bankfidkja, ahol a Bank az Ugyfél altal
személyesen megadott megbizasait az lizleti 6rak alatt befogadja.

Ugyleti év: Egy teljes év, tgy, hogy az elsd Ugyleti év kezdete a folyositast kdvetd azon szamu nap, amely
szamszer(ien megfelel a mindenkori torlesztés napjanak

Uzleti orak: az iigyfélforgalom szamara nyitva all6 izlethelyiségek pénztari nyitvatartasi ideje, amely idG alatt a
Bank az Ugyfél altal személyesen megadott megbizasait befogadja.

Uzletszabalyzat: azon dokumentum, amely meghatarozza a Bank és az Ugyfelek kdzotti jogviszony alapvetd
szabalyait, és amelynek rendelkezéseit alkalmazni kell a Bank és valamennyi Ugyfél kzétti minden olyan
jogviszonyban, melynek soran a Bank valamely szolgaltatast nydjt az Ugyfelek részére, és / vagy az Ugyfelek
valamely szolgéltatast vesznek igénybe a Banktdl.
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Il. 2. Valamennyi hiteltipusra vonatkoz6 altalanos rendelkezések

[1.2.1. A Bank kilénbozé tipusu fogyasztasi hiteltermékeit azon (igyfelek vehetik igénybe, akiket a Bank a
hitelbiralat soran hitelképesnek mindsit.

A Hiteligénylé irasbeli hitelkérelmét (tovabbiakban: hitelkérelem) a Bank altal rendelkezésre bocsatott
formanyomtatvanyon kételes benyujtani. A Bank akkor tekinti befogadottnak a Hiteligényl6 hitelkérelmét, ha az
igényléshez szlikséges teljes hiteldokumentacié benyuijtasra keriilt. A hitelkérelmek befogadasanak feltételeirdl,
illetve a hitelkérelemhez csatolandd dokumentumokrol a Bank tajékoztatja az Hiteligényl6t.

A hitelkérelem érdemi elbiralasanak feltétele, hogy a Hiteligényld a Bank altal kért okiratokat és adatokat,
informaciokat pontosan és hitelesen megadia.

A Bank a Hiteligényld hitelkérelmét az tgyfél- illetve hitelképességi vizsgalat eredményétdl fliggéen elfogadja,
vagy megtagadhatja, amelyet nem kételes indokolni.

11.2.2. A Bank hitelmlveletet az egyes hitellgyletekre vonatkozd Szerz6dés(ek) alapjén végez. A Szerzddést
irasba kell foglalni.

11.2.3. A Bank biztositja, hogy az Adds a szerz6dés alairasa elétt megismerhesse jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket, a kdlcsonszerz6dés tervezetét, valamint a Bank Hirdetményét, amelyekbdl egyiittesen mindazon
adatok (igy kiléndsen a szerz8dés targya, a teljes hiteldij mértéke, a jogszabalyban megjeldlt hitelek esetében az
éves szazalékban kifejezett teljes hiteldij mutatd, a folyésitasi koltség, a kamat és a kezelési koltség mértéke és
szamitdsanak modja, azon feltételek, illet6leg kérilmények, amelyek esetében a hiteldij megvaltoztathatd, a
hiteldij szamitdsa soran figyelembe nem vett esetleges kdltségek megnevezése és (sszege, vagy ha ilyen
koltségek nem hatarozhatok meg, az ezekre vonatkozo becslés, a torlesztési feltételek, a szlikséges biztositékok
meghatarozasa, a késedelmes teljesités, illetve a szerz6désszegés jogkdvetkezményei) megéllapithatdak,
amelyek az egyedi fogyasztasi hitelterméket jellemzik.

A Bank a két tizedes jegy pontossaggal meghatérozott teljes hiteldij mutatét (THM), a THM szamitasanak
modjat, a THM szamitasa soran figyelembe nem vett egyéb esetleges koltségek meghatarozasat — a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek elvalaszthatatlan részét képezo — Hirdetményben teszi kozzé.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével torténik és a
feltételek valtozasa esetén a mértéke mddosulhat.

A THM mutato értéke — deviza alapu hitelek esetén — nem tiikr6zi a hitel arfolyamkockéazatat, tovabba valtozd
kamatozasu hitelek esetén nem tiikrozi a hitel kamatkockazatat.

1.2.4. Kozponti Hitelinformacids Rendszer

A hitelintézetekrél és pénzligyi vallalkozasokrol sz6l6 1996. évi CXII. térvényben foglalt felhatalmazas alapjan a
Bank az Adés személyi azonosité adatait (neve, szliletési neve,szliletési hely, id6, anyja sziletési neve,
személyi igazolvany /utlevél/, egyéb személyazonossag igazolasara alkalmas igazolvany szama, lakcim,
levelezési cim) és a Szerzédésben (hitel- és pénzkdlcsdn-, valamint pénzligyi lizing-, tovabba elektronikus pénz,
készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z kibocsatasa, ezzel kapcsolatos szolgaltatas-, illetve kezesség és
bankgarancia- és egyéb bankari kotelezettség véllalas nyujtdsara vonatkozd szerz6dés) foglalt
kotelezettségeire vonatkozo adatokat (szerz8dés tipusa és azonositdja (szama), szerz6dés megkotésének,
lejaratanak, megsz(inésének idépontja, szerzédés dsszege és devizaneme, fizetési késedelem kezdete, lejart és
meg nem fizetett tartozas Gsszege, lejart és meg nem fizetett tartozads megsz(inésének maédja és id6pontja, a
kovetelés masik referenciaadat-szolgaltato részére torténd atruhazasara, perre utald megjegyzés) szolgaltathat
a kozponti hitelinformaciés rendszernek (KHR, korabban BAR). Az adat akkor szolgéltathaté, ha az Adés a
szerz6désben vallalt kotelezettségeinek oly moédon nem tesz eleget, hogy a lejart és a meg nem fizetett
tartozasanak Osszege meghaladja a késedelembe esés idOpontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi
minimalbérdsszeget és ezen minimalbérdsszeget meghaladé késedelem folyamatosan, tobb, mint kilencven
napon keresztil fennallt. Ugyanazon személy ezen szerzddésszegését tobb jogviszony egyidejli fennallasa
esetén jogviszonyonként kilén-kiloén kell figyelembe venni.

A Bank a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak atadja ezen kiviil azon természetes személy referenciaadatait
is (azonosité adatai, valamint a kdvetkez6 szerz6dési adatok: igénylés elutasitasanak idépontja, indoka, okirati
bizonyitékok, perre utald megjegyzés), aki az elézd bekezdésben meghatarozott pénzlgyi szolgéltatasra
vonatkozé szerzédés kezdeményezése soran valétlan adatot kdzol, hamis vagy hamisitott okiratot hasznél, ha
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mindez okirattal bizonyithatd. A Bank atadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozdsnak annak a természetes
személynek a referenciaadatait (azonosité adatai, valamint a kovetkez6 szerzédési adatok: készpénz-
helyettesitd fizetési eszkoz tipusa és azonositdja /szama/, letiltas idOpontja, letiltott készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek idépontja, szama, Osszege, jogosulatlan felhasznalasok szama,
okozott kar 6sszege,birdsagi hatarozat jogerére emelkedésének iddpontja, perre utaldé megjegyzés) is,

a) aki a készpénz-helyettesit fizetési eszkdzre vonatkoz6 azon bejelentését kbvetden, miszerint az elektronikus
fizetési eszkoz kikerllt a birtokabdl, vagy az elektronikus fizetési eszkéz hasznalatdhoz sziikséges
személyazonositd, illetve egyéb kddja vagy méas hasonld azonositd adata jogosulatlanul harmadik személy
tudomasara jutott, a bejelentett fizetési eszkozzel tranzakciét hajt végre,

b) aki a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz hasznalata soran jogosulatlanul mas személy személyazonositd
vagy egyéb kodjat, illetve més azonositd adatat hasznélja fel,

c) akivel szemben a készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz hasznélata miatt a birdsag jogerds hatarozataban a
Blntetd Torvénykonyvrdl szold 1978. évi IV. évi torvény 313/C.§-dban meghatarozott bilincselekmény
elkbvetését allapitja meg.

A KHR az Addsra vonatkoz6 adatokat az Addés - a Hpt-ben meghatarozott kivétellel, illetve idéponttol
szamitottan - legfeljebb 5 évig tarthatja nyilvan, ennek letelte utan azokat véglegesen és vissza nem allithaté
maodon torli. Az Ados a rola nyilvantartott adatokba betekinthet.

Adds tudomasul veszi, hogy nem jelenti banktitok sérelmét, ha a Bank, mint referenciaadat szolgaltaté az
Adds (nyilvantartott) személyi, hitel és egyéb, az igénybevett pénziigyi szolgaltatdssal kapcsolatban
rendelkezésére all6 azon adatait, melyet a kozponti hitelinformacids rendszert kezel6 pénziigyi vallalkozas a
Hpt. alapjan kezelhet (referenciaadat) Kézponti Hitelinforméacios Rendszer (tovabbiakban KHR) részére atadja.

A KHR-be tortént adatatadast kovetéen a referenciaadatokat a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas tovabbi
referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatja az alabbi célokbol: hitel és pénzkdlcson nyuijtasa; pénzigyi
lizing; elektronikus pénz, valamint készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz kibocsatasa, illetbleg az ezzel
kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa; kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari kételezettség
vallalésa pénzigyi szolgaltatasokra iranyuld szerzédés, vagy befektetési hitel nyujtasa a befektetdknek
kiegészitd befektetési szolgaltatasra,illetdleg értékpapir-kdlcsdnzésre (értékpapir tulajdonjoganak olyan
atruhdzasa,amelynek keretében a kélcsdnbe adé a kélcsonbe vevd részére azzal a kotelezettséggel ruhaz at
értékpapirt, hogy a kdlcsdnbe vevé koteles azonos darabszamu és azonos sorozatu értékpapirt egy, a
szerzédésben vagy a kdlcsdnbe ado altal meghatérozott jdvébeni idépontban visszaadni a kélcsénbe adé vagy
az é&ltala megjelolt harmadik személy részére) vonatkozo szerzédés megkéotését megalapozod dontés
meghozatala, vagy a barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki altal kérheté - KHR-ben szereplé adataira és
ezeknek mas referenciaadatszolgéltaténak tortént atadésra vonatkozo - tajékoztatas megadasa.

Ugyfélvédelem

Barmely referenciaadat szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kémi arrol, hogy milyen adatai szerepelnek a
KHR-ben és ezen adatait mely referencia-szolgaltatd adta at. A Bank a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t
kezelé pénzugyi vallalkozasnak legkésébb 2 (kettd) munkanapon bellil tovabbitja, amely 5 (6t) napon belil a kért
adatokat zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban a Banknak megkiildi, amely azt a
kézhezvételt kovetden legkésébb 2 (kettd) munkanapon belll ugyancsak zart maddon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban eljuttatja a kérelmezének. A nyilvantartott kifogast emelhet Banknal vagy
a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnal referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére tortént
atadasa, azoknak a KHR-t kezelé pénzlgyi vallalkozas altal torténd kezelése ellen és kérheti a referenciaadat
helyesbitését, illetve torlését. A kifogas annak kézhezvételét kovetd tizenot napon bellil kivizsgalasra keril és
ennek eredményérdl a Bank a nyilvantartottat irasban kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban,
legkés6bb két munkanapon bellil tajékoztatja. Ha a Bank a kifogasnak helyt ad, koteles a helyesbitett, vagy
torlendd adatot - a nyilvantartott egyideji értesitése mellett - a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére
legkés6bb két munkanapon belll atadni, amely a valtoztatast legkésébb két munkanapon belll kételes
atvezetni.

A nyilvantartott a kifogasa targyaban kapott tajékoztatod kézhezvételét kdvetd 30 (harminc) napon belil, vagy, ha
a Bank, illetbleg a KHR-t kezelé pénzigyi vallalakozas a tajékoztatasi kotelezettségének a megaéllapitott
hatéridén beliil nem tesz eleget, akkor a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott hataridé leteltét kdvetd 30
(harminc) napon belil keresetet indithat a nyilvantartott lakohelye szerinti illetékes helyi birosagnal a Bank és a
KHR-t kezeld pénzligyi vallalkozas ellen a nyilvantartott referenciaadatainak atadasa és kezelése miatt, illetéleg
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azok helyesbitése vagy torlése céljabdl, avagy a téjékoztatasi kotelezettség elmulasztédsa miatt. A KHR-t kezeld
pénzigyi vallalkozas a per meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egydtt
kételes nyilvantartani.

[1.2.5. A kélcsdnszerzédésekben hasznalt deviza vételi és eladasi arfolyam kifejezés alatt a Bank altal jegyzett
szamlakonverzids deviza vételi és eladasi arfolyamot kell érteni, devizakzép arfolyamon pedig a kereskedelmi
devizakdzép arfolyamot.

Deviza alapu hitelek esetén, ha a folydsitds nem a hitel devizanemében torténik, akkor a pénziigyi teljesités
elszamolasa az esedékesség napjan alkalmazott, utolsdként fixalt szamlakonverzids deviza vételi arfolyamon
torténik.

Deviza alapu hitelek esetén, ha a térlesztés nem a hitel devizanemében tdrténik, akkor a mindenkori esedékessé
valo torlesztések, torlesztérészletek, illetve barmilyen mas pénzbeli kdtelezettség teljesitésének elszamolasa az
esedékesség napjan alkalmazott, utolséként fixalt szamlakonverzios deviza eladasi arfolyamon tdrténik.
Amennyiben esedékességkor a torlesztérészletek, illetve barmilyen mas pénzbeli kotelezettség nem kerl
kiegyenlitésre, a koOvetelés forint értékbdl torténd kiegyenlitéskor a Bank altal alkalmazott targynapi
szamlakonverzids deviza eladasi arfolyamot kell alapul venni.!

A Bank fenntartja maganak azt a jogot, hogy - figyelemmel a pénzpiaci hatasok alakulasara — az adott naptari
napon belil az adott naptéri napra meghatérozott és kdzzétett arfolyamot modositsa.

Deviza alapu hitelek esetén, amennyiben valamely folyositas/torlesztés devizasziinnapra esik, vagy valamilyen
mas okbdl az adott napon arfolyam nem Kkerlilt publikdlasra, a pénzbeli koételezettség teljesitésének
elszamolasara, a legkdzelebbi banki munkanapon az aznap utolséként fixalt szamlakonverziés deviza
vételi/eladasi arfolyamon kertil sor.

[1.2.6. A Bank a fogyasztoval kétott kélcsonszerz8dést jogosult egyoldaliian modositani.

[12.6.1 Az Adds szamara kedvezdtleniil a Bank a fogyasztoval kétott kolcsdnszerzédésben kizarélag kamatot,
dijat vagy kéltséget jogosult egyoldallian médositani.

A Bank a kolcson Ugyleti kamatlabat, koltségét, dijat a kamatperiodus forduld napjan, késedelmi kamatat, az
egyes Ugyleti évek forduld napjan jogosult egyoldalian megvaltoztatni. Az adés szdmara hatranyos, egyoldalu
szerz6désmadositasra az alabbi feltételek és kdriilmények barmelyikének vagy egylttes bekdvetkezése esetén
kerllhet sor.

a) ajogi, szabalyozoi kornyezet valtozasa; amely kiiléndsen lehet
e a Bank tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelet vagy a Bankra kételez6 egyéb jogszabalyok ill.
hatdséagi eléirdsok megvéltozésa,
o nemzetkdzi mindsitd intézetek (elismert kilsé hitelminésité szervezet) éltal
rendszeresen kdzzétett orszagkockazati mutaté negativ irdnyu valtozasa,
o aBank kdzteher- (pl. illeték, add-) fizetési kotelezettségének ndvekedése,
o akoételezé tartalékolasi szabalyok kedvezétlen véltozasa,
e aszolgaltatasra vonatkoz6 allami tamogatasok valtozasa, megsziinése;
b) a belféldi vagy nemzetkdzi pénz- vagy tbkepiaci feltételek, a makrogazdasagi kérnyezet
modosulasa; amely killdndsen lehet:
e aBank forraskéltségeinek valtozasa,
a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- vagy betéti kamatlabak valtozasa,
a pénz- vagy t6kepiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa,
a pénz- vagy t6kepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és referencia kamatlabak valtozasa,
a bankkozi hitelkamatok valtozasa,
a fogyaszt6i- vagy termel6i arindexvaltozasa,
a Bank altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak emelkedése,
e azéven tuli lejaratu allampapirok hozamanak emelkedése;
¢) a Szolgaltatds nyljtasahoz illetsleg az Ugyfél személyéhez fiiz6dé kockazatokban beallt
valtozasok, igy kiléndsen
e az Ugyfélért vallalt kockazatok tényezdinek - a Bank megitélése szerinti — kedvezétien

12010, junius 11-ét kovetden megkotott szerzédések esetében
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valtozésa; ide érteve az Ugyfél és/vagy biztositékot nyujtd fizetési képességének,
készségének valtozasat, a biztositékok értékében bekdvetkezett valtozast, illetve a
biztositékok értékesithet6ségében bekdvetkezett valtozast,

e a Bank altal nyujtott Szolgaltatas kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa
portfoli6 szinten;

d) a szolgaltatds nyuUjtasaval kapcsolatban, a Bank mikddési feltételeinek biztositasaban
bekovetkezett valtozas, igy kilondsen

e a Bank a&ltal igénybevett technikai eszkdzok, ingatlanok hasznélatéért ill. bérletéért
fizetett bankkoltségek hatranyos valtozasa,

o dologi, informatikai, illetbleg biztonsagtechnikai feltételeinek biztositasaért fizetett
bankkoltségek hatranyos valtozasa,

o szamitastechnikai ill. adatvédelmi alkalmazasok kévetelményeinek valtozasabol eredd
bankkéltségek hatranyos valtozasa,

e banki szolgaltatdsokra vonatkozé kiils és belsé folyamatokban-, eljarasokban-, banki
szolgaltatasok igénybevételében-, valamint informatikai és biztonsagtechnikai
feltételekben torténo valtozas,

e aBank mikodési koltségeinek hatranyos valtozasa,

e postai-, tAvkdzlési-, internet- szolgaltatas feltételeiben, illetve ezek szolgaltatasi dijaiban
torténd hatranyos valtozas,

o kiilsé szolgaltaté altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt
dijak, jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa,

e abankkozi elszamolashoz kapcsolodo dijak, jutalékok, koltségek hatranyos valtozasa.

A jelen pontban meghatarozott feltételek egy adott idépontban egymassal ellentétes, vagy aranyaiban eltéré
valtozast /ndvekedést, csokkenést/ mutathatnak. A Bank minden esetben az adott idépontban tényleges hatassal
biré feltételeket, hatasuk aranyaban veszi figyelembe a kondiciok konkrét mértékének a meghatarozasanal.

A Bank a Fogyasztasi hitelszerzédés kamatot, dijat, jutalékot vagy kéltséget érintd Ugyfél szamara kedvezétien
egyoldali modositasa esetén — referencia kamatlabhoz kétott kamatnal a kamat médositasa kivételével - annak
hatéalybalépését legalabb 60 nappal megelézéen az (gyfélforgalom szdmara nyitvaalld helyiségben (bankfiok)
kifiggesztett Hirdetmény Utjan tajékoztatja, valamint az érintett Ugyfeleket a modositasrol és a torleszté részlet
ebbdl adodé valtozasardl legkésdébb a modositas hatalybalépését 60 nappal megelézéen postai Uton vagy mas a
szerz6déshben meghatarozott kdzvetlen médon (pl. elektronikus levélben stb.) is értesiti, tovabba elektronikus
kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az Ugyfelek szamara a Bank internetes honlapjan (www.erstebank
.hu) is kdzzéteszi a mddositast.

Ha az Adés a mddositdst nem fogadja el, irdsban ingyenesen jogosult felmondani a kdlcsénszerz6dést.
Amennyiben a mddositas hatalybalépésének idépontjaig a Bankhoz felmondas nem érkezett, a Bank a
maodositast az Ados részérdl elfogadottnak tekinti.

11.2.6.2. A Bank jogosult a fogyasztoval kétott kdlcsonszerzédést, a jelen ASZF-et, a vonatkozé Hirdetményt és az
azokban foglalt kamatot, késedelmi kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és szerz6déses feltételt egyoldaliian, az
Adoés szamara kedvezden, barmikor, indokolas nélkiil egyoldalian médositani.

11.2.7. Torlesztési sorrend

A teljesitett befizetések - a Ptk. 293. §-a4nak megfeleléen elsésorban a barmilyen jogcimen felmerlt kéltségekre,
kezelési koltségre, majd az esetleges késedelmi- és az Ugyleti kamatra és végll a toketartozasra - keriilnek
elszamolasra.

11.2.8. Torlesztési tabla

A fogyaszt6 jogosult hatérozott idStartamra vonatkozo téketorlesztés esetén a tartozasrol torlesztési tablazat
formajaban kivonatot dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a hitelszerz6dés fennallasa alatt
megkapni.
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[1.2.7. A Bank — lgylettipustol fliggéen a hatalyos Hirdetményben kdzzé tett mértékben, és esetekben az
alabbi tipusu kamatot , kéltségeket, jutalékot valamint hiteldijat jogosult felszamitani:

Kamat:

A kamat lehet fix vagy valtozo.

Valtozo kamat esetén a kamat meghatarozasa kamatperiddusonként torténik. Az Ugyféllel kétstt szerzédésben
a Bank a szerzédéskotés napjara vagy az elsd kamatperiddusra érvényes kamatmértéket tlinteti fel, melytél a
folydsitas napjan fennallo, ténylegesen felszamitasra keriild kamat mértéke eltérhet. Kamatfizetés esedékessége
a Szerz6désben kerll meghatarozasra. A Bank a folyésitott kdlcson utdn kamatot a folyositas napjatol szamit
fel.

A kolcson kamata kamatperioduson belll allandd, de a kamat mérték minden (igyleti év els6 napjaval az akkor
hatélyos Hirdetményben kdzzé tett kamatmértéknek megfeleléen valtozik.

A kamat szamitasat a Bank a kovetkez6 képlet alapjan végzi:
Annuitasos hitel esetén:

Téke 0sszege x kamatlab (%) x 30 nap
Havi kamat =

36 000

Nem annuitasos hitel esetén:

T6ke Gsszege x kamatlab (%) x naptéari napok szama
Kamat =

36 000
Kezelési koltség:

- rendszeres kezelési koltség
A kezelési kéltség ligyleti éven bellil &llandd, de a Bank jogosult a kezelési kdltség mértékét minden lgyleti év
els® napjaval az akkor hatalyos Hirdetményben kézzé tett mértéknek megfeleléen megvaltoztatni. Kiszamitasa
a szerz6dott kdlcsondsszeg utan — a mindenkor fennallé toketartozastdl fliggetiendl — torténik.
A kezelési koltség a havi torleszté részlet részét képezi.

- egyszeri kezelési koltség
Egyszeri dij, melynek felszamitasara, a hatalyos Hirdetményben k6zzé tett mértékben, és esetekben kertil sor.

Tortidészakra szamitott kamat és kezelési koltség:

annuitasos hitelek esetében a folydsitas napja és az els6 Ugyleti év kezdete kozotti idészakra esé idéaranyos
kamatot — napi kamatszdmitdssal — és kezelési koltséget tartalmazza, amelyet a Bank az els§ fizetési
esedékességkor szed be kilon dijtételkent.

Folyésitasi koltség:
A folyositasi koltség felszamitasa a szerz6dott kolcsondsszeg utan torténik, amelyet az Addés a
kélcsonszerzédésben foglaltak szerint kételes a Banknak megfizetni.

Kiiloneljarasi dij:
Személyi kdlcsOnszerzdés eld- és végtorlesztése esetén felszamitasra keriilé dij.

Szerz6désmadositasi dij:

A Bank az Ugyféllel kotstt barmely szerzédés alairasa utan az Ugyfél kérelmére végrehajtott minden modositas
esetén jogosult szerz6désmddositasi dijat felszamolni. A szerzédésmodositasi dij a szerz6désmddositassal
kapcsolatban felmertlt adminisztracios, szamitastechnikai programkészitési, adatrogzitési, kockazatelemzési stb.
koltségeket tartalmazza. Szerz6désmodositas minden olyan a Szerz6dést, illetve a Szerz6dést biztosito
mellékkotelezettsége(ke)t érintd valtoztatas, amely a jogviszony tartalmat, tartamat érinti.
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Rendelkezésre tartasi jutalék: a folydszamla hitelkeret igénybe nem vett dsszege utan, a rendelkezésre tartas
kezdd idépontjatél a kdlcsbn igénybe vételének idépontjaig kerll felszamitasra, megfizetése a hénap végén,
illetve a Szerz6dés megsziinésekor esedékes.

Rendkiviili levelezési dij:
Az Ugyfél nem szerzédésszerii teljesitéséhez kapcsolddo levelezés esetén kerl felszamitasra.

Rendkiviili tigyintézési dij:
Folyositast kovetéen az Adds kérelmére nydjtott, az lgyfél érdekében torténd barmilyen rendkiviili Gigyintézés
kapcsan alkalmankeént felszamitott egyszeri dij.

Ugyféltudakozvany dija:
Az Igényld kérésére torténd Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR, korabban BAR)-bdl torténé lekérdezések
esetén a Bank jogosult felszdmitani a lakossagi lekérdezések dijat.

Ugyfél kérésére kiallitott igazolasok dija: az Ugyfél kérésére kiallitott igazolasokhoz kapcsoléddan kerill
felszamitasra

A Bank jogosult koltségeit — ideértve kildndsen a levelezéssel, a biztositékok, illetve a kovetelés
érvényesitésével kapcsolatos egyéb koltségeket — az Addsra terhelni. A Bank az Addssal szembeni kdvetelése
behajtasa érdekében a mindenkori hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan jogosult eljarni.

1.2.8. A Szerzddés teljesitése

[1.2.8.1. Ados a kdlcson dsszegét és jarulékait a Szerzédésben megjeldlt id6pontokban a megjelélt dsszegben,
mindennem(i levonas nélkiil tartozik visszafizetni. Ados fizetési kotelezettségét elsésorban a Szerz6désben
feltintetett bankszamlajarél kételes teljesiteni, azzal, hogy a bankszamlajat legalabb a Szerzédés szerint
esedékes Osszeg erejéig feltdlti legkésébb az esedékesség napjat megel6z6 banki munkanapig.

[1.2.8.2. Adés kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy a Szerz8dés szerinti esedékes kovetelését — téke és
jarulékok - az Ados bankszamla koveteléseibe beszamitsa esedékességkor, vagy azt kovetén barmikor a
mindenkor fennallé kdvetelése erejéig, akként, hogy a Bank az Adés Banknal vezetett barmely bankszamlajat,
a SzerzBdés szerint esedékes 6sszeggel jogosult megterhelni az Adds rendelkezése nélkiil, vagy rendelkezése
ellenére is.

[1.2.8.3. A Bank jogosult az Adés mas Banknal vezetett bankszamlajarol azonnali beszedési megbizas Utjan
beszedni a Szerz6déssel kapcsolatban az Addssal szemben fennalld barmely kovetelését a jogszabalyban
meghatarozott médon.

[1.2.8.4. El6/és Végtorlesztés: a hitelszerz6dés alapjan fennalld tartozas teljesitési id6 elétt torténd teljes vagy
részleges teljesitése.
Az Adds jogosult a Szerzédésben rogzitett lejarat elétt visszafizetni a kdlcsont. Az eld/végtorlesztés az Ados altal
alairt nyilatkozat (el6/vég torlesztési nyilatkozat) alapjan torténik. Az el6torlesztés feltétele, hogy az Ados a
Hirdetmény szerinti szerz6désmadositasi, - személyi kolcson esetén kildneljarasi - dijat a Banknak megfizesse.
Az elbtorlesztés feltétele tovabba, hogy az Adosnak az elétorlesztéskor adott (gylettel kapcsolatban a
téketartozason felll késedelmes tartozas semmilyen jogcimen ne alljon fenn.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy - tekintettel arra, hogy a lakosséagi bankszamlan jévairt 8sszeg elétorlesztésre
forditasa nem automatikusan torténik - az Ugyfél Elé/végtérlesztési nyilatkozatanak hianyaban a Bank az iigyfél
lakossagi bankszamlajan/térlesztési szamlajan jovairt 6sszeget nem forditja eld és végtorlesztésre.
El6torleszteni, végtorleszteni a kdlcson futamideje alatt barmikor lehet. El6torlesztés esetén, az el6torlesztendd
dsszeget a Bank a kdlcson soron kovetkez0 torlesztési esedékességekor szamolja el a tartozas csdkkentésére,
az adott Ugyletre meghatérozott, aznap érvényes arfolyammal. Az elétorlesztés nem mentesiti az (igyfelet a
torlesztd részletek megfizetése alol.
Végtorlesztés esetén a kdlcsonliigylet lezarasa csak a végtorlesztéshez sziikséges Osszeg és a végtorlesztési
nyilatkozat hianytalan rendelkezésre allasa esetén, legkésdbb a kdvetkezé banki munkanapon teljesdil.
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[1.2.8.5. Amennyiben a Bank az Adds nem szerzédésszeri teljesitése miatt igényérvényesitésre kénytelen, ugy
annak teljes dija és koltsége is az lgyfelet terheli.

11.2.9.

Szerzédésszegés

A Bank jogosult — a Szerzédésben és a jelen ASZF IIl. fejezetében (egyes fogyasztasi hitel-tipusok) kiilon
is meghatarozott felmondasi okokon tiilmenden - sulyos szerzé6désszegés esetén a kdlcsonszerzddés
azonnali hatalyu felmondasara az alabbi esetekben:

Ptk. 525. §-aban foglalt felmondasi ok bekovetkezte esetén.

Ha az Adés a Szerzédésben foglalt barmely kételezettségét — igy kiléndsen fizetési kotelezettségét -
megszegi.

Ha az Ados a Bankot valétlan tények kdzlésével, lényeges tények elhallgatasaval, a valdésagnak nem
megfeleld adatok szolgaltatdsaval, megtéveszti vagy tévedésben tartja.

Ha az Ados vagyoni helyzetében, hitelképességében, gazdasagi helyzetében, illetve ezek varhato
alakulasaban a Szerzédés megkotését kovetden a Bank megitélése szerint olyan valtozas kovetkezik
be, amely a hitel/kdlcson visszafizetését veszélyezteti.

Ha az Ados olyan fizetési kotelezettséget vallal, mely veszélyezteti a Bankkal szembeni kotelezettségei
teljesitését.

Ha az Adds vagy a Szerzédés mas kotelezettie elmulasztja kozolni, hogy ellene harmadik személy
barmely kdvetelése kiegyenlitése érdekében - végrehajthatd hatarozat alapjan — végrehajtas
meginditasara jogosult.

Ha az Adds a Bankndl vezetett lakossagi bankszamlaszerz6dését a hitel/kolcson futamideje alatt
felmondja és ennek kdvetkeztében a Banknal nem rendelkezik lakossagi bankszamlaval.

Ha az Addés a kolcson fedezetét a Bank hozzajarulasa nélkil elvonja, igy kuléndsen elidegeniti,
megterheli, apportélja, vagy a Szerz6dés biztositékanak létrehozasara, fenntartasara, biztositasara,
kiegészitésére vonatkozé kotelezettségének nem tesz eleget.

Ha az Ugyfél az egyittmiikodési, az adatszolgaltatasi vagy a tajékoztatasi kotelezettségének a
Szerz6désben meghatarozott modon és hataridében nem tesz eleget.

Ha a Bank hitel/kdlcson nyujtasara iranyulé szolgaltatasat az Ugyfél magatartasa jogellenessé teszi.

Ha az Addssal, végrehaijtasi eljaras kezdeményezésére iranyuld kérelem benyuijtasra keriilt, illetve ilyen
eljarasok vannak folyamatban.

Ha az Adés mas bankkal szemben szerz6désben vallalt barmely koételezettségét vagy a Bankkal
szemben mas szerz8dés szerinti kotelezettségét- ezen szerz6dések felmondasara okot adé mddon -
megszegi.

Az azonnali hatalyd felmondas jogkdvetkezménye, hogy a Bank Szerz6dés alapjan fennallé valamennyi
kovetelése az Adossal szemben a felmondas hatalyosulasaval egyidejileg esedékessé valik, és ezen
idéponttol kezd6dden beélinak a késedelem jogkbvetkezményei.

A Bank jogosult a hitel/kélcsonszerzédések alapjan még nem folyositott kdlcsdndsszegek folyositasat
megtagadni az Ugyfél egyidejl értesitése mellett, mindazon esetben, ahol a Bankot megilleti az azonnali
hatalyu felmondasi jog.

11.2.10.

Szerz6dés megsziinése

A Szerz6dés megsziinik:

a)

b)
c)

A Szerzddés megsziinik, ha a hitelligylettel kapcsolatban mindkét fél maradéktalanul teljesitette
kotelezettségeit és a feleknek egymassal szemben a Szerzédés alapjan tovabbi kotelezettsége nem all
fenn.

A Szerz6dés megsziinik, ha a felek azt kozos megegyezéssel irasban megszuntetik.

A Szerzédés megszinik, ha barmelyik fél rendes felmondassal azt a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal 15 napos felmondasi id6 mellett felmondja. Az Ugyfél felmondasat a Bank csak abban az
esetben fogadja el, ha a felmondas idépontjaban az Ugyfélnek a Szerzédés alapjan nincs tartozasa a
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Bankkal szemben, és az Ugyfél — amennyiben nem rendelkezik a Banknal bankszamlaval - az esetleges
Bankkal szembeni kovetelésének kifizetésérdl vagy atutalasarol rendelkezik.

d) A Bank jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal irasban felmondani, ha a jelen ASZF illetve a
Szerz6désben szerzédésszegésként meghatarozott események barmelyike bekdvetkezik.

11.2.11. Tajékoztatas, értesités

A jelen ASZF hatalya alatt kotott szerzédésekkel kapcsolatban az Adést tajékoztatasi és egyiittmiikddési
kotelezettség terheli, amelynek értelmében koteles haladéktalanul - legkésébb a valtozast kovetd 8
munkanapon belil - értesiteni a Bankot, minden a szerzédéses jogviszonyt érintd valtozasrél — igy kiilondsen a
vagyoni helyzetét, fizetGképességét, tevékenységét, a biztositék, illetve a biztositékot nyujtd fél helyzetét illetd
valtozasrdl, tovabba a Bank irasbeli megkeresésére valamennyi informéaciot és dokumentumot haladéktalanul
rendelkezésre bocséatani.

Amennyiben a kélcson futamideje a 12 hdnapot meghaladja, és az (igyleti év forduld napjan a kamat, vagy a
kezelési koltség mértéke, illetve a kdvetkez6 Ugyleti évre vonatkozd havi torleszté részlet 6sszege véltozik, ugy a
Bank irasban tajékoztatja az gyfelet a fennalld kolcsdntartozas, az érvényes kamat és kezelési koltség, a
kélcsdn lejarataig hatralévd futamidé alapjan kiszamitott, a kdvetkez6 Ugyleti évtél esedékes havi torlesztd részlet
dsszegérdl.

A Bank a kélcson futamideje alatt évente az (gyfél fenndlld tartozasardl hitelegyezteté levélben kiild
tajékoztatast.

A Szerzbdéssel kapcsolatos értesitést a Felek egymasnak a Szerzédésben meghatéarozott az értesitési cimekre
kotelesek irasban elkiildeni. Az egyik Fél a masik Felet az értesitési cim valtozasrol, telefonszam, ill. telefaxszam
valtozasrdl szintén e rendelkezés szerint, haladéktalanul — legkésdbb 8 munkanapon belill - kdteles értesiteni. A
Felek részére elkildétt értesitést a kovetkezd idépontokban kell kézbesitettnek tekinteni: kézbesités esetén
akkor, amikor a kiildeményt a Félnek atadjak; postazas esetén a feladast kovetd 5. munkanapon, abban az
esetben is, ha a kézbesités eredménytelen volt, mert a cimzett az iratot nem vette at (példaul a kildemény
Jsmeretlen”, ,nem kereste”, ,ismeretlen helyre koltozott” jelzéssel érkezett vissza) vagy az atvételt megtagadta;
telefaxiizenet esetén akkor, amikor a telefax elklldését visszaigazol6 szelvény rendelkezésre all.

11.2.12. Elallas 2010. marcius 1-ét kovetden kotott szerz6dések esetén:

A fogyaszté a hitelszerzédéstdl a szerzédéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belll indokolas nélkdil
eldllhat, ha a hitel folydsitasara még nem kertilt sor. A fogyasztd a szerzédéskotés napjatol szamitott tizennégy
napon belil dijmentesen felmondhatja a hitelszerz8dést, ha a hitelt mar folyositottak.

Ha a fogyaszté az elallasrol, felmondasi lehetdségrél szélé hitelszerzédést megel6zd tajékoztatast a
szerz8déskotést kovetben kapja kézhez, elallasi (felmondési) jogat a tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott
tizennégy napig gyakorolhatja.

Az elallasi (felmondasi) jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté az erre vonatkoz6
nyilatkozatat a hatéridé lejartaig postara adja vagy egyéb igazolhatdo modon azt a hitelez6nek elkildi.

A fogyasztd az elallasrol (felmondasrdl) sz6l6 nyilatkozatanak elkiildését kévetéen haladéktalanul, de legkésébb
harminc napon belul koteles a felvett hitelosszeget és a hitel lehivasanak id6pontjatél a visszafizetés idépontjaig
felszamithatd, a szerz6dés szerint megallapitott hitelkamatot a hitelezének visszafizetni.

A fogyaszté elallasa esetén a Bank ezen Osszegen kivil kizérblag arra az 6sszegre jogosult, amelyet az
allamnak vagy énkormanyzatnak a hitellel kapcsolatosan megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs méd.

A fogyaszté elallasi joganak gyakorlasa azt a hitelhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatasra vonatkozo szerzédést
is felbontja, amely a hitelez§ altal vagy egy harmadik fél és a hitelezd el6zetes megallapodasa alapjan a
harmadik fél altal nyUjtott szolgaltatasra vonatkozik.

Az igényl6 a kovetkez6 cimre kiildheti elallasi (felmondasi) nyilatkozatat: postai cim — Erste Bank Hungary Nyrt.
1933 Budapest.

12



ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

lll. Fogyasztasi hitelek
. 1. Dologi fedezet nélkiil nyajtott forint és deviza alapu személyi kélcsén

A kolcson szabad felhasznalasu, célia a devizabelf6ldi természetes személyek olyan jellegl kiadasainak
finanszirozasa, melyekre célhitelt nem tudnak, vagy nem kivannak igénybe venni.

lI.1.1. A kdlcson dsszege, devizaneme, futamideje, folydsitasa, felszamitott kamatok, dijak, koltségek
A Kkolcsdn dsszege: minimum 250.000,-Ft vagy annak megfelelé EUR 8sszeg, illetve maximum 5.000.000,-Ft
vagy annak megfelel6 EUR dsszeg lehet.
Az igényelt kolcson 6sszege HUF alapu kélcsdn esetén 10.000 Ft-ra, mig EUR alapu kélcson esetén 1 egységnyi
devizara kerUl kerekitésre.
Futamideje - ha a kdlcsonszerz6dés eltéréen nem rendelkezik - minimum 12 hénap, maximum 96 hénap 6
hénapos 1épéskdzzel.
A folydsitott kolcson teljes hiteldija tartalmazza - ha a kélcsdnszerzédés masként nem rendelkezik - a
szerz6désben meghatarozott kezelési koltséget, kamatot valamint a folyositasi kdltséget.
A Bank a folyositott kdlcson utan kamatot a foly6sitas napjatél szamit fel. A kélcsdn kamata ligyleti éven beldil
allandé, de a Bank jogosult a kamat mértékét minden (gyleti év elsé napjaval az akkor hatélyos Hirdetményben
kozzé tett kamatmértéknek megfeleléen megvaltoztatni.
A Bank jogosult jelen ASZF 11.2.7 pontjaban részletezett, és a mindenkori hatalyos Hirdetményben
meghatarozott mértékd dijat, koltséget felszamitani.

l11.1.2. A kdlcson torlesztése

A kolcson torlesztése - eltérd szerzddéses kikotés hianydban - havi részletekben, minden hoénapban, a
szerz6désben meghatarozott idépontban esedékes. A kolcson torlesztése olyan bankszamlardl torténhet,
amelynek szamlatulajdonosa vagy térstulajdonosa az Ados. A szerz6dés tartalmazza a torlesztd részletek
dsszegét, szamat, valamint az elsé és utolso trlesztd részlet esedékességének idépontjat is.

Az elsd, illetve az utolso torlesztérészlet esedékessége és a tdrlesztérészletek dsszege a folyositas idépontjatol
fliggben valtozhat, amelyrdl a Bank az Adoést a folyositasi értesitében tajékoztatja. A folyositasi értesitében
szerepld esedékességi idOpontok és dsszegek a szerz6désben feltlintetett id6pontok és Osszegek helyébe
lépnek. Ha a szerzddés eltéréen nem rendelkezik, a havi torleszté részletek egy 6sszegben tartalmazzak a
téketorlesztés, a kamat, és a kezelési koltség 6sszegét. A torlesztd részleteket az Adds koteles az esedékesség
napjaig a Banknak megfizetni.

A kolcson torlesztésének késedelmes teljesitése esetén a Bank jogosult a hatralékos tartozas 6sszege utan: a
t6kedsszeg utan a szerz6désben megjelolt (gyleti kamaton felll a mindenkori hatalyos Hirdetményben
meghatarozott mértéki késedelmi kamatot, illetve a kamat, dij, koltség tartozas O0sszege utan a mindenkori
hatélyos Hirdetményben meghatéarozott mértéki késedelmi kamatot felszamitani.

lII.2. Eletbiztositas fedezete mellett nytjtott személyi kdlcson

A Bank a kolcsontermék feltételeiben az életbiztositds visszavasarldsi értékétdl fliggden az Addssal a
kolcsonszerzédésben allapodik meg.

ll.2.1. A kolcson dsszege, devizaneme, futamideje, folydsitasa, felszamitott kamatok, dijak, koltségek

Az életbiztositas fedezete mellett nyUijtott személyi kolcson mértékét a Bank a fedezetiil szolgald életbiztositas
visszavasarlasi értéke nagysagatdl fuggben allapitja meg.

Minimum ésszeg:  200.000,-Ft

Maximum Osszeg: az életbiztositas visszavasarlasi értékének Bank altal elfogadhatonak itélt értéke.

Az igényelt személyi kdlcsdn dsszegének 10.000 Ft-tal oszthatdnak kell lennie.
Minimum: 3 hénap
Maximum: 36 hénap. A hitel futamideje nem haladhatja meg az életbiztositas aktudlis lejarati idejét.
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A folyositott kolcson teljes hiteldija tartalmazza - ha a kolcsonszerz6dés masként nem rendelkezik - a
szerzédésben meghatarozott kezelési koltséget, kamatot valamint a folydsitasi koltséget.

A Bank a folyositott kdlcsdn utan kamatot a folyositas napjatol szamit fel.

A kolcson kamata Ugyleti éven belll allandd, de a Bank jogosult a kamat mértékét minden Ugyleti év elsé
napjaval az akkor hatalyos Hirdetményben kozzé tett kamatmértéknek megfelelden megvaltoztatni.

A Bank jogosult jelen ASZF 11.2.7 pontjaban részletezett, és a mindenkor hatéalyos Hirdetményben meghatarozott
mérték dijat, koltséget felszamitani.

ll.2.2. A kolcson torlesztése
Az Ados altal a szerz8désben valaszthato torlesztési modok:

o Kamatfizetés havonta, t6ketdrlesztés lejaratkor egy dsszegben - az elsé (igyleti év kezdete megegyezik a
folyésitas napjaval, a havi kamatfizetés esedékessége a honap utolsd napja (ha ez munkasziineti napra
esik, ugy a kovetkezé munkanap) vagy

o A kamat és t6ke megfizetése egy Osszegben, lejaratkor - csak éven belili lejaratu hitel esetén
valaszthatd.

l11.2.3. A kélcson biztositékai

1. aBank altal elfogadott életbiztositas - kiilon szerz6dés alapjan — Bankra torténd engedményezése,
amennyiben a biztositasi szerzédés szerzédé fele (az a személy, aki a biztositasi szerzédést megkoti és
a biztositasi dijat fizeti), illetve a biztositott személye (az a személy, akinek az életével kapcsolatos
eseményekre a biztositasi szerz6dés létrejon) kildnbdzd, ugy készfizetd kezes bevonasa szlikséges
akként, hogy az egyik személy a hitelligylet adésa (kizarélag maganszemély lehet), a masik pedig a
készfizetd kezes.

Amennyiben az élethiztositas forintértékének a teljes fennalld tartozas forintértékéhez viszonyitott aranya az
Engedményezési szerz6dés kétése idépontjahoz viszonyitva csdkken, a Bank jogosult az Addst felszdlitani
potfedezet bevondsara. Amennyiben a csokkenés meghaladja a 10%-ot és a Bank felszdlito levelének
kézhezvételétél szamitott 8 napon belil az Addés nem intézkedett pétfedezet bevonasarol, Bank jogosult a
kolcsénszerzédést azonnali hatallyal felmondani és fennallo kdvetelését az engedményezett 6sszeghdl, kiilon
értesités nélkul, kozvetlendl kielégiteni.

lIl.2.4. Az életbiztositas fedezete mellett nytjtott személyi kdlcsonszerzédés felmondasa

A hitelszerz6dés irasbeli, indokolas nélkili felmondasat a Bank 15 napos felmondasi idével, az Adds - a
kolcsdndsszeg és jarulékai egyidejli visszafizetésével - barmikor irasban kezdeményezheti.

A Bank jogosult a hitelszerzédést azonnali hatallyal felmondani a kdlcsnszerzédésben, jelen ASZF valamennyi

kélcsdnszerzédésre egyarant vonatkozé 11.2.9 pontjaban, valamint az alabbi esetekben,:

o afedezetil szolgéld rendszeres difizetés( biztositas dijaval a dijfizetésre kitelezett késedelembe esik;

o biztositasi vagy engedményezési szerzddés megsziinik;

o a készfizetd kezesség esetén annak megsziinése, vagy a kezes oldalan olyan koriiimények bekdvetkezte,
amely a készfizeté kezes kotelezettségének a teljesitését nagymértékben veszélyeztetik.

A hitelszerzédés felmondésakor, illetve egyéb okbél torténé megsziinésekor az Addsnak a hitelszerz6dés alapjan

fennéllé valamennyi tartozasa egy 6sszegben esedékessé valik, amely tartozast az Adds az esedékességkor
koteles kiegyenliteni.
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lIl. 3. Az Erste Banknal nyitott lakossagi bankszamlahoz kapcsol6dé folyészamlahitel

Célja: a fizetbképes szamlatulajdonosok atmeneti fedezethianyanak athidalasa. A folydszamla hitelkeret kilén
folydszamla hitelszerz6dés alapjan, a mindenkor fennallé szabad hitelkeret mértékéig vehetd igénybe. Egy
lakossagi bankszamlahoz csak egy €16 folydszamla hitelszerzédés tartozhat.

A hitel rulirozd jellegli. Az adoés jogosult az igénybe vett és mar visszafizetett dsszeget az id6kdzbeni
visszafizetések erejéig a lejarat idépontjaig ismételten is igénybe venni.

Ha a szamla terhére adott fizetési megbizasok teljesitéséhez az Ados szamlakovetelése nem nyujt fedezetet, a
Bank a sz&mla terhére érkezett barmely fizetési megbizést — az Ados kilon rendelkezése nélkil - a hitelkeret
terhére, legfeljebb a hitelkeret 6sszege erejéig teljesiti. A megbizas teljesitéséhez igénybevett sszeget a Bank
kélcsdnnek tekinti, amelynek mértéke nem haladhatja meg a mindenkori (aktualis) hitelkeret mértékét.

Amennyiben az Adds szamlajara jovairas érkezik és azzal egyidejlileg a szamlajan kényszerhitel (a hitelkereten
felll felhasznalt dsszeg, kiléndsen a Bank altal elszamolt dijak, kdltségek stb.) all fent, Ugy elsédlegesen a
kényszerhitel kiegyenlitése torténik és a Bank az Ados egyéb megbizasat csak ezt kdvetden teljesiti, majd a
megbizasok teljesitése utan megmaradt jovairt dsszeget a hitelkeret terhére nyujtott kdlcsén és annak kamatai
torlesztésére forditja.

A folydszamla hitelkeret mértékét a Bank az Adds hitelképességének vizsgalatatdl és a szamlaforgalmatdl
fuggden allapitja meg.
lll. 3.1. Hitelosszeg

Minimum dsszeg: 50.000,-Ft
Maximum 6sszeg:  1.000.000,-Ft

Az igényelt folydszamla hitelkeret 6sszegének 1.000 Ft-tal oszthaténak kell lennie.

A folydszamla hitelkeret mértékét a Bank az Adds hitelképességének vizsgalatatol és a szamlaforgalmatol
fuggden allapitja meg.

lll. 3.2. Futamidé, megujitas

A folydszamla hitel futamideje: 12 honap.
A Bank a folyészamla hitelkeretet lejaratkor — a futamidé alatti sz&mlaforgalom vizsgélatatél fliggéen — Ujabb 12
honapra automatikusan meghosszabbithatja a Ill. 3. 6. 2. pontban foglaltak szerint..

lll. 3.3 Kondiciok

A kondiciék mértékeét és esedékességét a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

Kamat: A folydszamla hitelkeret terhére igénybe vett kdlcsén utan, a kélcson igénybe vételének napjatdl a
visszafizetést megel6z6 napig a Bank kamatot szamit fel. A kamat éves mérték(, naponta valtoz6. Mértéke
és esedékessége a mindenkor hatalyos Hirdetményben kertil kozzétételre.

Kezelési koltség: egyszeri dij,

o afolydszamla hitelkeret megnyitasakor a hitelkeret 6sszege utan, annak megnyitdsanak napjan, vagy

e a meglévé folydszamla hitelkeret Adds részérél torténd modositasakor, - csokkentés és emelés esetén
egyarant -, azzal egyidejileg, a mddositott és az eredeti hitelkeret kdzotti kilonbségdsszeg utan kerll
felszamitasra.
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Késedelmi kamat: a Bank a folydszdmla hitelkeret terhére igénybevett és a szerz6dés megsziinésekor még
fennallo esedékes téketartozas, illetve kamattartozas, valamint a folydszamla hitelkereten fellili tartozas utan -
annak teljes kiegyenlitéséig — a szerz8désben kikétott kamaton felll késedelmi kamatot szamit fel.

lll. 3.4. A koélcson torlesztése és a kamat megfizetésének maodjai

A Bank jogosult az Adds szamlajan a targynapon teljesitendd terhelések dsszegét meghalado, jovairt dsszeget a
folyészamla hitelkeret terhére nyuijtott kdlcson és annak kamatai térlesztésére forditani.

Az igénybe vett kolcson torlesztése, a folydszdmla hitelkeret feltdltése a bankszamlara érkez jovairasokkal
automatikusan torténik.

1.3.5 A kolcson biztositékai

Normal folydszamlahitel esetén:
o Folyamatos szamléra érkezé munkabér és/vagy nyugdij jovairas,
o 67. életévét mar betdltott ligyfelek esetén készfizetd kezes.

l1.3.6 A hitelkeret rendelkezésre tartas idészaka alatti feliilvizsgalata, meghosszabbitasa
111.3.6.1. A hitelkeret rendelkezésre tartas iddszaka alatti fellilvizsgalata

A Bank a folydszamla hitelkeret rendelkezésre tartasi idészaka alatt minden hénapban megvizsgalja a hitelkeret
fenntartdsahoz szlikséges jovairasokat, valamint a hitelkeret tulhivast. A vizsgalat az elmdlt 4 honapra
vonatkozik. Bank jogosult az Adost, felszélitani a jovairasok helyreallitdsara. Amennyiben a csokkenés
meghaladja a 10%-ot és a Bank ismételt felszdlitd levelének kézhezvételétél szamitott 8 napon belll az Ados a
felszolitasnak nem tesz eleget, a Bank a hitelkeretet a, pont szerint automatikusan csékkenti vagy b, pont
szerint felmondja
a) Amennyiben a vizsgalt 4 hdnapos idészakban (a honap mindig a megel6z6 hénap 16—tdl kdvetkezd
honap 15-ig tart) az adott folydszamlara érkezd jovairasok legaldbb 10 % -os mértékben csokkentek, a
Bank a hitelkeretet a szamlaforgalomhoz mérten aranyosan csokkentett mértékben allapitia meg.
Csokkentés esetén az Uj hitelkeret a havi jovairasok atlaga vagy medianja koziil a kisebb értékének
kétszerese.
b) Amennyiben a rendszeres jovedelem-jévairasok havi dssszege 50%-ot meghaladdan csokken, vagy
megszinik a bank a hitelkeretet azonnali hatallyal felmondja.
Amennyiben a folydszamla a 4 hénap alatt folyamatos tulhivast (kereten fellili igénybevételt) mutat a Bank a
hitelkeretet azonnali hatallyal felmondja a 111.3.7. pontban foglaltak szerint.

111.3.6.2. A hitelkeret meghosszabbitasa

A Bank a hitelkeret lejarata elétt megvizsgélja a vizsgalatot megeléz0 6 hdnapra vonatkozéan (a hénap mindig a
megel6zd honap 16—tdl kovetkezd honap 15-ig tart) a bankszamlara érkezett jovairasokat.

a) Amennyiben a rendszeres jévedelem-jovairasok atlagos 6sszege (6 havi atlaga vagy medianja koziil a
kisebb) biztositjak a hitelkeret fenntartasat, a keret automatikusan meghosszabbodik;

b) Nem hosszabbitia meg a Bank a fenntartott hitelkeretet a lejarat napjat kévet6en
» amennyiben nem érkezik a bankszadmlara rendszeres jévedelem-jévairas,,

» amennyiben a jovedelem-jovairasok rendszeresek, de a rendszeres jovedelem-jévairasok havi
0sszege nem éri el a fenntartashoz szikséges kotelezd jovairasok 6sszegének 50%-at ,

» amennyiben a jovedelem-jovairasok rendszeresek, de a jovairdsok alapjan megéllapitott hitelkeret
nem éri el a l1.3.1. pontban meghatarozott minimalis 6sszeget.

c) Amennyiben a a hirelkeret rendelkezésre tartasi idészaka alatti havi jovairasok 6sszege legalabb 10 % -
os mértékben csdkken, a Bank a hitelkeretet a szamlaforgalomhoz mérten automatikusan csokkentett
mértékben - a Sz&mlatulajdonos/ok minden kulon rendelkezése nélkil - hosszabbitia meg. Az Uj
hitelkeret a havi jovairasok atlaga vagy medianja kozul a kisebb értékének kétszerese.

Amennyiben a Bank a hitelkeretet nem hosszabbitja meg, vagy csokkentett dsszegben allapitia meg errél az
az Ugyfelet lejarat el6tt 1 honappal levél Otjan értesiti.
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.3.7. Afolyészamla hitelszerzddés felmondasa

A folyészamla hitelszerz6dés irasbeli, indokolas nélkili felmondasat a Bank 15 napos felmondasi idével, az Adds
- a kblcsdndsszeg és jarulékai egyidejli visszafizetésével - barmikor irasban kezdeményezheti.

Két néven vezetett bankszamlahoz tartozé folydszamla hitelszerzédés felmondasat a szamlatulajdonosok
kizarolag egyittesen kezdeményezhetik.

A Bank jogosult a folydszamla hitelszerz6dést azonnali hatallyal felmondani a folyészamlahitel szerz6désben,

jelen ASZF valamennyi kdlcsénszerzédésre egyarant vonatkozd 11.2.9. pontjaban, valamint az alabbi esetekben :

a) készfizetd kezességvallalds esetén, a készfizetd kezesség megsziinése, vagy a kezes oldaldn olyan
korilmények bekdvetkezte, amely a készfizetd kezes kotelezettségének a teljesitését nagymértékben
veszélyeztetik,

b) ha arendszeres szamlajovairas 50%-ot meghaladdan csokken, vagy megsziinik,

c) afolydszamla hitelkeret tallépésére kertil sor,

d) ha a hitelkeret 0sszege a Bank szamara a 11.3.6 pontban biztositott csokkentés kovetkeztében 50.000.- Ft
ala csokkenne.

A bankszamlaszerzédés felmondasakor, vagy annak barmely egyéb okbdl t6rténé megsziinésekor a folyészamla
hitelszerz6dés megszlnik. A folydszamla hitelszerz6dés felmondasakor, illetve egyéb okbol torténd
megsziinésekor az Adosnak a folydszamla hitelszerzédés alapjan fennallé valamennyi tartozasa egy dsszegben
esedékessé valik, amely tartozast az Ados az esedékességkor koteles kiegyenliteni.

lIl.3. 8. A folydszamla hitelszerz6dés médositasa

A folydszamlahitel szerzédés modositasa torténhet:

e aBank és a Szdmlatulajdonos kélcsdnds, egyidejli és egybehangz6 akaratnyilatkozataval,

e kizardlag a jelen Altalanos Szerzddési Feltételekben és a folydszamla hitelszerzédésben meghatarozott
esetekben a Bank altal egyoldaliian, a Szamlatulajdonos altal a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
elfogadasaval, valamint a folydszamla hitelszerzédésben adott el6zetes felhatalmazas alapjan; tovabba

e ajogviszonnyal 6sszefiiggé, illetve a Bank tevékenységét érintd jogszabalyok valtozasaval automatikusan.

Hitelkeret 6sszegének médositasa az ados kérelmére:

Az Adés kérheti, hogy a hitel futamideje alatt a Bank az engedélyezett folydszamla hitelkeret mértékét
emelje/csokkentse. A Bank a folydszamla hitelkeret emelésének lehetdségét elézetes hitelképességi vizsgélathoz
koti.

A folyészamla hitelkeret mértékének Adés kezdeményezésére torténd madositasakor Uj szerzé6dés megkétése
szilkséges. Az Uj szerzédés hatalybalépésének napjatdl a korabbi szerzédés hatalyat veszti.

Két néven vezetett bankszamlahoz tartozd folydszamla hitelszerz6dés adds kérelmére torténd maddositasa
esetén az (j szerz6dés megkotéséhez mindkét szamlatulajdonos alairdsa szlikséges.

A hitelkeret 6sszegének modositasa a Bank altal:

Az Adds koteles a Banknal vezetett szamlajan gy forgalmazni, hogy a szamlara érkez6 jévairasok 6sszege a
kotelezben elbirt sz&dmlavezetési idészak forgalmahoz viszonyitva 10 %-né&l nagyobb mértékben nem
csokkenhet. Amennyiben az Adds ezen kotelezettségének nem tesz eleget, a Bank a folydszdmla hitelkeret
mértékét I11.3.6.pontjaban leirtak szerint automatikusan csokkenti.

Az origd folydszamlahitelre a tovabbiakban jelen ASZF IIl. 3. pontjaban részletezett, lakossagi bankszamlahoz
kapcsolddd folydszadmlahitel szabalyai alkalmazandok.
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lll. 4. Eletbiztositas fedezete mellett nydjtott folyoszamlahitel
Célja: Az életbiztositassal rendelkez6 maganszemélyek atmeneti fedezethianyanak athidalasa.

A Bank a folydszamlahitel feltételeiben az életbiztositas visszavasarlasi értékétdl fliggben az Addssal hitel
szerz8désben allapodik meg.

Az életbiztositas fedezete mellett nyujtott folydszamlahitel jellemz6i egyebekben megegyezik a
folydszédmlahitelnél leirt jellemzOkkel.

l.4.1. Hitelosszeg

A folyészamla hitelkeret mértékét a Bank a fedezetlil szolgalo életbiztositas visszavasarlasi értéke nagysagatol
fliggben allapitja meg.

Minimum ésszeg: 100.000,-Ft
Maximum 0sszeg: az életbiztositas visszavasarlasi értékének Bank altal elfogadhatdnak itélt értéke.
Az igényelt folydszamla hitelkeret 6sszegének 1.000 Ft-tal oszthaténak kell lennie.

.4.2. Futamidé

Minimum: 6 hénap
Maximum: 36 hénap

A Bank a folydszamlahitel lejaratakor az Adés kérelmére a hitelt Gjabb maximum 36 honapra engedélyezheti. Az
engedélyezés feltétele, hogy az Adds a korabban folyositott folydszdmlahitel kamatait és dijait rendszeresen, a
szerz6désben meghatarozott idépontokban megfizesse és a hitelkeret mogott megfeleld fedezet alljon. A
folyészamlahitel futamideje nem haladhatja meg az életbiztositas aktuélis lejarati idejét.

l.4.3. Kondiciok
Lasd a l1.3.3. pontban leirt rendelkezéseket.

l.4.4. A kélcson torlesztése és a kamat megfizetésének maodjai
Lasd a l1.3.4. pontban leirt rendelkezéseket.

l1.4.5. A Kkolcson biztositékai

¢ a Bank altal elfogadott élethiztositas - kiilon szerzédés alapjan — Bankra torténd engedményezése,

e amennyiben a biztositasi szerz6dés szerz8dd fele (az a személy, aki a biztositasi szerzédést megkéti és a
biztositasi dijat fizeti), illetve a biztositott személye (az a személy, akinek az életével kapcsolatos
eseményekre a biztositasi szerz6dés létrejon) kiildnbdzd, gy készfizetd kezes bevonasa sziikséges akként,
hogy az egyik személy a hitelligylet addsa (kizarolag magénszemély lehet), a mésik pedig a készfizetd kezes,

o alakossagi folydszamlara érkezd jovairasok.

Amennyiben az élethiztositas forintértékének a teljes fennallé tartozas forintértékéhez viszonyitott aranya az
Engedményezési szerz6dés kétése idépontjahoz viszonyitva csdkken, a Bank jogosult az Addst felszdlitani
potfedezet bevonasara. Amennyiben a csokkenés meghaladja a 10%-ot és a Bank felszdlito levelének
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az Adds nem intézkedett pétfedezet bevonasarol, Bank jogosult a
kélcsonszerzédést azonnali hatallyal felmondani és fennalld kovetelését az engedményezett dsszegbdl, kulon
értesités nélkiil, kdzvetlendl kielégiteni.

l.4.6. Az életbiztositas fedezete mellett nyujtott folydszamla hitelszerzédés felmondasa

A folyészamla hitelszerz6dés irasbeli, indokolas nélkili felmondasat a Bank 15 napos felmondasi idével, az Ados
- a kblcsdndsszeg és jarulékai egyidejl visszafizetésével -barmikor irasban kezdeményezheti.
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A Bank jogosult a folydszamla hitelszerz6dést azonnali hatallyal felmondani a folyészamlahitel szerz6désben,

jelen ASZF valamennyi kdlcsénszerzédésre egyarant vonatkoz I1.9 pontjaban, valamint az alabbi esetekben:

o afedezetil szolgald rendszeres difizetés(i biztositas dijaval a dijfizetésre kotelezett késedelembe esik;

o Dbiztositasi vagy engedményezési szerzides megsziinik;

o a készfizetd kezesség esetén annak megsziinése, vagy a kezes oldalan olyan korliimények bekdvetkezte,
amely a készfizetd kezes kotelezettségének a teljesitését nagymértékben veszélyeztetik.

A bankszamlaszerz§dés felmondésakor vagy annak barmely egyéb okbdl térténd megsziinésekor a folydszamla
hitelszerz6dés megszlnik. A folydszamla hitelszerz6dés felmondasakor, illetve egyéb okbol torténd
megsziinésekor az Adosnak a folydszamla hitelszerzédés alapjan fennallé valamennyi tartozasa egy dsszegben
esedékessé valik, amely tartozast az Ados az esedékességkor koteles kiegyenliteni.

L. 5. Lombard folyészamlahitel

l.5.1. A lombard folyészamlahitel jellemzdi

Célja: a fizet6képes szamlatulajdonosok atmeneti fedezethidnyanak athidalasa. A hitel szabad felhasznalasu. A
folyészamla hitelkeret kilén folyészamla hitelszerz6dés alapjan, a mindenkori fennalld szabad hitelkeret
mértékéig vehetd igénybe. Egy lakossagi bankszadmlahoz/devizaszdmldhoz csak egy él6 folydszamla
hitelszerz6dés tartozhat. A hitelkeret forintban vagy a Bank altal elfogadhatoként meghatarozott mas
devizanemben felajanlott pénzdsszeg (betét) vagy dematerializalt értékpapir fedezete mellett vehetd igénybe,
mértéke az elhelyezett dematerializalt értékpapir /pénzosszeg (betét) értékétdl fligg.

A hitel rulirozd jellegli. Az adods jogosult az igénybe vett és mér visszafizetett dsszeget az id6kdzbeni
visszafizetések erejéig a lejarat idépontjaig ismételten is igénybe venni.

Ha a szamla terhére adott fizetési megbizasok teljesitéséhez az Ados szamlakovetelése nem nyujt fedezetet, a
Bank a szamla terhére érkezett barmely fizetési megbizast — az Adds kiilon rendelkezése nélkil - a hitelkeret
terhére, legfeljebb a hitelkeret 6sszege erejéig teljesiti. A megbizas teljesitéséhez igénybevett 6sszeget a Bank
kolcsdnnek tekinti, amelynek mértéke nem haladhatja meg a mindenkori (aktualis) hitelkeret mértékét.

Amennyiben az Ados szamlajara jovairas érkezik és azzal egyidejlileg a szamlajan kényszerhitel (a hitelkereten
feliil felhasznalt sszeg, killondsen a bank altal elszamolt dijak, kéltségek stb.) all fent, Ugy elsédlegesen a
kényszerhitel kiegyenlitése torténik, és a Bank az Ados egyéb megbizasat csak ezt kovetben teljesiti, majd a
megbizasok teljesitése utan megmaradt jovairt dsszeget a hitelkeret terhére nyujtott kdlcsén és annak kamatai
torlesztésére forditja.

Két néven vezetett bankszadmla esetén, tekintet nélkll arra, hogy egyébként a szamlatulajdonosok szamla
feletti rendelkezése 0nall6 vagy egyittes, minden esetben a szamlatulajdonosok egylttes alairasa
szlikséges a folyészamlahitel szerz8dés megkdtéséhez.

A bankszadmla felett rendelkezésre jogosultként bejelentett személy nem jogosult folyészamlahitel
igénylésére, azonban a szamlatulajdonos altal igényelt hitelkeret felett az altalanos szabélyok szerint
rendelkezhet.

Két néven vezetett bankszamla esetén folydszamlahitel igénylése és szerz6déskotésre a
szamlatulajdonosokon kivili harmadik személy nevére sz6l6 eseti meghatalmazas kizérélag abban az
esetben fogadhato el, ha azt a két néven vezetett bankszdmla mindkét tulajdonosa egytttesen adta,
tekintet nélkll arra, hogy egyébként a szamlatulajdonosok szamla feletti rendelkezése &nallé vagy
egyuttes.
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Két néven vezetett bankszamla szdmlatulajdonosai egymaést a folydszamlahitel szerzédés megkdtésére
az altalanos szabalyok szerint hatalmazhatjak meg. Az eseti meghatalmazas formajara a mindenkori
bankszadmla ASZF-ben foglalt kdvetelmények az irdnyaddk.

l11.5.2. Hitel6sszeg, futamidd, devizanem, folyésitas

A hitelkeret minimalis dsszege 100.000,-Ft illetve EUR devizanemben t6rténé igénylés esetén az azzal
egyenértékii EUR ésszeg, maximuma pedig a felajanlott fedezet Bank altal elfogadhatonak itélt Gvadéki értéke
szerinti 6sszeg. Az igényelt folydszamla hitelkeret 6sszegének 1.000 Ft-tal, mas devizanem esetén 1 EUR-val
oszthatonak kell lennie.

A kolcsén minimalis futamideje 3 hénap, maximuma pedig a fedezetként felajanlott Gsszeg/értékpapir
lekotésének /lejaratanak idépontjat megel6z6 legfeljebb 30. nap.

A kolcsont a kolcsonszerzédés, az dvadéki szerzédés és mellékleteiknek mindkét fél altal torténd alairasat, a
fedezet Gvadéki célu elkilonitését (zarolasat) kovetden folyositia a Bank az Ados néla vezetett bankszamlajara a
szerz6désben meghatarozottak szerint.

l.5.3. Kondiciok

A kondiciék mértékeét és esedékességét a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza.

Kamat: A folydszamla hitelkeret terhére igénybe vett kolcson utan, a kdlcson igénybe vételének napjatdl a
visszafizetést megel6z6 napig a Bank kamatot szamit fel. A kamat éves mértékd, valtozo.

Rendelkezésre tartasi jutalék: a folydszamla hitelkeret igénybe nem vett sszege utan, a rendelkezésre tartas
kezdd idépontjatol a kdlcsdn igénybe vételének idépontjaig keril felszamitasra.

Kezelési koltség: egyszeri dij, a folyészdmla hitelkeret megnyitasakor a hitelkeret dsszege utan, annak
megnyitasanak napjan keril felszamitasra.

Késedelmi kamat: a Bank a folydszdmla hitelkeret terhére igénybevett és a szerz6dés megszlinésekor még
fennallo esedékes téketartozas, illetve kamattartozas, valamint a folydszamla hitelkereten fellili tartozas utan -
annak teljes kiegyenlitéséig — a szerz6désben kikétott kamaton felll késedelmi kamatot szamit fel.

l.5.4. A kolcson torlesztése és a kamat megfizetésének maodjai

A Bank jogosult az Adds szamlajan a targynapon teljesitendd terhelések 6sszegét meghalado, jovairt dsszeget a
folydszamla hitelkeret terhére nyuijtott kélcsén és annak kamatai torlesztésére forditani.

Az igénybe vett kolcson torlesztése, a folydszamla hitelkeret feltdltése a bankszamlara érkezé jovairasokkal
automatikusan torténik.

lI.5.5. A kolcson biztositéka: az 6vadék

Ovadékot az Adés vagy mas természetes személy ajanihat fel. Az 6vadék targya forintban vagy a Bank altal
elfogadhatoként meghatarozott mas devizanemben felajanlott pénzosszeg (betét) vagy dematerializalt értékpapir
lehet.

A Bank 6vadékként csak olyan pénzosszeget(betétet)/dematerializalt értékpapirt fogad el fedezetként, melyre
vonatkozéan az 6vadékot add kijelenti, hogy az jogos tulajdonat képezi, szavatossagot vallal, hogy az per, teher
és igénymentes és arra mas személyeknek semmiféle olyan igénye nincs, ami az dvadékbdl torténd kozvetlen
kielégitést kizarna vagy korlatozna.

A Bank a felajanlott 8sszeget/dematerilaizalt értékpapirt az Ovadéki szerzédésben meghatarozottak alapjan a
Ptk. 270. § -aban ill. a t6kepiacrdl sz616 2001. évi CXX. torvény 144, §-aban foglaltak szerint 6vadéki fedezetként
elkuloniti (zarolja).

Amennyiben az ovadek forintértékének a teljes fennalld tartozas forintértékéhez viszonyitott aranya az idékozben
bekovetkezett deviza és/vagy ertekpapir arfolyamvaltozasok kovetkeztében az Ovadeki szerzGdés kotese
idépontjahoz viszonyitva csokken, a Bank jogosult mind az Adost, (illetve amennyiben az Adds és az Ovadékot
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ado kiilonbézé személyek) mind az Ovadékot adét felszélitani pétfedezet bevonaséara. Amennyiben a csokkenés
meghaladja a 10%-ot és a Bank felsz6lité levelének kézhezvételétdl szdmitott 8 napon belll sem az Adés, sem
az Ovadékot adé nem intézkedett potfedezet bevonasarol, Bank jogosult a kdlcsdnszerzdést azonnali hatallyal
felmondani és fennalld kovetelését az dvadék dsszegéhél, kiilon értesités nélkiil, kozvetlendl kielégiteni.

A kélcson futamideje alatt az 6vadék targyanak hozamait az Ovadékot ado felveheti, azok az dvadék 6sszegét
nem ndvelik.

A Bank az atvett 6vadékot koteles a kellé banki gondossaggal megérizni, és az évadékjog megsziinésekor az
elkildnitést feloldani.

Adés/Ovadékot ado tudomasul veszi, hogy amennyiben az Adés fizetési kotelezettségének esedékességkor
(részben vagy egészben) nem tesz eleget - a Bank minden elGzetes értesités nélkill azonnal jogosult dvadéki
jogat érvényesiteni és teljes fenndlld kdvetelését (téke + kamat + késedelmi kamat + egyéb tartozas) az
bvadékbadl kielégiteni.

A Bank a kdlcson lejaratat kdvetéen elszdmol az Addssal, az Gvadékjog érvényesitése esetén elszamolast kiild
az 6vadékot ado részére is az dvadék felhasznalasarol, a felmeriilt kdltségekrdl, az dvadékot adét illetd, az
dvadékbol a banki kovetelés kielégitését kovetben fennmaradt pénzdsszegrdl.

l1.5.6. A lombard folydszamla hitelszerz6dés felmondasa

A folydszamla hitelszerz6dés irasbeli, indokolas nélkili felmondasat a Bank 15 napos felmondasi idével, az Ados
- a kolcsbndsszeg és jarulékai egyidejli visszafizetésével - barmikor irasban kezdeményezheti. Két néven
vezetett bankszamlahoz tartozd folydszamla hitelszerz6dés felmondasat a szamlatulajdonosok kizarolag
egylttesen kezdeményezhetik.

A Bank jogosult a folydszamla hitelszerzédést azonnali hatallyal felmondani a kdlcsénszerzédésben, jelen ASZF
valamennyi kdlcs6nszerz8désre egyarant vonatkozo 11.2.9. pontjaban, valamint az alabbi esetekben:

a) afolydszamla hitelkeret tullépésére kertil sor,

b) egyéb, a folydszamla hitelszerz6désben meghatarozott feltétel bekovetkezésekor.

A bankszamlaszerz6dés felmondasakor vagy annak barmely egyéb okbdl térténd megsziinésekor a folydszamla
hitelszerz6dés megszlnik. A folydszamla hitelszerz6dés felmondasakor, illetve egyéb okbol torténd
megsziinésekor az Adosnak a folydszamla hitelszerzédés alapjan fennallé valamennyi tartozasa egy dsszegben
esedékessé valik.

l1.5.7. A folyészamla hitelszerz6dés médositasa

A folydszamlahitel szerzédés médositasa torténhet;

e aBank és a Szdmlatulajdonos kélcsdnds, egyidejli és egybehangzé akaratnyilatkozataval,

o kizérdlag a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben és a folydszamla hitelszerz6désben meghatérozott
esetekben a Bank altal egyoldaliian, a Szamlatulajdonos altal a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
elfogadasaval adott el6zetes felhatalmazas alapjan; tovabba

e ajogviszonnyal 0sszefiiggé, illetve a Bank tevékenységét érintd jogszabalyok valtozasaval automatikusan.

Hitelkeret 6sszegének médositasa az adds kérelmére:

Az Adés kérheti, hogy a hitel futamideje alatt a Bank az engedélyezett folydszamla hitelkeret mértékét
emelje/csokkentse. A Bank a folydszdmla hitelkeret emelésének lehetGségét tovabbi megfeleld fedezet
bevonasahoz, csokkentését az eredetileg elhelyezett dvadék megoszthatdsagahoz koti.

A folydszamla hitelkeret mértékének Adés kezdeményezésére torténd madositasakor Uj szerzédés megkotése
szilkséges. Az Uj szerz6dés hatélybalépésének napjatdl a korabbi szerz6dés hatalyat veszti. Két néven vezetett
bankszamlahoz tartozd folydszamla hitelszerz6dés adds kérelmére torténd modositasa esetén az Uj szerzédés
megkotéséhez mindkét szamlatulajdonos alairasa sziikséges.

A kolcson fedezetélil szolgald pénzdsszeg(betét) vagy értékpapir masik fedezetre torténd kicserélése a
szerzddés szerinti hitelkeret modositasa nélkil csak akkor lehetséges, ha a kdlcsdntartozas és az esetlegesen
felmer(ilé koltségek 100%-os fedezettsége nem sértil.
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A kélcson fedezetének részbeni felszabaditasa, kiengedése csak a fedezet megosziotisaga esetén lehetséges
ugy, hogy a fennmaradd kélcsdntartozas és az esetlegesen felmeriilé kéltségek 100%-0s fedezettsége ne
sérdljon.

li. 6. Forint/deviza dsszeg (betét) fedezete mellett nyujtott kélcson

lIl. 6. 1. A kolcson jellemzdi, igénybevevok

A kolcson igénybevételekor hitelcél megjeldlése nem szlikséges, a kdlcsdn szabadon felhasznélhato. A kélcson
0sszege az Ovadékba helyezett 6sszeg (betét) értékétdl fugg.

A kolcson igénylésére jogosult minden 18. évét bet6ltott, cselekviképes devizabelfoldi maganszemély, aki az
igénylési feltételeknek megfelel és akit a Bank hitelképesnek mindsit.

lll. 6. 2. A kolcson dsszege, devizaneme, futamideje, folydsitasa

A kolcsdn Osszege forint alapon minimum 300.000.- Ft, deviza alapon minimum 1.000.000 Ft-nak megfelelé EUR
dsszeg, maximum pedig a felajanlott fedezet Bank altal elfogadhatdonak itélt értéke szerinti dsszeg.

Az igényelt kélcson dsszege HUF alapu kélcson esetén 10.000 Ft-ra, mig EUR alapu kélcson esetén 1 egységnyi
devizara kerUl kerekitésre.

A kolcson minimalis futamideje 1 hénap, maximuma pedig a fedezetként felajanlott 6sszeg lekotésének lejaratat
megel6z4 legfeljebb 30. nap.

A kolcsont a kolcsonszerzédés, az dvadéki szerzodés és mellékleteiknek mindkét fél altal torténd alairasat, a
fedezet Ovadéki célu elkilonitését kovetben folydsita a Bank az Adds néla vezetett bankszamljara a
szerz6désben meghatarozottak szerint.

lll. 6. 3. Torlesztés, eldtorlesztés, fedezet kiengedés, fedezetcsere
Az Adés altal a szerzédésben valaszthaté térlesztési mddok:
e Egyenl6 részletekben (annuitassal) - a torlesztés esedékessége minden honap 15-e (ha munkasziineti
napra esik, ugy a kdvetkez6 munkanap).
o  Kamatfizetés havonta, téketdrlesztés lejaratkor egy dsszegben
o A kamat és t6ke megfizetése egy Osszegben, lejaratkor - csak éven belili lejarata hitel esetén
valaszthatd!
Az lgyleti év kezdete:

e annuitasos hitelek esetén: Amennyiben a folydsitasra adott honap 15-e utan keriil sor, az annuitas és az
lgyleti év a kdvetkezd honap 15. napjaval indul. Ha a folyésitas a hdnap 15-e el6tti, akkor a legkdzelebbi,
tehat adott hénap 15-ei lesz az annuitas kezdete. Amennyiben a folydsitas napja hé 15-ére esik, ugy
aznap lesz az annuitas kezdete is.

e nem annuitasos hitelek esetén (t6ketorlesztés lejaratkor): ha a folydsitas nem a hénap utols6 napjan
(vagy ha az nem munkanap, az azt kévetd honap elsé munkanapjan) torténik, akkor a legkozelebbi, tehat
adott hdnap utolséd napja lesz az ligyleti év kezdete. Amennyiben a folydsitas napja adott hdnap utolsé
napjara esik, Ugy aznap lesz az ugyleti év kezdete is.

Az elsd torlesztés esedékessége az ligyleti év kezdetét kvetd honap fentiek szerint meghatéarozott napja.

A foly6sitds napja és az elsé Ugyleti év kezdete kozotti idészakra es6 tortidbszaki kamatot - napi
kamatszamitassal — a Bank az elsé fizetési esedékesség alkalmaval (az els6 havi torlesztés dsszegén feliil)
beszedi.
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A térlesztést az Adosnak olyan idépontban kell teljesitenie, hogy az a szerz6désben eldirt napon, a Banknél
vezetett és szerzédésben meghatarozott szamlajara beérkezzen.

El6- és végtorlesztést az Ados kizarélag irasban kezdeményezhet. Az elétorlesztés nem mentesiti az adost az
aktudlis torlesztdrészlet megfizetése alol.

A kolcson fedezetéil szolgald dsszeg masik fedezetre torténd kicserélése csak akkor lehetséges, ha a
kélcsdntartozas és az esetlegesen felmeriilé kéltségek 100%-0s fedezettsége nem sérdil.

A Kkolcson fedezetéill szolgald dsszeg részbeni felszabaditasa, kiengedése csak a fedezet megosztottsaga
esetén lehetséges Ugy, hogy a fennmaradé kélcsontartozas és az esetlegesen felmerilé koéltségek 100%-o0s
fedezettsége ne sériiljén.

l.6.4. Kamat, késedelmi kamat, kezelési koltség

A Bank a kolcson 0sszege utan a folyositas napjatdl kamatot szamit fel. A kamat megfizetése az Adds
kélcsonszerzddésben rogzitett valasztasa szerint alabbi mddokon lehetséges:
1. Kamatfizetés havonta, a honap utolsé napjan.
2. Kamatfizetés esedékessége futamidd végén egy dsszegben (t6kével egyitt).
3. Annuitasos hitel esetében a szerz6dés szerint minden hénap 15-én esedékes, a kdlcson egyenlé torlesztd
részletei tartalmazzak.

A kamat mértéke egy éven beliili futamideji kdlcson esetén allando, egy éven tili lejaratu kolcsén esetén valtozo.
Kamatvaltozas csak az tgyleti év forduldnapjan lehetséges az (lgyleti év elsd napjan hatalyos hirdetményben
kbzzétett kamatmértéknek megfeleléen.

A kamat szamitasat a Bank jelen ASZF 11.2.7. pontjaban meghatérozott képlet alapjan végzi

A kezelési koltség egyszeri dij, amely a kolcsdn folyodsitasaval egyidejiileg valik esedékessé, a Bank jogosult
egydsszegben a kolcson folyositasaval egyidejlileg a kolcson 6sszegébdl levonni.

Adés tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz8déshél eredd barmely fizetési kdtelezettségének hataridében
nem tesz eleget, a Bank a lejart tartozasok utan az esedékesség napjatol a befizetés jovairasanak idépontjaig
terjedd id6re a hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékli késedelmi kamatot szamit fel.

Ha az Adés barmely esedékességkor nem teljesit, a Bank a jelen ASZF-ben és az 6vadéki szerzédésben
meghatarozottak szerint érvényesitheti az 6t megilletd dvadéki jogot.

1.6.5. Ovadékra vonatkozo feltételek

Ovadékot az adés vagy mas természetes személy ajanlhat fel. Az 6vadék targya forintban vagy a Bank altal
elfogadhatoként meghatarozott mas devizanemben felajanlott pénzdsszeg lehet.

A Bank dvadékként csak olyan 6sszeget fogad el fedezetként, melyre vonatkozdan az 6vadékot add kijelenti,
hogy az jogos tulajdonat képezi, arra mas személyeknek semmiféle olyan igénye nincs, ami az dvadékbal torténd
kdzvetlen kielégitést kizarna vagy korlatozna.

A Bank a felajanlott dsszeget az Ovadéki szerzédésben meghatérozottak alapjan évadéki fedezetként elkiiléniti
(zarolja).

Amennyiben az 6vadék forintértékének a teljes fennalld tartozas forintértékéhez viszonyitott aranya az idékozben
bekdvetkezett deviza ésivagy értékpapir arfolyamvaltozasok kévetkeztében az Ovadéki szerzédés kotése
idépontjahoz viszonyitva csokken, a Bank jogosult mind az Adost, (illetve amennyiben az Adés és az Ovadékot
ado kiilénbézé személyek) mind az Ovadékot adét felszélitani pétfedezet bevonaséara. Amennyiben a csokkenés
meghaladja a 10%-ot és a Bank felsz6lité levelének kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll sem az Adés, sem
az Ovadékot adé nem intézkedett potfedezet bevonasarol, Bank jogosult a kdlcsdnszerzdést azonnali hatéllyal
felmondani és fennall6 kdvetelését az Gvadék 6sszegébdl, kilon értesités nélkul, kozvetlendl kielégiteni.
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A kélcsdn futamideje alatt az Gvadék targyanak hozamait az Ovadékot adé felveheti, azok az 6vadék 8sszegét
nem névelik.

A Bank az atvett dvadékot koteles a kelld banki gondossaggal megdrizni, és az dvadéki jog megsziinésekor —
figyelembe véve az 6vadéki szerz6désben meghatarozott zarolasi idétartamot is - az elkilonitést feloldani.

Adés/Ovadékot add tudomasul veszi, hogy amennyiben az Adés fizetési kotelezettségének esedékességkor
(részben vagy egészben) nem tesz eleget - a Bank minden elGzetes értesités nélkil azonnal jogosult dvadéki
jogat érvényesiteni és teljes fenndlld kovetelését (téke + kamat + késedelmi kamat + egyéb tartozas) az
bvadékbal kielégiteni.

A Bank a kolcson lejaratat kdvetben elszamol az Addssal, az 6vadékjog érvényesitése esetén elszamolast kiild
az 6vadékot ad6 részére is az dvadék felhasznalasardl, a felmeriilt kdltségekrdl, az dvadékot adét illetd, az
dvadékbol a banki kdvetelés kielégitését kbvetben fennmaradt pénzdsszegrdl.

11.6.6. A szerzodés felmondasa

A Bank a szerzédést a Ptk. 525. §-ban, illetve a szerzédésben és jelen ASZF valamennyi kdlcsdnszerzédésre
egyarant vonatkoz6 11.2.9 pontjaban, foglalt indokok alapjan azonnali hatallyal felmondhatja. A felmondassal a
hatralék és a kolcsdnbdl még fennalld tartozas dsszege a jarulékokkal egyltt, egydsszegben valik esedékessé.

Ha az adds a kdlcsont esedékességkor nem fizeti vissza és a Bank az Ovadékbdl nem tudja kovetelését
kielégiteni, a Bank jogosult kdvetelését a jogszabalyokban megszabott médon behajtani.

IIl. 7. Ertékpapir fedezete mellett nydjtott kdlcson

A kolcson igénybevételekor hitelcél megjeldlése nem sziikséges, a kdlcsdn szabadon felhasznalhato. A kélcson
dsszege az Gvadékba helyezett értékpapir értékétdl fugg.

A kélcson igénylésére jogosult minden 18. évét betdltott, cselekviképes devizabelfoldi maganszemély, aki az
igénylési feltételeknek megfelel és akit a Bank hitelképesnek mindsit.

lI.7.1. Akolcsén 6sszege, devizaneme, futamideje, folyésitasa

A kolcson dsszege forint alapon minimum 300.000.- Ft, deviza alapon minimum 1.000.000 Ft-nak megfelelé
EUR 6sszeg, maximum a felajanlott és Bank altal elfogadhaténak itélt, az el6irt fedezeti szorzdk alapjan
figyelembe vett fedezet szerinti sszeg. Az igényelt kolcson 6sszege HUF alapu kélcson esetén 10.000 Ft-ra,
mig EUR alapu kélcson esetén 1 egységnyi devizara kertl kerekitésre.

A kélcsdn minimalis futamideje 1 hénap, maximuma pedig a fedezetként felajanlott értékpapir lejaratat megel6z6
legfeljebb 30. nap.

A kolcsont a kolcsdnszerzédés, az dvadéki szerzédés és mellékleteiknek mindkét fél altal torténd alairasat, a
fedezetnek a tokepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. torvény 144. §-a szerinti dvadéki célu elkulonitését és az errdl
sz0l6 zarolasi igazolas kézhezvételét kdvetden folyodsitia a Bank az Adds nala vezetett bankszamlajara a
szerzédésben meghatérozottak szerint.

lI.7.2. Torlesztés, fedezet kiengedés, fedezetcsere

Az Ados altal a szerzddésben valaszthatd torlesztési modok:

o Egyenld részletekben (annuitassal) - a torlesztés esedékessége minden honap 15-e (ha munkasziineti
napra esik, Ugy a kdvetkez6 munkanap).

o Kamatfizetés havonta, téketdrlesztés lejaratkor egy dsszegben

o A kamat és t6ke megfizetése egy Osszegben, lejaratkor - csak éven belili lejaratu hitel esetén
valaszthatd!

Az Ugyleti év kezdete:
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e annuitasos hitelek esetén: Amennyiben a folydsitasra adott honap 15-e utan kerll sor, az annuitas és az
lgyleti év a kdvetkezd honap 15. napjaval indul. Ha a folyésitas a hdnap 15-e el6tti, akkor a legkdzelebbi,
tehat adott hdnap 15-ei lesz az annuitas kezdete. Amennyiben a folydsitds napja hé 15-ére esik, ugy
aznap lesz az annuitas kezdete is.

e nem annuitdsos hitelek esetén (t6ketdrlesztés lejaratkor): ha a folydsitas nem a hénap utolsé napjan
(vagy ha az nem munkanap, az azt kévetd honap elsé munkanapjan) torténik, akkor a legkozelebbi, tehat
adott hdnap utolséd napja lesz az ligyleti év kezdete. Amennyiben a folydsitas napja adott hénap utolsé
napjara esik, Ugy aznap lesz az ugyleti év kezdete is.

Az elsd torlesztés esedékessége az ligyleti év kezdetét kovetd honap fentiek szerint meghatarozott napja.

A folyésitds napja és az elsé Ugyleti év kezdete kozotti id6szakra es6 tortidbszaki kamatot - napi
kamatszamitassal — a Bank az els6 fizetési esedékesség alkalmaval (az els6 havi torlesztés dsszegén feliil)
beszedi.

A torlesztést az Adosnak olyan idépontban kell teljesitenie, hogy az a szerz6désben eldirt napon, a Banknal
vezetett és szerz6désben meghatarozott szamlajara beérkezzen.

A Kkolcson fedezetéill szolgald értékpapir masik fedezetre torténd kicserélése csak akkor lehetséges, ha a
kélcsontartozas és az esetlegesen felmerild koltségek 100%-os fedezettsége nem sériil.

A kélcson fedezetének részbeni felszabaditasa, kiengedése csak a fedezet megosziotisaga esetén lehetséges
ugy, hogy a fennmaradd kélcsdntartozas és az esetlegesen felmeriilé kéltségek 100%-0s fedezettsége ne
serdljon.

lIl. 7. 3. Kamat, késedelmi kamat, kezelési koltség

A Bank a kdlcson Osszege utan a folydsitds napjatol kamatot szamit fel. A kamat megfizetése az Adoés
kélcsdnszerzédésben rogzitett valasztasa szerint alabbi mddokon lehetséges:
1. Kamatfizetés havonta, a honap utolsé napjan.
2. Kamatfizetés esedékessége futamidd végén egy dsszegben (t6kével egyiitt).
3. Annuitasos hitel esetében a szerz8dés szerint minden hénap 15-én esedékes, a kdlcson egyenld torlesztd
részletei tartalmazzak.

A kamat mértéke egy éven beliili futamideji kdlcson esetén allando, egy éven tili lejaratu kolcsén esetén valtozo.
Kamatvaltozas csak az ligyleti év fordulonapjan lehetséges az ligyleti év elsé napjan hatalyos hirdetményben
kbzzétett kamatmértéknek megfeleléen.

A kamat szamitését a Bank jelen ASZF 11.2. 7. pontjaban meghatarozott képlet alapjan végzi

A kezelési koltség egyszeri dij, amely a kolcson folyositasaval egyidejiileg valik esedékessé, a Bank jogosult
egybsszegben a kélcsdn folydsitasaval egyidejlileg a kblcsdn 6sszegébdl levonni.

Adds tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz6désbdl eredd barmely fizetési kotelezettségének hataridében
nem tesz eleget, a Bank a lejart tartozasok utan az esedékesség napjatol a befizetés jovairasanak idépontjaig
terjedd id6re a hatalyos Hirdetményben meghatarozott mérték(i késedelmi kamatot szamit fel.

Ha az Adés barmely esedékességkor nem teljesit, a Bank a jelen ASZF-ben és az 6vadéki szerzédésben
meghatarozottak szerint érvényesitheti az 6t megilleté 6vadéki jogot.

. 7. 4. Ovadékra vonatkozo feltételek

Ovadékot az adds vagy mas természetes személy ajanlhat fel. Az ovadék targya a Bank altal elfogadhatokeént
meghatarozott értékpapir lehet. Ovadék kizérélag a Banknal vagy az Erste Bank Befektetési Zrt-nél
(tovabbiakban ,Befektetési Zrt.”) helyezhetd el, az 6vadékot ad6 valasztasa szerint.
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A Bank Gvadékként csak olyan dematerializalt értékpapirokat fogad el fedezetként, melyekre vonatkozéan az
bvadékot add Kkijelenti, hogy az Ovadéki targyak valddi, fennallo és érvényesitheté kovetelést foglalnak
magukban, mindenben megfelelnek a rajuk vonatkozd szabalyoknak, azok jogos tulajdonat képezik, azokra méas
személyeknek semmiféle olyan igénye nincs, ami az 6vadékbdl torténd kozvetlen kielégitést kizarna vagy
korlatozna.

A Bank/Befektetési Zrt. a felajanlott értékpapirt az Ovadéki szerzédésben meghatarozottak alapjan a tékepiacrdl
sz616 2001. évi CXX. térvény 144. §-a szerint 6vadéki fedezetként elklldniti (zarolja).

A kdlcson futamideje alatt az 6vadék targyanak hozamait az Ovadékot adé felveheti, azok az évadékot nem
névelik.

A Bank az atvett dvadékot kételes a kellé banki gondossaggal megdrizni, és az dvadéki jog megsziinésekor az
elkulonitést feloldani.

Amennyiben az 6vadék forintértékének a teljes fennalld tartozas forintértékéhez viszonyitott aranya az idékozben
bekovetkezett deviza és/vagy értékpapir arfolyamvaltozasok kovetkeztében az Ovadéki szerzodés kotése
idépontjahoz viszonyitva csdkken, a Bank jogosult mind az Adést, (illetve amennyiben az Adds és az Ovadékot
ado kiilénbdz8 személyek) mind az Ovadékot adét felszélitani pétfedezet bevonasara. Amennyiben a csokkenés
meghaladja a 10%-ot és a Bank felsz6lité levelének kézhezvételétdl szdmitott 8 napon belll sem az Adés, sem
az Ovadékot adé nem intézkedett potfedezet bevonasardl, Bank jogosult a kdlcsénszerzédést azonnali hatallyal
felmondani és fennallé kovetelését az dvadék dsszegéhdl, kiilon értesités nélkiil, kozvetlendl kielégiteni.

Adés/Ovadékot add tudomasul veszi, hogy amennyiben az Adés fizetési kotelezettségének esedékességkor
(részben vagy egészben) nem tesz eleget - a Bank minden el6zetes értesités nélkiil azonnal jogosult dvadéki
jogat érvényesiteni és teljes fennalld kovetelését (téke + kamat + késedelmi kamat + egyéb tartozas) az
Ovadékbal kielégiteni.

A Bank a kélcson lejaratat kdvetden elszamol az Addssal: az 6vadékjog érvényesitése esetén elszamolast kiild
az Ovadékot ado részére is az dvadék felhasznalasarol, a felmerlt koltségekrdl, az dvadékot addt illetd, az
dvadékbol a banki kovetelés kielégitését kovetden fennmaradt pénzdsszegrdl.

.7.5. A szerz6dés felmondasa

A Bank a szerz6dést a Ptk. 525. §-ban illetve a szerzédésben és jelen ASZF valamennyi kélcsdnszerzédésre
egyarant vonatkozo II. 2. 9. pontjdban foglalt indokok alapjan azonnali hatallyal felmondhatja. A felmondéassal a
hatralék és a kolcsdnbdl még fennalld tartozas dsszege a jarulékokkal egyltt, egydsszegben valik esedékessé.

Ha az adds a kolcsont esedékességkor nem fizeti vissza, és a Bank az 6vadékbol nem tudja kovetelését
kielégiteni, a Bank jogosult kdvetelését a jogszabalyokban megszabott mddon behajtani.

lIl. 8. Eldrelato hitel
(6nkéntes nyugdijpénztari egyéni szamlakovetelés fedezete mellett nyjtott kolcson)

2008.10.22-t6l a termék értékesitése sziinetel!

l.8.1. A kolcson jellemzéi, igénybevevék

A kélcsdn igénybevételekor hitelcél megjeldlése nem sziikséges, a kblcsdn szabadon felhasznélhaté.

A kolcson igénylésére jogosult minden 18. évét betdltott, cselekvképes devizabelfoldi maganszemély, aki mar
tobb, mint 10 éve tagjai egy dnkéntes kiegészitd nyugdijpénztarnak vagy elérte a nyugdijkorhatart és az dnkéntes
kiegészité nyugdijpénztarnal vezetett egyéni pénztari szdmlakdvetelése maximum 50 %-at ajanlja fel a kdlcson
fedezeteként, tovabba, aki az igénylési feltételeknek megfelel és akit a Bank hitelképesnek minésit. Tagi lekétés
akkor ajanlhatd fel, ha a kdlcsén igényléje az igénylést megel6zen tagi kélcsdnt az dnkéntes kiegészitd
nyugdijpénztartol nem vett fel, illetve ilyen kérelme folyamatban nincs, tovabba az igénylést megel6z6en nem
kérte a fedezetlil felajanlott szamlakévetelés kifizetését a pénztartdl.
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lll. 8. 2. Akélcsén 6sszege, devizaneme, futamideje, folyésitasa

A kélcson 6sszege minimum 100.000,- Ft, maximum az dnkéntes kiegészitd nyugdijpénztari egyéni szamlan lévé
szamlakovetelés 50 %-anak 90 %-a.

A kélcsdn minimalis futamideje 12 hdnap, maximuma pedig 60 honap lehet.

A kolcsont a kolcsdnszerzddés, a zalogszerz6dés és annak mellékletét képezd értesité levél mindkét fél altal
torténd alairasat, tovabba a tagi lekotés (kdvetelésen alapitott zalogjog) pénztari szamlara torténd ravezetését
igazold oOnkéntes kiegészitd nyugdijpénztar altal alairt nyilatkozat (értesitd levél zaradéka) kézhezvételét
kovetéen folydsita a Bank az Ados nala vezetett lakossagi bankszamlajara a koélcsonszerz6désben
meghatarozottak szerint.

11.8.3. Torlesztés, elotorlesztés
Az Ados altal a szerz8désben valaszthato torlesztési modok:

e Egyenl6 részletekben (annuitassal) - a torlesztés esedékessége minden honap 15-e (ha munkasziineti
napra esik, ugy a kovetkez6 munkanap).

o Kamatfizetés havonta, t6ketdrlesztés lejaratkor egy dsszegben - az elsé (igyleti év kezdete megegyezik a
folyésitas napjaval, a havi kamatfizetés esedékessége minden honap 15-e (ha ez munkasziineti napra
esik, ugy a kovetkezé munkanap)

Az Ugyleti év kezdete:

Amennyiben a folyésitasra adott hdnap 15-e utan kerll sor, az annuitas és az dgyleti év a kdvetkezé honap 15.
napjaval indul. Ha a folyositas a honap 15-e el6tti, akkor a legkdzelebbi, tehat adott honap 15-ei lesz az lgyleti
év kezdete. Amennyiben a folydsitas napja hd 15-ére esik, Ugy aznap lesz az (igyleti év kezdete is.

Az elsé torlesztés esedékessége az ligyleti év kezdetét kovetd honap fentiek szerint meghatarozott napja.

Az elsd folyositas napja és az elsé ugyleti év kezdete kdzotti idészakra esd tortidészaki kamatot - napi
kamatszamitassal — a Bank az elsé fizetési esedékesség alkalmaval (az els6 havi torlesztés 6sszegén felil)
beszedi.

A torlesztést az Addsnak olyan idépontban kell teljesitenie, hogy az a szerzédésben elirt napon, a Banknal
vezetett és szerzbédésben meghatarozott szamlajara beérkezzen.

El6- és végtorlesztést az Adds kizardlag irasban kezdeményezhet. Az el6torlesztés nem mentesiti az Adést az
aktudlis torlesztbrészlet megfizetése aldl. Elétorlesztéskor az Ados kérheti a Banktdl a tagi lekotésbél az
elétorlesztett 6sszeggel aranyos fedezet kiengedését.

l.8.4. Kamat, késedelmi kamat, kezelési koltség

A Bank a kdlcsén Gsszege utan a folydsitas napjatol kamatot szamit fel. A kamat megfizetése az Adoés
kélcsdnszerzédésben rogzitett valasztasa szerint alabbi mddokon lehetséges:
1. Kamatfizetés havonta, minden hénap15-én.
2. Annuitasos hitel esetében a szerz6dés szerint minden hénap 15-én esedékes, a kdlcsdn egyenld torlesztd
részletei tartalmazzak.

A kamat mértéke egy éven belli futamidejii kolcson esetén allando, egy éven tuli lejératu kolcson esetén valtozo.
Kamatvaltozas csak az ligyleti év fordulonapjan lehetséges az ligyleti év elsé napjan hatalyos hirdetményben
kézzétett kamatmértéknek megfeleléen.

A kamat szamitasat a Bank jelen ASZF 11.2.7. pontjaban meghatéarozott képlet alapjan végzi:

A kezelési koltség egyszeri dij, amely a kolcsdn folyodsitasaval egyidejiileg valik esedékessé, a Bank jogosult
egyosszegben a kolcson folyositasaval egyidejlileg a kolcson 6sszegébdl levonni.
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Adds tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerz8désbdl eredd barmely fizetési kotelezettségének hataridében
nem tesz eleget, a Bank a lejart tartozasok utan az esedékesség napjatol a befizetés jovairasanak idépontjaig
terjedd id6re a hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértékli késedelmi kamatot szamit fel.

Ha az Adés barmely esedékességkor nem teljesit, a Bank a jelen ASZF-ben és a zalogszerzdésben
meghatarozottak szerint érvényesitheti az 6t megilletd tagi lekétést (kdvetelésen alapitott zalogjogot).

l.8.5. Tagilekotésre (kovetelésen alapitott zalogjogra) vonatkozé feltételek

Az Elérelaté kolcsdn fedezete az Adds dnkéntes kiegészitd nyugdijpénztarnél vezetett pénztari egyéni szamlajan
nyilvantartott szamlakovetelés maximum 50 %-a. A Bank azon dnkéntes kiegészité nyugdijpénztarnal vezetett
pénztéri szdmlakdvetelést fogadja el fedezetil, amellyel a Banknak a tagi lekotés biztositasa targyaban
megéllapodasa van hatélyban. Ezen pénztarak mindenkori listajat a Bank Hirdetményben kbzzéteszi.

A biztositék formaja: tagi lektés. Ennek jogszabalyi hatterét az onkéntes kolcsonds biztositopénztarakrol szolo
1993. évi XCVI. térvény, valamint az Onkéntes kolcsénds nyugdijpénztarak befektetési és gazdalkodasi
szabalyairdl sz6l6 281/2001. (XI1.26.) korményrendelet tartalmazza. Eszerint az Ados hitelintézet altal felvett
kélcson fedezeteként felajanlhatja az egyéni nyugdijszamla kdvetelés maximum 50 %-at fedezetll, amennyiben
rendelkezik arrdl, hogy a pénztar az egyéni nyugdijszamlajara tagi lekotést vezessen ra. A tagi lekotés az
onkéntes kiegészitd nyugdijpénztar altal kiadott, tagi lekotésnek a tag egyéni nyugdijszamléjara vezetésérdl
sz616 nyilatkozattal jon létre.

Adds tudomasul veszi, hogy amennyiben az Ados fizetési kotelezettségének esedékességkor (részben vagy
egészben) nem tesz eleget - a Bank minden el6zetes értesités nélkiil azonnal jogosult zalogjogat érvényesiteni.

A Bank a kovetelését a kdvetkez6 mddon elégiti ki:

A Bank a tagi lekotésbdl a teljes tartozas (téke + kamat + késedelmi kamat + egyéb tartozas) Osszegét
érvényesiti.

A Bank a kielégitési joga megnyiltakor a kOvetelését a pénztari egyéni szamlan tagi lekotéssel zarolt
pénzkovetelés terhére jogosult kdzvetleniil, birdsagi végrehajtas nélkiil érvényesiteni oly médon, hogy az
onkéntes kiegészité nyugdijpénztar a Bank felhivasara a Bank és az Ados kdzotti kdlcson jogviszony vizsgélata
és az Adds kilon értesitése nélkil a Bank kovetelését a Bank részére megfizeti. Ha a Bank a tagi lekétésbél
szarmazban igényt érvényesit, azt ugy kell tekinteni, mintha a pénztartag az egyéni nyugdijszamlajan
nyilvantartott 6sszegbdl felvételt teljesitett volna.

A Bank a kdlcsén lejaratat kdvetden elszamol az Adossal: a tagi lekétés érvényesitése esetén elszamolast kiild
az Adods részére is a tagi lekotés felhasznalasardl, a felmertlt koltségekrdl, az Adost illetd, az tagi lekotésbél a
banki kdvetelés kielégitését kdvetden fennmaradt pénzdsszegrél.

A tagi lekotés torlését a pénztarnal a Bank jogosult kezdeményezni, amennyiben az Adds a Bankkal fennalld
tartozasat maradéktalanul kiegyenlitette.
A tagi lekotésre egyebekben a Ptk. jogon és kdvetésen alapitott zalogjog szabalyai vonatkoznak.
A kdlcson futamideje alatt a tagi lekotéssel zarolt szamlakdvetelés hozamait az Ados felveheti, azok a tagi
lekotést nem novelik.

lll. 8. 6. A szerzédés felmondasa

A Bank a szerz6dést a Ptk. 525. §-ban , jelen ASZF valamennyi kdlcsonszerzdésre egyarant vonatkozé 11.2.9
pontjdban, illetve a szerzédésben foglalt indokok alapjan azonnali hatéllyal felmondhatja. A felmondéssal a
hatralék és a kolcsdnbdl még fennalld tartozas dsszege a jarulékokkal egy(tt, egydsszegben valik esedékessé.

Ha az adds a kolcsont esedékességkor nem fizeti vissza, és a Bank a tagi lekétésbdl nem tudja kdvetelését
kielégiteni, a Bank jogosult kdvetelését a jogszabalyokban megszabott mddon behajtani.

M. 9. Abbézia hitel
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Az ezen kdlcsdntermékre vonatkozo részletes szabalyozast az egyedi szerz6dések rendelkezései tartalmazzak.

Il. 10. Jogositvany kélcson

Ez a kélcsdntermék jelen Altalanos Szerzodési Feltételek hatalyba Iépésekor mar nem igényelhets.
Az ezen kolcsontermékre vonatkozo részletes szabalyozast az egyedi szerz6dések rendelkezései tartalmazzak.

. 11. Aruvasarlasi kolcson

Ez a kdlcsontermék jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésekor méar nem igényelhet.

A mar igénybevett aru- és szolgaltatas vasarlasi kdlcsdntermékre a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
rendelkezései valamint az egyedi szerz6dések rendelkezései vonatkoznak.

IV. Tavértékesitésre vonatkozo kiilon tajékoztatas

Amennyiben a konkrét kolcsontermékre vonatkozd szabalyozés alapjan a szerzddés tavkozld eszkdz(ok)
felnasznalasaval (postai Uton, interneten stb.) jon létre, az Addst megilleti a tavértékesités keretében kotott
pénzlgyi agazati szolgaltatasi szerz8désekrdl szold 2005. évi XXV. Torvényben szabalyozott tovabbi
tajékoztatas valamint elallasi jog.

IV. 1. Reklamacio

Az adds reklamaciét a kdvetkezd mddon és cimre jelentheti be Banknak: TeleBankon keresztiil a 06-40-222-222-
es telefonszamon, levélben az ERSTE BANK HUNGARY NYRT. UGYFELSZOLGALAT 1138 Budapest,
Népflrdd u. 24-26. cimen, e-mailen az uszolg@erstebank.hu cimre valamint netbankon a levélkiildés a
banknak” menlpontban. A Bank a reklamaciot Bankhoz tortént beérkezéstdl szamitott 15 napon beldl kivizsgalja,
érdemben elbiralja és ennek eredményérdl az ligyfél részére irasbeli értesitést kild. Az uszolg@erstebank.hu e-
mail cimen bejelentett panasz esetében - a banktitok védelmére vonatkozé eldirasok miatt — a Bank csak
altalanos valaszt ad, a konkrét panaszt csak abban az esetben vélaszolja meg érdemben, ha az ligyfél a panaszt
irésban is bejelenti. Az Ugyfél jogosult tovabba panaszéval jogorvoslatért a terileti gazdasagi kamara mellett
mikodd Békéltetd Testiilethez, a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez, a fogyasztévédelmi hatésaghoz,
vagy az illetékes birdsaghoz is fordulni.

Iv./ 2. Elallas

Az igényl6 a kolcsonszerzdéstél a szerz6déskotés napjatél szamitott tizennégy napon beliil indokolas nélkiil
eldllhat. Ha a Bank semmiféle tajékoztatds nem nyuijt, az igényld elallasi (felmondasi) jogat a szerz8déskotés
napjatdl kezdédden a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott tizennégy napon belll, de
legfeljebb a szerz8déskotéstdl szamitott egyéves jogveszté hataridd elteltéig gyakorolhatja. Ha a Bank
tajékoztatasi kotelezettségének nem megfelelé tartalommal tesz eleget, az igénylé elallasi (felmondasi) jogét a
szerz6déskotés napjatdl kezd6dden a torvénynek megfeleld tajékoztatas kézhezvételétdl szamitott, tizennégy
napon bellll, de legfeliebb a szerz&déskotés napjatdl szémitott hadrom honapos jogveszté hataridével
gyakorolhatja. Ha a Bank az igényl6t az elallasi jog (felmondasi) jogrél nem tajékoztatta, az igényld az elallasi
(felmondasi) jogat a szerz6déskotés napjétdl a torvénynek megfeleld tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott,
tizennégy napon bellil, de legfeliebb a szerzédés megkotésétél szamitott egyéves jogveszté hatéridd elteltéig
gyakorolhatja. Nem illeti meg az igénylét az elallasi jog a szerzédésnek mindkét fél altali teljes korl teljesitését
kévetben, amennyiben ez az igénylé kifejezett kérése alapjén tortént. Az elalldsi (felmondési) jogot hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha az igényl6 az erre vonatkozo nyilatkozatat a hataridd lejarta el6tt postara adja
vagy egyéb igazolhaté médon a Banknak elkiildi. Az eléllésra nyitva allo hatéridd lejarta el6tt a kdlcsénszerz6dés
teljesitése (kdlcson nyujtasa) csak az igénylo kifejezett hozzajarulasat kdvetden kezdhet6é meg. Ha az igénylé az
eldllasi (felmondasi) jogat gyakorolta, a Bank kizarblag a kolcsénszerzédésnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgéltatas (folyositott kolcson) aranyos ellenértékét jogosult kdvetelni. Az igényl6 altal fizetendd
6sszeg nem haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért (folydsitott kolcsonért) — a kdlcsénszerzédésben
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meghatarozott szolgaltatés (folyositott kolcson) egészéhez viszonyitottan — aranyosan jaré 0sszeget, és nem
lehet olyan mértékl, hogy szankciénak mindsiilion. A kolcsonszerzédés megkdtésével kapcsolatos
szolgaltatasok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb, a szerzédés targyat képezé
szolgaltatassal (kblcson) aranyos mértékben van helye. A Bank csak abban az esetben jogosult a szerzédésnek
megfelelen ténylegesen teljesitett szolgaltatas (kdlcsdn) aranyos ellenértékének kovetelésére, ha igazolja, hogy
az igényld részére a 3. § (2) bek. ca) alpontjaban, az eléllasra (felmondésra) vonatkoz6 tajékoztatast megadta.
Ha az elallasra (felmondasra) nyitva allé hataridé a fent leirtak szerint meghosszabbodott, a bank a
meghosszabbitas idétartama alatt, azaz a térvénynek megfeleld tajékoztatds megadasaig teljesitett szolgaltatas
ellenértékét nem kovetelheti. Ha a Bank a teljesitést az elallasi (felmondasi) hataridé lejarta elétt az igényld
elézetes hozzajarulasa nélkill kezdte meg, az igénylével szemben a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen
teljesitett szolgaltatés aranyos ellenértékére nem jogosult. A Bank koteles az igényld altal fizetett pénzdsszeget -
a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékének kivételével — az elallasrol
(felmondasrol) sz6l6 nyilatkozat kézhezvételét kovetben haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon bell
visszatériteni. Az igényl0 koteles a Bank altal kifizetett pénzdsszeget vagy atadott dolgot az elallasrol
(felmondasrol) sz6l6 nyilatkozatnak elklldését kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belil
visszatériteni, illetve visszaadni.

Az igényl6 a kdvetkez6 cimre kiildheti elallasi (felmondasi) nyilatkozatat: postai cim — Erste Bank Hungary Nyrt.
1933 Budapest.

V. Zaré rendelkezések

Adds panaszat a kdvetkez6 modon és cimre jelentheti be Banknak:
e Személyesen — széban vagy irasban - barmely bankfiokunkban;

o Telefonon a TeleBankban — 06-40-222-222 (A telefonszam az orszag barmely pontjardl helyi tarifaval
hivhatd.);

e irasban: ERSTE BANK HUNGARY NYRT. Ugyfélszolgalat 1138 Budapest Népfiirdé u. 24-26. cimre
vagy faxon 06-1-219-4784 szamra;

e  E-mailen — uszolg@erstebank.hu (az Ugyfelek biztonsaga érdekében elektronikus levél dtjan kizarélag
banktitkot nem tartalmazo, altalanos valaszt tudunk adni.);

e  NetBankon keresztiil - amennyiben az Ugyfél rendelkezik NetBank szerzédéssel.

Ados jogosult panaszaval jogorvoslatert a terlileti gazdasagi kamara mellett mikodo Bekelteto Testilethez, a
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletéhez, a fogyasztovédelmi hatésaghoz, tovabba a szerz6désbél eredd
jogvitak rendezése érdekében kozvetitbi eljarast igénybe venni vagy az illetékes birésaghoz is fordulni.

A Bank nem jel6l meg olyan hatosagot, amely dontésének peren kivili eljarasban kételez6en alaveti magét.

A Bank és az Ados kdzétt a Hitelszerz0dés- fennallasa alatt a kapcsolattartas nyelve a magyar, a szerzédésre a
magyar jog az irdnyado, a szerz6désbdl eredé jogvitak rendezésére magyar birésagok birnak hataskaorrel.

A Bank jogosult a jelen ASZF-ben foglalt feltételeket, a Hirdetményben meghatarozott kondiciokat - igy
klldndsen dijak, jutalékok, kdltségek, kamat, késedelmi kamat - és/vagy egyéb szerzddéses feltételt a szerzdés
idétartama alatt a II. 2.6. pontban meghatérozott rendelkezések szerint modositani.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek kozzétételének idépontja: 2010. junius 10, hatalyba 1épése: 2010. jnius
1.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésével egyidejlileg hatalyat veszti a 2010. 02. 026-an kiadott
ASZF.
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