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LAKOSSAGI HITELKARTYA
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

I. A Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételeiben (tovabbiakban: ASZF) alkalmazott fogalmak:

Bank: Erste Bank Hungary Nyilvanosan Mikodé Részvénytarsasag (Cégjegyzékszam: Févarosi Birdsag, mint
cégbirésag Cg.: 01-10-041054, Székhely: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26., tevékenységi engedély szama és
kelte: 2061/2004., 2004.augusztus 26.), illetve annak barmely szervezeti egysége.

Bankkartya: ISO szabvanynak megfelel6 modon eléallitott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz, melyet aruk és
szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése, és/vagy készpénz felvétel, illetve befizetés soran lehet hasznalni, a
rajta talalhat6 logo-val (emblémaval) ellatott elfogadasra kijelolt helyeken. A bankkartya tartalmazza a Bank nevét
és elérhet6ségét, a Bank logdjat, a bankkartya hasznalatra jogosult személy nevét, a bankkartya szamat, a
bankkartya lejarati idejét, a magnescsikot, tovabba a bankkartya tipusatdl fliggéen a chipet, a hologramot, az
alairasra szolgald helyet (alairas panel), a bankkartya megnevezését, a bankkartyan keresztiil biztositott
szolgaltatast hirdeté logot.

Hitelkartya: A Bank altal nemzetkdzi kartyatarsasdg emblémajaval a Hitelszamlahoz kibocsatott, a
Szamlatulajdonos és a Tarskartya birtokos részére rendelkezésre tartott Hitelkeret elérését biztosité Bankkartya.
Jelenti a Fékartyat és Tarskartya(ka)t.

Hitelszamla: A Hitelkartyaval lebonyolitott tranzakciok, valamint a szerzédéssel 0sszefiiggé kamatok, késedelmi
kamatok, dijak, koltségek, jutalékok elszamolasara szolgalé, a Bank altal a hitelkartya szerz6dés alapjan
megnyitott, forintban vezetett és nyilvantartott technikai jellegli elszamolasi szamla. A Bank a Hitelszamlahoz
Hitelkartyaval igénybe veheté Hitelkeretet nyit meg és tart az Ugyfél rendelkezésére. A Hitelszamlanak egy
tulajdonosa van.

Szamlatulajdonos: A Bankkal a Hitelkartya szerzédést megkétd, a Hitelszamla tekintetében teljeskori
rendelkezési jogosultsaggal bird természetes személy.

Hitelkeret: A Bank altal a hitelbiralatot kévetéen — a szerz8désre vonatkozo pozitiv dontés esetén a hitelbiralat
eredmeényétdl fliggé mértékben — megallapitott valtozd, a Bank altal egyoldalian mddosithatéd keretdsszeg, amely
erejéig Hitelkartya birtokosok a szerzddés alapjan meghatarozott tranzakcidkat bonyolithatnak a Hitelszamlahoz
kapcsolddo Hitelkartyakkal.

Felhasznalt hitelkeret (hitelszamla egyenleg): Egy adott idépontban a Hitelszamlan rendelkezésre allo
Hitelkeretbdl a Hitelkartya birtokosok altal mar felhasznalt, konyvelt 6sszeg, ideértve a szerzédéssel dsszefiiggd,
a Hirdetményben kdzzétett mértékii kamatokat, késedelmi kamatokat, dijakat, kdltségeket és jutalékokat is.

Felhasznalhato hitelkeret: Egy adott id6épontban a Hitelkeretb6l a Hitelkartya birtokosok rendelkezésére allo
O0sszeg. A Felhasznalhaté hitelkeretet csdkkenti a Felhasznalt hitelkereten tul a Hitelkartya foglalasban lévd
Osszeg.

Elszamolasi id6szak: A Hitelszamlan toértént forgalmazasokhoz kapcsolodd elszamolasi id6tav, amelyre
vonatkozdéan havi gyakorisaggal a Bank Szamlakivonatot kild a Szamlatulajdonos részére. Az Elszamolasi
id6szak utolsé napja minden hénapban azonos — a Hirdetményben kbzzétett — naptari nap. Abban az esetben, ha
az Elszamolasi id6észak utolsé napja munkaszlneti napra esik, akkor az adott Elszdmolasi Id6szak utolsé napja
az e munkaszlineti napot kdvetd elsé munkanap lesz.

Fordulénap: Az Elszamolasi idészak utolsé napja, azon nap, amelyen az adott Elszamolasi id6szakra vonatkozé
elszamolast a Bank elvégzi, és a Szdmlatulajdonosnak megkuldi Szamlakivonat formajaban. Az elszdmolas része
a Minimum fizetendé 6sszeg meghatarozasa is.

Szamlakivonat: A Hitelszamla forgalmara vonatkozé, az egyes bankmiiveletek azonositasara szolgalo
valamennyi adatot tartalmazo, a Bank altal Elszamolasi id6szakonként a Szamlatulajdonos altal megadott cimre
kiklldott dokumentum. A Szamlakivonat tartalmazza a F&- és Tarskartya birtokos altal eszkozolt Hitelkeret
felhasznalast, a Felhasznalt hitelkeret és Felhasznalhaté hitelkeret mértékét, a Minimum fizetendd dsszeget és a
Fizetési hataridét.

Minimum fizetendd 0sszeg: A havi torlesztési kotelezettség mértéke, amely egy adott Elszamolasi idészakban a
Felhasznalt hitelkeretbdl a Szamlatulajdonos altal a Fizetési hatarid6ig a Banknak minimalisan visszafizetendd
Osszeget jelenti az alabbiak szerint:
a) A mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott 6sszeg
b) Amennyiben a Fordulénapon a Hitelszamla hatralékot mutat, az a) pont szerint meghatarozott 6sszeg és
a teljes hatralék 6sszege
c) Amennyiben a Forduldnapon a Hitelszamla tulhivott, a tulhivas teljes Gsszege és a b) pontban
meghatarozott 6sszeg kdzul a nagyobb
d) Amennyiben a Fordulénapon a Felhasznalt hitelkeret 6sszege nem éri el a Hirdetményben
meghatarozott legkisebb Minimum fizetend6 Osszeget, a Minimum fizetendd 6sszeg a Fordulénapon
fennallo, Felhasznalt hitelkeret mértékével azonos.

Tilrelmi idészak: A Forduldnapot kdvetd id6intervallum, amelynek utolsé napjaig a Szamlatulajdonosnak az adott
Elszamolasi id6szakban Felhasznalt hitelkeretbdl legalabb a Fordulénapon meghatarozott Minimum fizetendd
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Osszeget vissza kell fizetnie a Bank szamara. A Turelmi id6szak hosszat a mindenkor hatalyos Hirdetmény
tartalmazza.

Fizetési hataridd: A Tirelmi id6szak utolsé napja

Ertéknap: Az a nap, amikor a Bank a Hitelszamlaval kapcsolatos terheléseket és jovairasokat a kamatszamitas
szempontjabdl megtdrténtnek tekinti.

Hatralék (késedelem): A Szamlatulajdonos altal a Fizetési hataridéig nem torlesztett Minimum fizetend6 6sszeg
vagy mas, az esedékességkor nem teljesitett fizetési kdtelezettség.

Hitelkeret tulhivas: Hitelkeret tulhivast jelent, amennyiben a Felhasznalt hitelkeret meghaladja a Hitelkeret
Osszegét.

Tulfizetés: Tulfizetést jelent, amennyiben a Szamlatulajdonos altal teljesitett jovairas meghaladja a Felhasznalt
hitelkeret 0sszegét, igy a Hitelszamla egyenlege kovetel (pozitiv).

Foékartya: a Bank altal a Szamlatulajdonos részére kibocsatott Hitelkartya.

Foékartya birtokos: Az a természetes személy, aki a Hitelkartya szerz6dés szerinti a nevére kibocsatott Fékartya
kizarolagos birtoklasara, hasznalatara és a Hitelkartyaval jard szolgaltatdsok igénybevételére jogosult azaltal,
hogy a Bank — ez iranyu igénylését elfogadva — részére Hitelszamlat és Hitelkeretet nyitott, valamint ahhoz
kapcsolédo Hitelkartyat bocsatott rendelkezésére.

Tarskartya: a Szamlatulajdonos altal megjeldlt természetes személy(ek) részére kibocsatott Hitelkartya(k).

Tarskartya birtokos: Az a természetes személy, akinek a Szamlatulajdonos kérelmére, felel6sségére és
hozzajarulasaval a Hitelszamlahoz kapcsol6do Tarskartyat bocsat ki a Bank a Hitelkartyara vonatkoz6 szerzédés
alapjan. A Tarskartya birtokos nem jogosult sajat maga részére, - illetve nem jogosult mas személy szamara
Hitelkartyat igényelni, a Hitelkartya szerz6dést moddositani vagy megsziintetni, limitet moddositani, ezen
rendelkezéseket a Szamlatulajdonossal egyitt jogosult megtenni. A Bank a Tarkartya birtokos Hitelkartya
hasznalatat a Szamlatulajdonos altal j6vahagyott kartyamveletnek tekinti.

Hitelkartya birtokos: jelenti a F6kartya birtokost és a Tarskartya birtokost.

Meguijitott hitelkartya: A lejart Hitelkartya helyébe 1ép6, a Bank altal automatikusan legyartott Hitelkartya. A
meguijitott kartyahoz tartozé PIN kod és kartyaszam megegyezik a lejart kartyaéval.

Hitelkartya foglalasban lévé 0sszeg: a Hitelszamlahoz kapcsol6dd Hitelkartyakkal végrehajtott, de még el nem
szamolt tranzakciok 0sszege. A foglalas 0sszege a felhasznalhatd hitelkeretet médositja. A Bank a foglalashoz
egyértelmiien hozzarendelhetd terhelés beérkezéséig, de legfeljebb a tranzakcié datumatdl szamitott 30 napig
tartja foglalasban a tételt. A Bank a 30 napon tul beérkezd terheléseket utdlag terheli a Hitelszamlan. A
foglalasban szereplé adatok helyességéért az Bankkartyat elfogadd bank felel, azok valddisagaért a felelésséget
a Bank kizarja.

El6-autorizacié: Olyan engedélyezés, melyet nem kozvetlenll koévet a tranzakcié lebonyolitasa. Ezen
engedélyezés a tranzakcid tényleges Osszege helyett annak varhatdé Osszegére torténik, melynek erejéig
Hitelszamla egyenlege foglalasra kerdl.

Engedélyezés (autorizacid): A Bankkartya kibocsatdja, illetve annak megbizottja altal az Elfogaddhelyre
tovabbitott tranzakcié lebonyolitasat engedélyezé lizenet. Az engedélyezett tranzakcié 6sszege a Hitelszamlan
foglalasba kertil.

Feldolgozas napja: A bankkartyaval végzett kartyam(velet Bank altali feldolgozas napja:

- Amennyiben a kartyas fizetési mivelet sajat eszk6zon (ATM, fioki POS, postai POS, kereskedSi POS)
munkanapon a banki rendszer zar6 idépontja el6tt tortént, ugy a feldolgozas napja megegyezik a tranzakcié
napjaval.

- Amennyiben a kartyas fizetési milvelet sajat eszkdzén (ATM, fioki POS, postai POS, kereskedéi POS)
munkasziineti napon, vagy munkanapon, de a banki rendszer zaré idépontja utan tértént, igy a feldolgozas napja
megegyezik a tranzakcidé napjat kdvet6 elsé banki munkanappal.

- Amennyiben a kartyas fizetési mlvelet nem sajat eszk6zon tértént és a tranzakcié bankhoz valo beérkezése
munkanapon, a banki rendszer zaré idépontja el6tt tortént, gy a feldolgozas napja megegyezik a tranzakciod
bankhoz val6 beérkezés napjaval.

- Amennyiben a kartyas fizetési milvelet nem sajat eszkdzdén tértént és a tranzakcié bankhoz valo beérkezése
munkasziineti napon, vagy munkanapon, de a banki rendszer zar6 idépontja utan tértént, ugy a feldolgozas napja
megegyezik a tranzakcié bankhoz val6 beérkezés napjat kdveté elsé banki munkanappal.

- Tranzakciohoz kapcsolddd dij feldolgozasa a Tranzakcidval egyutt térténik. Tranzakciohoz nem kapcsolédo
dijak feldolgozasa azok felmeriilésekor torténik.

Koényvelés napja: a bankkartyaval végzett kartyam(ivelet Bank altali feldolgozas napjat koveté elsé banki
munkanap.

Ertéknap: Sajat eszkdzon (ATM, fidki POS, postai POS, kereskedsi POS) végzett tranzakcio esetén a tranzakcio
napja. Nem sajat eszk6z6n végzett tranzakcié esetén a tranzakcié bankhoz valé beérkezés napjaval megegyezik.
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Tranzakciohoz kapcsolodo dij értéknapja megegyezik a tranzakcid értéknapjaval. Tranzakciohoz nem kapcsolédo
dijak értéknapja megegyezik a feldolgozas értéknapjaval.

ATM: (Automated Teller Machine) bankjegykiadd automata, amely hasznalhaté készpénzfelvételre, valamint a
berendezés altal felajanlott egyéb szolgaltatasok igénybevételére. Az ATM hasznalatat a képerny6jén megjelend
informaciok Iépésrél-lépésre leirjak.

POS: (Point of Sale Terminal) személyes kdzremlkddéssel - a bankkartyan 1évé magnessavon szerepld adatok
és alairas alapjan toérténé ugyfél-azonositassal -, az elfogadodhely éltal felajanlott (pl. aruk és szolgaltatasok
ellenértékének kiegyenlitése, készpénzfelvétel, készpénzbefizetés) tranzakciok végrehajtasat biztositja.
Hasznalatakor ez elfogadohely Utmutatasa szerint kell eljarni.

Napi készpénzfelvételi 6sszeg limit: a felhasznalhaté egyenlegen belll a Szamlatulajdonos altal kartyanként
meghatarozhaté dsszeghatar, amely az adott Hitelkartyaval naponta felvehet® készpénz korlatozasara szolgal.

Napi vasarlasi 0sszeg limit: az adott Hitelkartyahoz, aruk és szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitéséhez a
Szamlatulajdonos altal meghatarozhaté napi 6sszeghatar, amelyet a Bank a tranzakcié engedélyezésekor vesz
figyelembe.

Napi ATM készpénzfelvételi tranzakciészam limit: a Bank altal bankkartyanként meghatarozott tranzakciészam,
amely az adott bankkartyaval naponta végrehajthaté ATM készpénzfelvételi tranzakcidk korlatozasara szolgal. A
Bank altal meghatarozott limit a Szamlatulajdonos altal kizardlag Idézaras limitmédositas keretében médosithato.
A napi tranzakcidoszam limiteket a Hirdetmény tartalmazza.

Napi vasarlasi és POS készpénzfelvételi tranzakciészam limit: a Bank altal bankkartyanként meghatarozott
tranzakciészam, amely az adott bankkartyaval naponta végrehajthaté vasarlasi és POS készpénzfelvételi
tranzakciok egylttes darabszamanak korlatozasara szolgal. A Bank altal meghatarozott limit a Szamlatulajdonos
altal kizarélag ld6zaras limitmodositas keretében moédosithatd. A napi tranzakciészam limiteket a Hirdetmény
tartalmazza.

Id6zaras limitmddositas: olyan szolgéltatas, amely keretében a Szamlatulajdonos szamara a TeleBankon
keresztll lehet6ség nyilik a Napi készpénzfelviteli 0sszeg limit, Napi vasarlasi 6sszeg limit, Napi ATM
készpénzfelvételi tranzakcioszam limit, Napi vasarlasi és POS készpénzfelvételi tranzakciészam limit atmeneti,
maximum 48 o6ras id6tartamra torténd modositasara. A limit érvényességi idejének lejartaval az adott limit
automatikusan visszadll a modositas el6tti értékére. A szolgaltatas TeleBank Ugyfélazonosité és TPIN kod
egyulttes hasznélataval vehet6 igénybe.

Elfogaddhely: mindazon olyan hely (ATM, hitelintézetek fiokjai, kereskedelmi elfogaddhely), ahol a Bankkartya pl.
vagy készpénzfelvételre, vagy készpénzbefizetésre, vagy aruk illetve szolgaltatasok ellenértékének
kiegyenlitésére felhasznalhato.

PIN kod: (Personal Identification Number) a bankkartyahoz tartozd, kizardlag a Kartyabirtokos altal ismert
személyi azonositd szam, amely az elektronikus eszk6z6kon végzett tranzakciok esetében az lgyfél-azonositast
biztositja.

Elektronikus azonositas: A Hitelkartya adatainak elektronikus Gton torténé azonositasaval végrehajtott tranzakcié.
Az elektronikus azonositas a Hitelkartya termindlon térténd athuzasaval vagy termindlba helyezésével, és a
magnescsik vagy chip adatainak leolvasasaval, elektronikus tovabbitdsaval és ellendrzésével torténik.

Nemzetkdzi kartyatarsasag: MasterCard International, VISA International Inc., valamint mindazon nemzetkdzi
szervezet, amellyel a Bank a nemzetkdzi szervezet termékei kibocsatasara és elfogadasara megallapodast kot.

Nemzetkdzi kartyatarsasag tagbankja: mindazon bankok és pénzintézetek, amelyekkel a nemzetkozi
kartyatarasag termékei kibocsatasara és/vagy elfogadasara vonatkozé megallapodast kot.

Logo: a bankkartyat elfogadd helyeket jel6ls-, illetve a kartyahoz kapcsolddé szolgaltatasokat szimbolizald
embléma, amely megtalalhaté a kartyan és az elfogadéhelyen is.

Hirdetmény: A Bank ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben, valamint a Bank honlapjan
(www.erstebank.hu) megtalalhaté, a Bank altal kiadott hivatalos kdzlemény, amely a Hitelkartyakkal 6sszefiiggd
rendelkezéseket tartalmazza. A Bank Hirdetményben teszi k6zzé egyebek mellett a Hitelkartya szerzédéssel,
illetve a Hitelkartyaval kapcsolatos:

a. feltételeket,

b. dijak, koltségek, egyéb fizetési kotelezettségek mertékét, az azokkal Osszefiiggd rendelkezéseket,
esedékességet,

c. egyéb informacidkat (pl. értékesitési informaciok, bankkartya limitek, kapcsolédd szolgaltatasok stb.).

ASZF: Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek a Bank altal nyuijtott Hitelkartya szolgaltatasokra vonatkozik.

Uzletszabalyzat: az a dokumentum, amely meghatarozza a Bank és (igyfelei kdzott létrejové jogviszonyok
alapvetd szabdlyait, és aminek rendelkezéseit alkalmazni kell valamennyi, a Bank és lgyfelei kdzott 1étrejovd
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olyan jogviszonyban, melynek soran a Bank valamely szolgaltatast nyujt Ugyfelei részére és / vagy az ugyfelek
valamely szolgaltatast vesznek igénybe a Banktol.

Hitelkartya szerzddés: a Bank és a Szamlatulajdonos kozott a Hitelkartya szolgaltatas nyujtasara létrejott
szolgaltatasi szerz6dés, amelynek, mint keretszerzédésnek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen ASZF, a Bank
Uzletszabalyzata, valamint a Bank mindenkor hatalyos Hitelkartyara vonatkozé Hirdetménye, amelyek egyiittesen
szabalyozzak a Hitelkartya szolgaltatas altalanos szabalyait, valamint kondicidit (dijak, jutalékok, koltségek stb.).

Tartdés adathordozé: olyan eszkdz, amely a Szamlatulajdonos szamara lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak
az adat céljanak megfelel6 ideig térténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal
torténd megjelenitését. A Bank tartds adathordézénak tekinti kiildndsen az egyszer irhaté CD-t, DVD-t, a Bank
altal Uzemeltetett NetBank rendszert, a Bank internetes honlapjat, amennyiben ezen eszkdézok a
Szamlatulajdonosnak cimzett adatok tartds tarolasara alkalmasak.

Pft.. A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szolé 2009. évi LXXXV. térvény.
EGT-allam: az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes allam.

Il A Szerzédésre vonatkozo6 rendelkezések
1. A Hitelkartya szerz6dés megkotése

1.1. A Hitelkartya kibocsatasa a Bank altal az erre a célra rendszeresitett Hitelkartya igénylé nyomtatvany
kitdltésével, alairasaval és a Bank részére — barmely bankfidkja utjan — térténé benyujtasaval igényelhetd.

1.2. A Hitelkartya igényl6 koteles a Bank altal meghatarozott, a Hitelkartya igényléshez sziikséges valamennyi
adatot, informaciot, dokumentumot a Bank rendelkezésére bocsatani.

1.3. A Fdékartya igénylé — tovabba Tarskartya igénylés esetén a Tarskartya igényld — az altala alairt és a Bank
altal meghatarozott mellékletekkel ellatott Hitelkartya igénylés Banknak térténd benyujtasaval kéri a Bankot
a Hitelkartya szerz6dés megkotésére, Hitelkeret rendelkezésre bocsatasara, tovabba kifejezetten kéri a
Bankot, hogy az igénylésben megjeldlt természetes személy(ek) részére Hitelkartyat bocsasson ki.

1.4. A Hitelkartya igénylés Bankhoz torténé eljuttatdsa a Bankra nézve szerzddéskotési kotelezettséget nem
keletkeztet.

1.5. A Hitelkartya igénylés keretében a Fékartya igényl6 sajat részére egy darab Fékartyat igényelhet.

1.6. A Hitelkartya igényld tudomasul veszi, hogy a Bank a Hitelkartya igénylésben foglaltak alapjan lefolytatott
hitelbiralat alapjan sajat, kizarélagos hataskérében dont hitelkartya igénylés elfogadasardl és a felajanlasra
keriild Hitelkeret 6sszegérdl.

1.7. A Hitelkartya igényl6 tudomasul veszi, hogy Bank az igénylést indoklas nélkil elutasithatja, a Szerz6dés
megkotését indoklas nélkil megtagadhatja. Errél a Fékartya igényl6t a Bank irasban értesiti.

1.8. A Fékartya igénylé nem koteles a Bank altal felajanlott Hitelkeretet elfogadni és jogosult — legkés6bb a
Hitelkartya szerz6dés alairasaig — ugy nyilatkozni, hogy a Bank a Hitelkeretet a felajanlottnal alacsonyabb
Osszegben tartsa rendelkezésre. llyen rendelkezés hianyaban a Bank a Hitelkeretet az altala felajanlott
Osszegben nyitja meg és tartja rendelkezésre. A Szamlatulajdonos hasonléan jarhat el, amennyiben a
Bank mar meglévé hitelviszony esetében mddositja a Hitelkeretet.

1.9. A Hitelkartya szerz6dés a Bank és a Szamlatulajdonos altal torténé alairasanak idépontjaban Iép hatalyba
és hatérozatlgn idére szol. A Szerz6dés az elvalaszthatatlan részét képezé dokumentumokkal — ASZF,
Hirdetmény, Uzletszabalyzat - egydtt érvényes.

1.10. A Hitelszamla kizarélagos tulajdonosa a Fékartya birtokos.

1.11. A Foékartya igényl6 / Szamlatulajdonos természetes személy az altala megnevezett, legfeljebb négy
természetes személy részére személyenként egy darab Tarskartyat igényelhet a Fékartya igényléssel egy
id6ben vagy a Foékartya érvényességi ideje alatt barmikor, de legfeljebb a Fékartya lejaratat 60 napot
megelézéen.

1.12. A Tarskartya birtokos a Szamlatulajdonos hozzajarulasa nélkiil nem jogosult sajat maga részére és/vagy
mas személy szamara Hitelkartyat igényelni.

1.13. A Szamlatulajdonos kételes gondoskodni arrdl, hogy a Tarskartya birtokos a Hitelkartya szerz6dés és annak
elvalaszthatatlan részét képezé dokumentumainak — igy az ASZF, Hirdetmény, Uzletszabalyzat —
rendelkezéseit megismerje és maradéktalanul betartsa.

1.14. A Tarskartya birtokos jogosult a szerz6désben megjeldlt tranzakcidk végrehajtasara, de ezen tulmendéen
nem tehet érvényesen jelen szerz6dés fennallasara, megsziinésére és modositasara vonatkozo
semminemu nyilatkozatot.

1.15. A Szamlatulajdonos a Tarskartya hasznalatat — a megsziintetés, a napi limit és a hitelkeret 6sszegének
megjeldlése, illetve a 8.3. pont szerinti Hitelkartya letiltds kivételével — nem korlatozhatja, minden olyan
nyilatkozat, ami korlatozéasra irdnyul, hatalytalan, arra a Bankkal szemben kdvetelés nem alapithato.

1.16. A Bank nem részese a Hitelkartya birtokosok egymas kdzétti jogvitainak.



1.20.

1.21.

1.22.

2.2.
2.3.

24

2.5.

2.6.

ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

. Valamennyi, a Tarskartyaval végzett tranzakcié és az ahhoz kapcsolodd kamat, dij, koltség, jutalék a

Hitelszamla terhére keril elszamolasra, azok a Felhasznalhato hitelkeretet csdkkentik.

. A Szamlatulajdonos korlatlanul felelés a Tarskartya birtokos Hitelkeret felhasznalasainak medfizetéséért,

azonban a Bank fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Tarskartya birtokossal szembeni kévetelését
kilon igényként érvényesitse.

. A Tarskartya lejarati ideje fliggetlen a Szamlatulajdonos Hitelkartyajanak lejarati idejétél, azonban a

Fokartya megszintetésével a Tarskartya hasznalata a rajta feltlintetett lejarati id6t6l fliggetlendl
megszinik.

A Tarskartya hasznalata annak Bank részére térténé leadasaval sziintethetd meg. A Tarskartya
visszaadasanak hianyaban a Bank a Szamlatulajdonos Tarskartya megszintetésére vonatkozo kifejezett
irasos kérelme alapjan jogosult a Tarskartya haszndlatat megsziintetni. A Tarskartya tovabbi
hasznalatabdl fakadoé kovetelésre a Szamlatulajdonos kiilon igényt a Bankkal szemben nem tamaszthat.

A Szamlatulajdonos koteles értesiteni a Tarskartya birtokost a szerzddéses feltételek mindennemd
modositasardl, kilonds tekintettel a Hitelkeret mértékének valtozasardl. A Szamlatulajdonos korlatlanul
felel mindazon karokért, amely jelen pont szerinti tajékoztatasi kdtelezettségének elmulasztasabol eredéen
kdvetkezett be.

A Bank jelen ASZF alapjan a Hitelkeret rendelkezésre tartdsanak idStartama alatt, a szerzédés
megkotésétdél szamitva legalabb évente fellilvizsgalatot végez, amelynek keretében a Bank vizsgalja a
Szamlatulajdonos pénzlgyi helyzetét és hitelképességét, amelynek eredményképpen sajat kizarélagos
hatdskdrében hozott dontése szerint jogosult a Hitelkeret 6sszegének a csokkentésére, a Il. 2. pontban
meghatarozott emelésére vagy amennyiben a Szamlatulajdonos nem minésul a felillvizsgalat soran
hitelképesnek, ugy a Hitelkartya szerzédés Il. 3. pontban meghatérozott azonnali hatalya felmondasara.
Hitelkeret csOkkenés esetében a Szamlatulajdonos koteles gondoskodni arrél, hogy a modositas
hatalybalépése esetén Hitelkeret tulhivas ne kdvetkezzen be. A Hitelkeret csokkenése esetén a Bank a
Szamlatulajdonost a csdkkenésrél 30 nappal korabban irasban, elézetesen értesiti.

A Hitelkartya szerz6dés mddositasa

A Hitelkartya szerz6dés modositasa torténhet:
a) a Bank és a Szamlatulajdonos kétoldall, egybehangzé akaratnyilatkozataval, illetve
b) a Bank altal egyoldaltan, tovabba
c) a jogviszonnyal Osszefliggd, illetve a Bank tevékenységét érinté jogszabalyok valtozasaval
automatikusan.

A modositas hatalyba Iépését kovetéen a jovére nézve a moddositasban foglaltak az iranyaddak a
Hitelkartya szerz6déssel létrehozott jogviszony tekintetében.

Kétoldalu szerz6désmaddositas kezdeményezésére a Szamlatulajdonos és a Bank egyarant jogosult.

A Szamlatulajdonos altal kezdeményezett mddositas a moédositast kezdeményez6, hianytalanul kitoltott
nyomtatvany Bank részére, bankfidkja utjan térténé benyujtasaval kezdeményezhetd.

Az érvényes modositas a felek altal meghatarozott idépontban, illetve ennek hianyaban a Bank altal
torténd alairas idépontjaban Iép hatalyba.

Bank jogosult a Hitelkartya szerz6dest — ideértve a jelen ASZF-et és/vagy Hirdetményt és/vagy
Uzletszabalyzatot is —, az azokban foglalt szerz6déses feltételeket, kamatot (ligyleti kamatot és késedelmi
kamatot), dijat, jutalékot vagy koltséget egyoldalian modositani.

A Bank a Szamlatulajdonos és/vagy Tarskartya birtokos szamara kedvezétlen egyoldalu
szerz6désmodositasra az alabbi feltételek és kortlmények barmelyikének kilon vagy egyittes
bekdvetkezése esetén jogosult:

a) a jogi, szabalyozo6i kdrnyezet valtozasa; amely kilondsen lehet
e a Bank tevékenységére, miikodési feltételeire vonatkozo vagy azt érint6 jogszabalyvaltozas,
jegybanki rendelet vagy a Bankra koételezé egyéb jogszabalyok ill. hatdsagi el6irasok
megvaltozasa,
e nemzetkdzi mindsitd intézetek (elismert kllsd hitelmindsité szervezetek)altal rendszeresen
kozzétett orszagkockazati mutatd negativ iranyu valtozasa,
e aBank kozteher- (pl. illeték, ado-) fizetési kotelezettségének névekedése,
e a kotelezd tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa,
e a Szolgaltatasra vonatkozé az allami tamogatasok valtozasa, megsziinése;
b) a belféldi vagy nemzetkdzi pénz- vagy tbkepiaci feltételek, a makrogazdasagi kornyezet
modosulasa; amely kiléndsen lehet:
e aBank forraskoltségeinek valtozasa,
a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- vagy betéti kamatlabak valtozasa,
a pénz- vagy tbkepiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa,
a pénz- vagy tékepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és referencia kamatlabak valtozasa,
a bankkozi hitelkamatok valtozasa,
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e afogyasztoi- vagy termel6i arindexvaltozasa,
e a Bank altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak emelkedése,
e azéven tuli lejaratu allampapirok hozamanak emelkedése;
c) a Szolgaltatas nyujtasahoz, illetdleg az Ugyfél személyéhez fiiz6dd kockazatokban beallt
valtozasok, igy kilénbésen
e az Ugyfélért vallalt kockazatok tényezéinek - a Bank megitélése szerinti — kedvezétlen
valtozasa; ide értve az ugyfél és/vagy biztositékot nyujtd fizetési képességének,
készségének valtozdsat, a biztositékok értékében bekovetkezett valtozast, illetve a
biztositékok értékesithetdségében bekdvetkezett valtozast,
e a Bank altal nyujtott Szolgaltatas kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa
portfolié szinten;
d) a szolgdltatas nyujtasaval kapcsolatban, a Bank mikodési feltételeinek biztositasaban
bekovetkezett valtozas, igy kuléndsen
. a Bank altal igénybevett technikai eszkdzok, ingatlanok hasznalataért ill. bérletéért fizetett
bankkdltségek hatranyos valtozasa,

e dologi, informatikai, illet6leg biztonsagtechnikai feltételeinek biztositasaért fizetett
bankkdltségek hatranyos valtozasa,
e szamitastechnikai ill. adatvédelmi alkalmazasok kovetelményeinek valtozasabdl eredd

bankkoéltségek hatranyos valtozasa;

e banki szolgaltatasokra vonatkozé kiilsé és belsé folyamatokban-, eljarasokban-, banki
szolgaltatasok igénybevételében-, valamint informatikai és biztonsagtechnikai feltételekben
torténd valtozas

e aBank miikddési koltségeinek hatranyos valtozasa;

e postai-, tavkozlési-, internet- szolgaltatas feltételeiben, illetve ezek szolgaltatasi dijaiban
térténd hatranyos valtozas

o kiils6 szolgaltato altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért felszamitott, tovabbterhelt dijak,
jutalékok, koltségek hatranyos véltozasa;

e a bankkdzi elszamolashoz kapcsolddo dijak, jutalékok, kdltségek hatranyos valtozasa.

A jelen pontban meghatarozott feltételek egy adott idépontban egymassal ellentétes, vagy aranyaiban
eltérd valtozast /névekedést, cstkkenést/ mutathatnak. A Bank minden esetben az adott idépontban
tényleges hatassal biro feltételeket, hatasuk aranyaban veszi figyelembe a kondiciok konkrét mértékének a
meghatarozasanal.

A Bank a Szamlatulajdonos szamara a hitelt érinté kedvezétlen modositasrol (lgyleti és késedelmi kamat,
dij, jutalék, koltség) esetében a Szamlatulajdonost a médositas hatalyba Iépését megel6zéen legalabb 60
nappal korabban kdzvetlendil postai vagy elektronikus uton (pl. e-mail, netbank stb.) és a bankfiékokban
kifliggesztett hirdetmény utjan is értesiti, valamint a hirdetményt a Bank a honlapjan is k6zzé teszi.

Amennyiben az egyoldali médositas a bankkartya szolgaltatasra vonatkozik — ideértve a jelen ASZF-t és
Hirdetményt is — és a modositas a Szamlatulajdonos és/vagy a Tarskartya birtokos szamara kedvezétlen,
ugy a Bank a modositdst annak hatalyba Iépését megel6z6en legalabb 2 hoénappal korabban
kezdeményezi papiron vagy tartés adathordozén. A Bank a mddositast a Szamlatulajdonos részérdl
elfogadottnak tekinti, ha a modositas hatalyba Iépését megel6z6 napig nem tajékoztatta a Bankot arrdl,
hogy a mdédositast nem fogadja el. Amennyiben a Szamlatulajdonos a modositast nem fogadja el és ezt
kozli irasban a Bankkal a mddositast megel6z6 napig, a Bank a modositas el nem fogadasat a
Szamlatulajdonos részérél azonnali hatalyu felmondasnak tekinti. A felmondas esetén a Bank a
felmondasért dijat, koltséget nem szamit fel, azonban a Szamlatulajdonos Bankkal szemben fennalld
fizetési kotelezettségei a felmondassal egyidejlileg esedékessé valnak, amelyet koteles a felmondaskor
medfizetni.

A Bank jogosult a hitel és/vagy a bankkartya szolgaltatasra vonatkozé szerzédéses feltételek — ideértve a
jelen ASZF-et, Hirdetményt és Uzletszabalyzatot is — dijak, koltségek, kamatok, jutalékok
Szamlatulajdonos és/vagy Tarskartya birtokos szamara nem kedvezétlen modositasat barmikor, feltételek
nélkil, akar azonnali hatéllyal kezdeményezni, amely modositast a Szamlatulajdonos a bankkartya
szerz6dés, a Bankkartya birtokos a bankkartya igénylés alairasaval kifejezetten elfogad. A médositasrol
legkésébb annak hatalyba Iépését megel6zd banki munkanapon a Bank Szamlatulajdonost/Kartyabirtokost
a bankfiékokban kifliggesztett hirdetmény utjan értesiti és a médositott ASZF-et és/vagy Uzletszabalyzatot
és/vagy Hirdetményt honlapjan is kdzzéteszi.

A Bank 1.22. pont szerinti éves felllvizsgalatot végez, amelynek keretében a Bank vizsgalata
eredményképpen jogosult a Hitelkeret 0sszegének emelésére, amelyet a Szamlatulajdonos a Hitelkartya
szerz6dés alairasaval szamara kedvezd modositasnak fogad el, és a jelen pont szerinti Keretemelésre
kifejezetten felhatalmazza a Bankot.
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A Hitelkeret 6sszegének emelésérél a Bank a Szamlatulajdonost legkésébb, annak hatalybalépését
megeléz&en 60 nappal korabban irasban elézetesen értesiti.

A Hitelkeret emelése esetében a Szamlatulajdonos az ajanlatot legkésébb a Hitelkeret emelésének
hatalybalépéséig irasban elutasithatja. Amennyiben a Szamlatulajdonos a 60 napos hataridé alatt nem
utasitja el a Hitelkeret, ugy a hatarid6 elteltével a Hitelkartya szerz6dés a megemelt Hitelkeret 6sszegre
vonatkozdéan marad hatalyban a felek kdzott.

A Hitelkartya szerzddés hatalya, megsziinése

A Hitelkartya szerz6dés megszlinik:
a) irasba foglalt k6z6s megegyezéssel a Bank és a Szamlatulajdonos altal k6z6sen meghatarozott
idépontban

b) a Hitelszamlahoz kapcsolodé Fékartya megsziintetésével

c) barmelyik fél irasban t6rténd, rendes felmondasaval, a felmondasi id6 utolsé napjan

d) a Bank vagy a Szamlatulajdonos azonnali hatalya felmondasa esetében

e) a Fokartya érvényességének lejartaval, ha megujitott Fékartya a Bank dontése alapjan nem

kerll kibocsatasra
f) a Szamlatulajdonos halalaval, illetve a Bank jogutdd nélkili megsziinésével,
g) a Szamlatulajdonos elallasaval.
A Hitelkartya szerz6dés megszlntetése a masik félhez eljuttatott, egyoldall irasos nyilatkozat alapjan
térténhet.

A Hitelkartya szerz6dés rendes felmondasa

A Hitelkartya szerzddést a Bank két hénapos, a Szamlatulajdonos egy hénapos felmondasi idével,
irasbeli egyoldalt nyilatkozattal, az indok megjel6lése nélkiil felmondhatja. A Szamlatulajdonos a
Hitelkartya szerz6dés megkotésének napjatol szamitott tizennégy napon belll, indokolas nélkul elallhat,
ha a Hitelkeret rendelkezésre bocsatasa (folydsitas) nem tértént meg.

Hitelkartya szerz6dés megsziintetése a Hitelszamla és a Hitelszamlahoz kapcsolédd Hitelkartya /
Hitelkartydk egyuttes megsziintetéseként értelmezheté.

A Hitelszamlahoz minden esetben Fékartyanak kell kapcsolédnia, igy jelen ASZF Il. 3.1. b) pontja
alapjan Foékartya megszlntetése a Hitelkartya szerz6dés megszintetéseként kezdeményezhetd. A
Hitelszamlahoz kapcsolédé Tarskartya megszintetése nem eredményezi a Hitelkartya szerz8dés
megsziintetését.

A Hitelkartya szerz6dés felmondasa esetében a Szamlatulajdonos kételes a Hitelszamlahoz kapcsol6do
valamennyi Hitelkartyat — igy a Fokartyat és a Tarskartydkat — a Bank részére leadni. A Hitelkartya
birtokos ezen kotelezettségének elmulasztasa esetében a Bank jogosult valamennyi, a Hitelszamlahoz
kapcsolédo Hitelkartya letiltasara. A hitelkartydk Bank részére torténd visszaszolgaltatdsanak
elmulasztasabdl eredd 6sszes kar, id6korlatozas nélkil a Szamlatulajdonost terheli.

Azonnali hatalyu felmondas

A Szamlatulajdonos és/vagy a Tarskartya birtokos szerz6désszegés esetében a Banknak jogaban all a
Hitelkartya szerz6dést azonnali hatallyal barmikor felmondani, igy kilénésen:

a) A Szamlatulajdonos a Hitelkartya szerz6désbdl fakadd fizetési kotelezettségének
esedékességkor nem vagy késedelmesen tesz eleget vagy a Hitelkartya szerz8désben, vagy
jelen ASZF-ben meghatarozott egyéb, fizetési kételezettségein tuli kdtelezettségeit stlyosan
megszegi.

b) A Szamlatulajdonos pénzigyi- vagy barmely mas, a Bank megitélése szerint jelentds
kortlménye hatranyosan valtozik meg.

c) A Hitelkartya szerz6désben és annak elvalaszthatatlan mellékletét képezé dokumentumokban,
igy kiléndsen jelen ASZF-ben foglaltak tudatos kijatszasa esetében, illetve amennyiben a
Szamlatulajdonos ezekben vallalt kotelezettségét nem teljesitette vagy megszegte.

d) A Szamlatulajdonos a Bankot a Hitelkeret megallapitasat befolyasoléan valodtlan tények
kozlésével, adatok eltitkolasaval vagy mas mdédon megtévesztette.

e) A bejelentési kotelezettség elmulasztasa, illetve ha a Szamlatulajdonos vagy barmely
Hitelkartya birtokos valotlan adatot szolgaltat a Banknak.

f) A Hitelkeret tullépése esetében.

g) A Hitelkartyaval kapcsolatosan elkdvetett vagy megkisérelt barmilyen visszaélés, a Hitelkartya
adatainak megvaltoztatasa, mas személynek torténd atadasa, lejaraton tuli hasznalata, a
hasznalat soran a Hitelkartyan feltlintetett terlleti korlatozas megsértése, a letiltasra kerdlt
Hitelkartya birtokosa altal tovabbi hasznalata, Hitelkartya hasznalata fedezetlen tranzakciok
végrehajtasara Hitelkartya birtokos éltal.

h) A Bankkartya hasznalatdval kapcsolatos jogszabalyi, és a jelen ASZF-ben irt elirasok
megsértése.
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i) Amennyiben a Szamlatulajdonos barmely pénziigyi szolgaltatéval vagy a Bankkal, vagy
barmely, a Bank altal részben vagy teljesen tulajdonolt jogalannyal k&tott barmely szerz6dést
sulyosan megszegi.

j) A Szamlatulajdonos az éves fellilvizsgalat soran nem mindsul hitelképesnek. A
Szamlatulajdonos az alabbi feltételek barmelyikének bekdvetkezése esetén nem mindsil
hitelképesnek:

- A Szamlatulajdonos a Hitelkartya szerz6dés szerinti barmely fizetési kotelezettségének a
futamidd alatt esedékességkor nem tett eleget.

- A Szamlatulajdonos barmelyik, a Bankkal kotétt egyéb pénziigyi szolgaltatasi vagy kiegészité
pénzigyi szolgaltatasi szerz6désbél eredd barmelyik kotelezettségét megszegte.

- Amennyiben a Felhasznélt hitelkeret a futamid6é alatt barmikor meghaladta a Hitelkeret
Osszegét, azaz Hitelkeret tulhivas kodvetkezett be.

A Bank egyéb — felmondason kivuli - jogosultsagai a Szamlatulajdonos / Térskartya birtokos
szerz6désszegés esetén:

a) Bank jogosult a Hitelkeret 6sszegének csokkentésére,

b) A Bank jogosult a tranzakciok teljesitésének visszautasitasara.

c) A Bank jogosult a Hitelszamlahoz kibocsatott valamennyi Hitelkartya hasznalatat azonnal
letiltani és tiltolistan kozzétenni. A Bank a letiltds kovetkezményeiért nem felel, a
Szamlatulajdonos azonban kételes a Banknak a letiltassal okozott minden kart és koltséget
megtériteni és a Hitelkartyakat a Banknak visszaszolgaltatni. A hitelkartyak Bank részére
torténé visszaszolgaltatasanak elmulasztasabdl eredd Osszes kar, id6korlatozas nélkil a
Szamlatulajdonost terheli.

d) Azonnal esedékessé és fizetendévé tenni barmely, a Hitelszamlaval Osszefiiggd, a
Szamlatulajdonossal szemben fennalld, de még nem esedékes kdvetelését.

e) A Bank jogosult anyagi koOvetelését a Szamlatulajdonos barmely, a Banknal vezetett
szamlajarol kielégiteni.

A Bank jogosult kbvetelése behajtasara a jogszabalyokban rdgzitett barmely eszkdz igénybevételével,
amennyiben a Szamlatulajdonos a Hitelkartya szerz6dés felmondasaban megjeldlt hataridéig a Bankkal a
Hitelkartya szerz6dés kapcsan fennallé fizetési kdtelezettségét nem teljesiti.

A Hitelkartya szerz6dés megsziinését kdvetdéen a Hitelkartya nem hasznalhatd, illetve a Szamlatulajdonos
és a Bank kotelesek elszamolni a megsziint jogviszonnyal Osszefiiggd, egymassal szemben fennallé
kdveteléseiket.

A Bank lekés6bb a Hitelkartya szerz6dés megszilinésekor elszamol a Szamlatulajdonossal. A Hitelkartya
szerz6dés megszlinése nem eredményezi a felek elszamolasi és fizetési kotelezettségének megsziinését.

A Szamlatulajdonos Bankkal szemben fenndlld mindenkori tartozasat néveli a Hitelszamla terhére a
Hitelkartyaval lebonyolitott azon tranzakciok ellenértéke és az ahhoz kapcsolddd kamatok, dijak, kéltségek
és jutalékok Osszege, amelyre vonatkozé terhelési megbizds a Bankhoz a Hitelkartya hasznalatanak
megsziinését kovetben érkezik be.

A Szamlatulajdonos koteles haladéktalanul tajékoztatni a Tarskartya birtokosokat a Hitelkartya szerz6dés
barmely okbdl torténé megsziinése esetében.

A reklamacio kivizsgalasanak érdemi befejezéséig a Hitelszamla nem sziintethet6 meg, amennyiben a
vitatott tranzakciok 6sszege a reklamacid kivizsgalasanak idétartama alatt a Hitelszamlan elézetesen
jovairasra kertilt.

A Hitelkartyara vonatkozé rendelkezések

A Hitelkartya és a PIN kdd rendelkezésre bocsatasa

A Bank a Hitelkartya szerz6dés hatalyba Iépését kdvetd 15 (tizendt) banki munkanapon beliil a Hitelkartyat
[ Hitelkartyakat legyartja.

A Hitelkartya birtokosnak a Hitelkartya igénylésekor — Uj kartya és potkartya igénylés esetén - a
bankfiokban elhelyezett POS terminal segitségével PIN kodot kell megadnia.

A Bank a Hitelkartya szerz6dés hatalyba Iépését kovetéen a Hitelkartya birtokos részére a Hitelkartyat -
eltérd rendelkezés hianyaban - az altala a szerz6désben megadott levelezési cimre, postai kiildeményben
juttatja el. A Bank nem vallal felelésséget a rendelkezésére all6 esetleges téves levelezési cimekbdl
szarmazo karokeért. A levelezési cim aktualizalasa a Hitelkartya birtokos kételezettsége.

Amennyiben a Hitelkartya igénylésekor a PIN kéd megvalasztasara technikai okokbdl, vagy csoportos
igénylés esetén, illetve egyedi szamlatipus miatt nem kerilt sor, a Bank a PIN kodot a Hitelkartya birtokos
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részére kuldn legyartja. Ezen esetekben a PIN kodot zart boritékban a Hitelkartya birtokos személyesen, a
Szamlatulajdonos Hitelszamlajat vezet6 bankfiokban a sajat nevére sz6l6 Hitelkartyaval egydtt veheti at az
igényléstél szamitott 60 napon beliil. A 60. nap elteltével a Bank jogosult a Hitelkartya és PIN kod
megsemmisitésére a Hitelkartyabirtokos értesitése nélkil. A Hitelkartya személyesen torténd atvétele
esetén a Hitelkartya birtokos koteles a személyi azonositasra alkalmas okiratat bemutatni.

A Hitelkartya birtokos a PIN kéd POS terminal segitségével torténé megvalasztasat, illetve a PIN-kédot
tartalmazé boriték sértetlen, lezart atvételét PIN kéd atvételi elismervény formajaban a Bank ugyintézéje
elétti aldirasaval igazolja.

A Hitelkartya a PIN-kéddal térténé azonositas mellett teszi lehetévé a bankjegykiadd automatakbdl, a
postakon, illetve - a hitelintézetek elbirasai szerint - a hitelintézetek pénztaraban torténé készpénzfelvételt,
valamint egyes esetekben a kereskedénél torténd fizetést.

A Hitelkartya birtokosnak a Hitelkartyat - az azon szerepld adatok helyességének vizsgalata utan — a
Hitelkartya kézhezvételekor, illetve atvételekor, a Hitelkartya hatoldalan talalhaté alairé savon - ala kell
irnia. Az aldiras elmulasztasabdl vagy a Hitelkartyan megjeldlt alairdstél eltér6 modon térténd alairasbél
szarmazo karokért a Bank nem vallal felelésséget.

A Bank a Hitelkartyat nem aktiv allapotban kildi meg, illetve adja at a Hitelkartya birtokos részére. A
hitelkartya a PIN kéd elsé alkalommal térténé hasznalataval aktivalhatd, illetve teheté tranzakciok
végzésére hasznalhatéva. A Hitelkartya aktivalasahoz javasolt tranzakcid: egyenleglekérdezés Erste Bank
ATM-en. A hitelkartya aktivalasanak elmulasztasabdl vagy az aktivalas nem megfelel teljesitésébdl eredd
kar, koltség a Szamlatulajdonost terheli. Nem megfeleld aktivalasnak mindsil minden olyan miivelet
megkisérlése, amely aktivalasra nem alkalmas (pl. PIN kéd megadasat nem igényld vasarlas), illetve azon
miiveletek, amelyek tobbletkoltséget eredményeznek a Szamlatulajdonos részére (pl. PIN kéd tévesztés).

A Bank kézbesitettnek tekint minden olyan kartyat, amely a postara adast kdévetd 30 napon belll nem
érkezik vissza a Bank kdzponti egységébe.

Azon Hitelkartyak esetében, amelyeket a Bank nem postai uton kild meg a Hitelkartya birtokos részére, a
Hitelkartya birtokos az elkésziilt Hitelkartyat és/vagy a PIN kédot az igényléstdl szamitott 10. - 60. napig
veheti at. A 60. nap elteltével a Bank jogosult a Hitelkartya és a PIN kéd megsemmisitésére a Hitelkartya
birtokos értesitése nélkiil. A Bank ebben az esetben is jogosult megterhelni a Hitelszamlat a kartyadijjal. A
Bank az at nem vett hitelkartyak &rzéséért dijat szamithat fel, melynek mértékét és esedékességét
Hirdetményben teszi kbzzé.

. A Hitelkartya birtokos koteles a PIN kodot titkosan kezelni, tovabba biztositani azt, hogy a PIN kéd ne

valjon hozzaférhetévé, megismerhetévé mas személyek — ideértve a Bank alkalmazottait is — részére. A
Hitelkartya birtokos a PIN kédot a Hitelkartyaval azonos helyen, illetéktelen személy szamara hozzaférhetd
modon nem Grizheti. Ha a hitelkartyahoz tartozé PIN-kéd jogosulatlan személy tudomasara jut, a
Hitelkartya birtokos koteles azt a Banknak a haladéktalanul bejelenteni. Ezen kotelezettségek megsértése
a jelen ASZF vonatkozasaban a Kartyabirtokos szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasanak
minésdul.

. A Hitelkartya a Bank tulajdonat képezi és azt a Bank jelen ASZF-ben, valamint a Hitelkartya szerzédésben

meghatarozott esetekben az érvényességi idén belll is letilthatja, illetve visszavonhatja. A Hitelkartyat
kizardlag az azon feltlintetett Hitelkartya birtokos hasznalhatja, az mas személyre at nem ruhazhatd,
masnak hasznalatra 4t nem engedhetd, azt a Hitelkartya birtokos Ugyleti biztositékként zalogba vagy
6vadékba nem adhatja.

. A Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya birtokos az altala megadott adatokban bekdvetkezett valtozasokat

koteles 5 napon bellil irasban bejelenteni a Banknak, kiilonds tekintettel a Szamlatulajdonos, illetve a
Hitelkartya birtokos levelezési cimében bekdvetkezett valtozasra.

. A Hitelkartya atvételét kdvetéen a Hitelkartya birtokos felel a hitelkartya rendeltetésszer(i hasznalataért. A

Kartyabirtokos a PIN kodjat nem jegyezheti fel, illetve nem rogzitheti a hitelkartyan, vagy barmely mas, a
bankkartyaval egyutt 6rz6tt mas targyra.

A Bank Hirdetmény utjdn meghirdetett tébbletszolgaltatdsokat nyujthat meghatarozott tipusu, érvényes
Hitelkartyaihoz, melyeknek feltételeit harmadik személyekkel kotott szerz6dés utjan alakitotta ki.

A Hitelkartya hasznalata

2.1. A Bank a jelen ASZF-ben és a Hitelkartya szerz6désben foglaltak szerint:

a)

A hitelszamla terhére a hitelkartyaval tortént forgalmazasokat, illetve az azokkal kapcsolatos
elszamolasokat azoknak a Bankhoz torténd beérkezését kovetd munkanapon teljesiti. Amennyiben a
hitelszamla id6kdzben megsziintetésre kerllt, Ugy a Bank jogosult a Szamlatulajdonos részére
teljesitendé fizetési felszdlitast kildeni.
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b) A hitelszamla terhére a nemzetkozi kartyatarsasagok és tagbankok fel6l érkezett, hitelkartyaval tortént
forgalmazasokra vonatkozd megkeresések esetén az elszamolasokat azoknak a Bankhoz torténé
beérkezését kovetd munkanapon beliil teljesiti.

A Bank az egyes kartyam(iveletek (engedélykérések, hibas tranzakciok, tranzakciotorlések, jévairasok stb.)
teljesitéséért az azokrol szolo, elektronikus uton benyujtott adatoknak az elfogadodhellyel szerz6désben allo,
a pénztarat mikodtets, illetve a készpénzkiadd automatat lzemeltetd hitelintézettdl (vallalkozastol) a
Bankhoz val6 megérkezését kdvetben vallal felelésséget.

A Hitelkértyaval torténé fizetési mivelet jovdhagyasanak minésul, ha a Szamlatulajdonos/ Térskartya
birtokos a Hitelkartyajat a Hitelkartya szerzédés, valamint jelen ASZF el&irasainak megfeleld médon (pl.:
helyes PIN kdéd megadas, személyazonossag igazolasa, bizonylat alairasa, stb.) hasznalta és a Hitelkartya
mvelet (tranzakcid) engedélyezése (autorizacid) megtortént.

A Kartyabirtokos nem vonhatja vissza a bankkartyaval tortént fizetési miiveletet. Nem vonhaté vissza azon
fizetési megbizas sem, amelyeknél a megbizds megadasa idején a fizetenddé O0sszeg megallapitasanak
moddszere ismert, azonban a fix 6sszeg nem allapithatd meg el6zetesen (példaul: szallas fizetése,
autokolcsonzés stb.), beleértve azon fizetési megbizasokat, melyeknél a Kartyabirtokos a fizetési megbizas
megadasakor felhatalmazza a bankkartya elfogadot az utélagos koltségek terhelésére.

A Bank nem tartozik felelésséggel — kivéve a vonatkozé jogszabdlyban foglalt eseteket — a
Szamlatulajdonost vagy a Hitelkartya birtokost ért azon karokért, amelyek az alabbi okok miatt kdvetkeztek
be:

a) A Hitelkartya rendeltetésszer( hasznalata a Banknak fel nem réhaté okbdl meghiusul.

b) Nemzetkézi kartyatarsasagok a Hitelkartya szerzédést érintd rendelkezést hoz, vagy
intézkedést tesz.

c) A Hitelkartya megrongalodasabdl fakado kar.

d) A Hitelkartya a nemzetkozi kartyatarsasagok szabalyzatai szerint, a Szamlatulajdonos, illetve a
Kartyabirtokos kockazatara és felel6sségére hasznalhaté. A nemzetkdzi kartyatarsasagok
szabalyzatainak  korlatozé  elGirasai  kOvetkeztében a  Szamlatulajdonosra  haruld
tobbletkoltségekért és esetleges karokért a Bank felelésséget nem vallal.

e) A Bank — sem az altala, sem pedig a mas altal Uzemeltetett — elfogaddhelyre vonatkozé
el6irasokbdl, korlatozasokbdl, illetve a bankjegykiadd automatak, egyéb berendezések
Uzemzavarabdl, a kommunikaciés eszkdz, adatfeldolgozéd rendszer adatatviteli hibajabol
szarmazo esetleges koltségekért és karokeért felelésséget nem vallal.

f) A Bank nem felel a hitelkeret, illetve limit tullépésért abban az esetben, ha — a Kartyatarsasag
eljarasi szabdlyai alapjan — a Tranzakcioét annak teljesitése eldtt nem a Bank, hanem az
Elfogadohely, vagy a Kartyatarsasag maga ellendrzi, hagyja jova és kizarélag ennek
kovetkeztében valik egy, vagy tébb Tranzakcid hitelkeret vagy Limit felettive.

g) A Bank nem felel a Kartyabirtokos altal elszenvedett, vagy nala felmeriilt azon karért, amely
abbdl ered, hogy a Kartyatarsasag szabalyai szerint erre feljogositott személy, szervezet a
Kartya elfogadasa soran hibazik, vagy mulaszt, vagy egy adott Tranzakciét nem engedélyez,
vagy Kartya, vagy a PIN kod elfogadasat megtagadja.

A Hitelkartyaval végrehajthato tranzakciok kore:

a) Vasarlas POS (elektronikus eszkdz) segitségével

b) Aruk és szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése egyéb médon

c) Készpénzfelvétel ATM-bdI

d) Készpénzfelvétel POS terminal segitségével

e) Készpénzbefizetés POS terminal segitségével

f) Vasarlas ATM-en

g) Felhasznalhaté hitelkeret lekérdezése ATM-en, POS terminalon

h) Internetes vasarlas

i) Fogadési és szerencsejaték tipusu tranzakciok POS terminal segitségével vagy interneten

Az ATM-en végzett tranzakcié a Hitelkartya és a PIN kod egyiittes hasznalataval hajthatdé végre. A POS
terminalon kezdeményezett tranzakcié esetén az elfogadohely - a vele szerz8déses kapcsolatban allo
bank altal maghatarozott szabalyok szerint -, ligyfél-azonositas céljabol, valamint a Hitelkartya birtokos
biztonsaganak érdekében, kérheti a személyi azonositdé okmany(ok), és/vagy a PIN koéd hasznalatat.
Amennyiben az elfogaddhelyi POS terminalon nem szikséges PIN kéd megadasa és a tranzakciorol
készll bizonylat, azt ala kell irnia Kartyabirtokosnak. Amennyiben a terminal (ATM vagy POS) chip kartya
elfogadasara alkalmas, ugy a tranzakcio végrehajtasa a chipen, egyéb esetben a magnescsikon szereplé
adatok ellendrzésével toérténik. Amennyiben a Hitelkartya birtokos - ATM-en vagy POS terminéalon
kezdeményezett tranzakcié esetén - a PIN koédot haromszor egymas utan helytelenlil adja meg, a
Hitelkartya birtokost a Bank az elektronikus eszk6z6kdn végezhetd tranzakciok végrehajtasabol az adott
napra kizarja. ATM-en torténé hasznalat esetén az ATM a hitelkartyat visszaadja a Hitelkartya birtokosnak.
POS terminal hasznalat alkalmaval ebben az esetben, illetve nem rendeltetésszer(i hasznalat, valamint a
Hitelkartya birtokos személyazonossagaval kapcsolatos kétség esetén, az elfogaddhely ugyintézéje
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jogosult a Hitelkartyat bevonni. Ellenkez6 esetben fizetés utan a Kartyabirtokosnak bankkartyat azonnal
vissza kell kérni az elfogadotol.

A kereskedelmi Elfogadohely a Hitelkartyaval térténd fizetéskor a Hitelkartya adatairdl, a vasarlas
idépontjarol és Osszegérél a kereskedelmi Elfogadéhely megnevezését is tartalmazd bizonylatot allit ki
manualisan vagy a POS terminal segitségével. A bizonylat egy példanya a Hitelkartya hasznalatara
jogosult személyt illeti meg. A keresked6 altal kidllitott bizonylatot a Hitelkartya birtokosnak ellenériznie
kell, és helytallésaga esetén POS terminal segitségével végrehajtott tranzakcid, valamint engedélykéréssel
végrehajtott kereskedelmi vasarlads alkalmaval azt a Hitelkartyan |évé alairasaval azonos mdédon kell
alairnia abban az esetben, ha a terminal a tranzakcié soran nem kér PIN kédot. A Hitelkartya birtokos a
bizonylatot kdteles meg6rizni, és reklamacio esetén azt a Bank rendelkezésére bocsatani.

A Hitelkartyaval végzett tranzakcidk céljara a Felhasznalhatod hitelkereten belll igénybe vehetd dsszeget
(limit) a Szamlatulajdonos irasban, barmely bankfiokban meghatarozhatja a Hirdetményben foglaltak
figyelembevételével. A Szamlatulajdonos jogosult a Napi vasarlasi 6sszeg limit és a Napi készpénzfelvételi
limit médositasara, illetve az Id6zaras limitmoédositas keretében atmeneti, maximum 48 6ras id6étartamra
tortén6é megvaltoztatasara.

A Bank jogosult Hirdetményben kdzzétenni a naptari naponként hitelkartyaval végrehajthaté sikeres
tranzakciok szdmat. A Napi ATM készpénzfelvételi tranzakciészam limit és a Napi véasarlasi és POS
készpénzfelvételi tranzakcioszam limit modositasara kizardlag Id6zaras limitmodositas keretében nyilik
lehet&ség.

A Bank — sem az altala, sem pedig a mas altal Gzemeltetett — elfogadohelyre vonatkozo el6irasokbdl,
korlatozasokbdl, illetve a bankjegykiadé automatak lizemzavarabol szarmazéd esetleges koltségekért és
karokért nem vallal felelésséget.

Vasarlas POS (elektronikus eszkdz) segitségével

A Hitelkartyaval aruk és szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése céljabdl tranzakcid hajthatd végre a
rajta feltiintetett logo-val ellatott elfogaddhelyeken, az adott napon még Felhasznalhaté hitelkeret vagy a
hitelkartyahoz tartozé Napi vasarlasi 6sszeg limit erejéig a Napi vasarlasi és POS készpénzfelvételi
tranzakcidszam limitnek megfelelé alkalommal.

Bizonyos szolgaltatasok (pl. szallodaban és autokdlcsénzénél igénybe vett szolgaltatasok) esetén — az
ugylet természetébdl adéddan — az elfogaddhely altal a Bankhoz elektronikus Uton benyujtott terhelési
bizonylat 6sszege eltérhet a Kartyabirtokos altal a kartyabizonylaton alairt 6sszegtél, azonban a Bank
minden esetben a hozza benyuijtott terhelési bizonylat 6sszegével terheli meg a Szamlatulajdonos
hitelszamlajat.

A POS terminalon jelentkezé utasitas kdvetkeztében bevont Hitelkartya, a személyi azonossag fokozott
ellen6rzése utan, visszaadhato a Hitelkartya birtokosnak.

A Bank nem részese a Szamlatulajdonos/ Tarskartya birtokos és az elfogadd (keresked®) kozott a
vasarlassal kapcsolatban felmeriilé jogvitaknak, emiatt Bank a hitelkartyaval vasarolt arukért vagy
szolgaltatasokért nem vallal felelésséget. A Bank nem részese a Hitelkartya birtokos és az elfogado
(kereskedd) kozétt a vasarlassal kapcsolatban esetleg felmerilé jogvitanak.

Aruk és szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitése egyéb médon

Amennyiben a vasarlas nem POS terminal segitségével torténik, a tranzakcié az elfogadodhely és a vele
szerz8déses kapcsolatban allé bank altal meghatarozott szabalyok szerint hajthatd végre. Az elfogaddhely
engedélykérés céljabdl felveheti a kapcsolatot a Bankkal. A Bank fedezettdl fliggéen engedélyezi a
tranzakci6 végrehajtasat.

Készpénzfelvétel ATM-b6I

2.11.1. A Hitelkartyaval készpénz vehetd fel a Hitelkartyan talalhaté logo-val (emblémaval) ellatott

bankjegykiadd automatakbol a Felhasznalhatd hitelkereten és a Napi készpénzfelvételi 6sszeg limiten
belil a Napi ATM készpénzfelvételi tranzakcidszam limitnek megfeleld alkalommal.

2.11.2. A bankjegykiadd automatabol alkalmanként felvehetd készpénz Osszegét és a készpénzfelvétel

gyakorisagat az automata Uzembentartéja korlatozhatja. A Hitelkartya birtokos tudomasul veszi, hogy
amennyiben hitelkartyajat a Bank vagy mas bank altal Uzemeltetett automatanal hasznalja fel
pénzfelvételre, a Bank vagy a méas bank altal megallapitott limit dsszege eltérhet a Hitelkartya birtokos
napi készpénzfelvételi limitienek 6sszegétél.

2.11.3. A bankjegykiadé automata naplé formajaban rogzit minden miveletet. A napl6 - ellenkezé bizonyitasig -

2.12.

igazolja a készpénzfelvétel megtorténtét. A készpénzfelvételrdl, vagy mas tranzakciordl a Hitelkartya
birtokos az ATM berendezést lizemeltet bank el6irasai szerint bizonylatot kap, amelynek helytallosagat
koteles ellendrizni és a bizonylatot megdrizni.

Készpénzfelvétel POS terminal segitségével

Az elfogaddhelyeken (bankfiokban, postahivatalban) elhelyezett POS terminal segitségével a Hitelkartya
birtokos készpénzt vehet fel, a Felhasznalhaté hitelkeret, illetve a Hitelkartyahoz kapcsolédé Napi

-12



ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

készpénzfelvételi Osszeg limit kozil az alacsonyabb o6sszeg erejéig a Napi vasarlasi és POS
készpénzfelvételi tranzakcidszam limitnek megfelelé alkalommal.

2.13. Készpénzbefizetés (torlesztés) POS terminal segitségével

POS berendezés segitségével - ahol ezt a szolgaltatast az elfogadohely felajanlja - készpénz fizethetd be
a Hitelszamlara. A befizetés 0sszege a Felhasznalhato hitelkeret sszegét a tranzakcié napjat kdvetd nap
zarasatol médositja.

2.14. Vasarlas ATM-en

2.15.

A Hitelkartyaval az ezen szolgaltatast biztositdé ATM-ek segitségével lehetéség nyilik az ATM-et
Uzemelteté bank altal meghatarozott telefon szolgaltatok altal kibocsatott mobiltelefon kartyak
egyenlegének feltdltésére az adott napon még Felhasznalhato hitelkeret vagy a hitelkartyahoz tartozé Napi
vasarlasi 6sszeg limit erejéig a Napi vasarlasi és POS készpénzfelvételi tranzakciészam limitnek megfeleld
alkalommal.

A Bank nem vallal felel6sséget a telefonszam ATM-en t6rténd hibas megadasabdl szarmazoé karokért. A
Bank nem részese a Hitelkartya birtokos és a telefonszolgaltatok kozott a vasarlassal kapcsolatban
esetlegesen felmerild jogvitanak.

Felhasznalhatd hitelkeret lekérdezése ATM-en, POS terminalon

A Hitelkartya segitségével a Hitelkartya birtokos az ATM-eken, illetve POS terminalok segitségével - ha az
elfogadohely ezt a szolgaltatast felajanlja -, lekérdezheti a Felhasznalhat6 hitelkeret aktualis mértékét.

A Hitelkartya birtokos a tranzakciot kovetéen koteles meggy6z6dni az elfogaddhely altal kiallitott
bizonylaton feltlintetett adatok valédisagarol, ezt kdvetéen a POS terminal altal kiallitott - a bizonylatot
meg®brizni.

2.16. Internetes vasarlas

2.17.

A Hitelkartyaval lehetéség nyilik az Interneten rendelhet6 szolgaltatasok ellenértékének kiegyenlitésére.

Az Interneten a Hitelkartyaval torténé fizetés a kereskedelmi elfogadéhely weblapjanak fizetési moduljaban
megjelend formanyomtatvany Hitelkartya és tranzakcid adatokkal vald kitéltésével torténik. A Bank sajat
dontése alapjan korlatozhatja egyes Elfogaddhelyekkel kapcsolatos megrendelések elfogadasat.

Internetes Bankkartya haszndlat esetén a Bank nem vallal felelésséget a Hitelkartya birtokos és a
Hitelkartya azonositasaért, a halézaton megadott adatok hitelességéért. A Bank nem vallal felelsséget a
Hitelkartyaval tértént megrendelésekért, illetve vésarlasokért. A Bank a beérkezett tranzakciokat —
jogossaguk vizsgalata nélkul — elszamolja.

Fogadasi és szerencsejaték tipusu tranzakciok

A Hitelkartyaval lehet6ség nyilik fogadasi és szerencsejaték tipusu tranzakciok végrehajtasara
kereskedelmi elfogadohelyi POS terminalon és interneten, amely keretében a Kartyabirtokos
meghatarozott jovébeli esemény bekOvetkezése esetében készpénzhez juthat. A fogadasi és
szerencsejaték tipusu tranzakciok nem mindsiilnek vasarlasi tranzakcionak, igy ezen tranzakciok korére a
13. pontban meghatarozott kamatszamitas soran a készpénzfelvételi tranzakcidkra meghatarozottak
érvényesek azzal, hogy a bank ezen tranzakciok kapcsan nem szamit fel készpénzfelvételi dijat.

2.18. A Kartyabirtokos a Bankkartyat nem hasznalhatja jogellenes célra, ideértve olyan aruk és szolgaltatasok

ellenértékének kiegyenlitésére, amelyek vételét jogszabaly tiltja.

3. A Hitelkartya érvényessége és meguijitasa

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A Hitelkartya lejaratanak ideje a Hitelkartya el6lapjan honap/év jeldléssel megtalalhaté. A Hitelkartya a
lejarati hénap utols6 napjanak magyar idé szerinti 24.00 6rajaig érvényes.

A Bank automatikusan gondoskodik a lejaré Fékartya és Tarskartya meguijitasarol, kivéve, ha a Tarskartya
megujitasara vonatkozéan a Szamlatulajdonos és a Tarskartya birtokos legkés6bb a lejaratot két hdnappal
megel6z& hoénap utolsé napjaig irasban ellenkezd értelmi utasitast ad. A Hitelkartya birtokos eltéré
utasitasanak az el6zéekben megjeldlt hataridéig meg kell érkeznie a Bankhoz. Ha a Hitelkartya birtokos
(Szamlatulajdonos) irasbeli rendelkezése ezen id6pontot kdvetéen érkezik a Bankhoz, a meguijitott
Hitelkartya kibocsatasanak koltségei (éves kartyadij) a Szamlatulajdonost terhelik. A Hitelszamlahoz
kapcsol6dé Fékartya jelen ASZF I1. 3.3.3. pontja szerint sziintethet6 meg. A megjitott hitelkartya a rajta
szerepl6 lejarati idépontig hasznalhat6.

A Bank a megujitott Hitelkartyat — eltéré rendelkezés hidnyaban — a Hitelkartya birtokos altal megadott
kiklldési cimre postai Uton juttatja el.

A Bank lehetévé teszi a Hitelkartya birtokos szamara, hogy meguijitott Hitelkartyajat a lejaré Hitelkartya
érvényességi idején belul megkaphassa.

A megujitott Hitelkartya esetén az uj Hitelkartya PIN kddja megegyezik a lejart Hitelkartya PIN kédjaval.
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3.6.

ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

A Bank jelen ASZF II. 1.22. pontja alapjan megtagadhatja az Uj Hitelkartya kibocsatasat.

4. A Hitelkartya ujragyartasa

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A Hitelkartya Ujragyartasat lehet kérni, amennyiben:
a) a Hitelkartya rendeltetésszerli hasznalatra nem alkalmas (a plasztik, a magnescsik vagy a chip
megsérllt, vagy a hasznalathoz sziikséges adatok olvashatatlanna valtak),
b) a Hitelkartya birtokos neve megvaltozott

Az Ujragyartott bankkartya a rajta szerepld lejarati idépontig hasznalhato.

A Hitelkartya és/vagy PIN koéd Ujragyartasat irasban, barmely bankfiokban lehet igényelni. A Hitelkartya
Ujragyartasaért vagy a PIN kod igényléséért a Bank dijat szamithat fel.

A Hitelkartya birtokos koteles gondoskodni arrdl, hogy a nala [évd érvénytelen (pl. lejart, megsziint)
Hitelkartya ne kerlilhessen harmadik személy birtokaba, azt kdteles megsemmisiteni (a magnescsik és a
chip fizikai érvénytelenitésével), a Hitelkartyat tovabbi tranzakciék végzésére hasznalhatatlanna tenni,
valamint a Hitelkartyan szereplé adatokat felismerhetetlenné tenni. E kételesség elmulasztasabdl eredd
esetleges karokért a Bank nem vallal felel6sséget. Ha a Hitelkartya birtokos vagy mas személy lejart
Hitelkartyaval kart okoz a Banknak, a Hitelkartyahoz kapcsol6dd Hitelszamla tulajdonosa koteles azt
megtériteni.

Az Ujragyartott Hitelkartyat postai uton kapja meg a Kartyabirtokos.

Az Ujragyartott Hitelkartya vonatkozasaban a jelen ASZF IlIl. 1.4 - 1.9. pontjaiban megfogalmazottak
érvényesek.

A Hitelkartya letiltasa

A Kartyabirtokos koteles a Hitelkartya haszndlata és biztonsagban tartdsa soran az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartast tanusitani, igy kiléndsen koteles a Banknak haladéktalanul bejelenteni és
a Banknal a Hitelkartya letiltast kezdeményezni ha a hitelkartyat elveszti, ellopjak vagy mas maodon kikertlt
a birtokabdl és/vagy a PIN kdd, illetve a bankkartya adatai illetéktelen személy tudomasara jut, valamint ha
azok kikerllnek a Kartyabirtokos 6rzése alol, tovabba, ha a hitelkartyaval felhatalmazas/jévahagyas
nélkili fizetési tranzakciét kezdeményeztek, illetve ha a hitelszamlan vagy a hitelszamla kivonaton
jogosulatlan mivelet talalhato.

A Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya birtokos altal a letiltas bejelentése torténhet:
a) Ugyfélfogadasi id6ben személyesen a Bank halézati egységében;
b) mindenkor (a nap 24 6érajaban) telefonon a Bank telefonos ligyfélszolgalatan keresztiil.

A letiltast a Szamlatulajdonos és a Bank a Hitelszamlahoz kapcsolodd valamennyi Hitelkartyara
vonatkozéan, a Tarskartya birtokosa azonban csak a sajat Hitelkartyajara vonatkozéan. Amennyiben a
Szamlatulajdonos illetve a Tarskartya birtokos akadalyoztatva van és e korilményt a bejelentd
val6szinisiteni tudja, ugy harmadik személy kezdeményezheti a Hitelkartya ideiglenes zarolasat, amely 48
6ra id6tartamra felfliggeszti a Hitelkartya hasznalatanak lehet6ségét. Amennyiben a Szamlatulajdonos
illetve a Tarskartya birtokos az ideiglenes zarolas idétartama alatt nem kéri a Hitelkartya letiltasat, ugy a
Bank a Hitelkartya hasznalat felfiiggesztését a zarolas lejarata utan feloldja. Ez utdbbi esetben a Bank
felelésségét kizarja a ideiglenes zarolasbdl eredéen a Szamlatulajdonost, illetve a Hitelkartya birtokost
esetleg érint6 karokert.

A Hitelkartya letiltasért a Bank a Hirdetmény szerint dijat szamithat fel.
A Hitelkartya az alabbi telefonszamokon tilthato le, illetve zarolhaté:

ERSTE BANK HUNGARY NYRT.
a nap 24 érajaban Magyarorszagrol: TeleBank 06 40 222 222
a nap 24 orajaban kulfoldrol: 0036 1 302 5885

Letiltds esetén a Hitelkartya birtokos, illetve akadalyoztatasa esetén a harmadik személy a Bank altal kért,
a Hitelkartya szerzdédésben talalhato, illetve az utolsé Hitelkartya hasznalatara (helyére, idejére,
korilményeire) vonatkozé adatokat kdteles pontosan k6zoini.

A téves adatkdzlésbdl, letiltdsra nem jogosult személy altal tett bejelentésbdl, azok alapjan tett
intézkedésbdl eredd karokért a Bank felel6sséget nem vallal, az ebbdl ered6 karért a Hitelkartya birtokost
terheli a felelsség.

A Bank a 8.4. pontban megjeldlt telefonszamokon tett bejelentésrél a Hitelkartya birtokos kilon, eseti
tajékoztatasa nélkil jogosult hangfelvételt késziteni, és azt a Hitelkartya letiltasaval kapcsolatos esetleges
jogvitaban bizonyitékként felhasznalni.

A bejelentésrél a Bank nyilvantartast vezet, amely 18 hoénapra biztositja a bejelentések id6pontjanak és
tartalmanak bizonyitasat. A Bank Szamlatulajdonos, illetve a Tarskartya birtokos kérelmére — ugyanarra a
bejelentésre vonatkozdan egy alkalommal — téritésmentesen a bejelentésrél igazolast ad ki.

A bejelentés idépontjat a Bank székhelyén mért id6 szerint rogziti.
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5.10.

5.11.
5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

A bejelentés akkor mindsul megtettnek, ha azt a Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya birtokos tette és
megadta a Bank altal kért adatokat. Amennyiben a Hitelkartya tiltasat harmadik személy teszi meg, abban
az esetben a Hitelkartya ideiglenesen zarolasra a lll. 5.3. pontban foglaltak szerint.

A bejelentés alapjan a Bank a Hitelkartya letiltas irant intézkedik.

A letiltds kockazatat és az abbdl eredé azon kart, hogy a letiltott Hitelkartya nem hasznalhaté a
Szamlatulajdonos, illetve a Tarskartya birtokos viseli.

A bejelentés megtételét megeléz6en a jogosulatlan hasznalatabdl, elvesztésébdl, ellopasabdl eredéen a
Szamlatulajdonost ért kart negyvenétezer forint mértékig a Szamlatulajdonos, azt meghaladé mértékig a
Bank viseli. Nem terheli a Szamlatulajdonost a negyvendtezer forint 6sszeg erejéig sem a felel6sség, ha a
kart készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdznek mindsilé olyan személyre szabott eljarassal okoztak, amely
informacidtechnoldgiai eszkdz vagy tavkozlési eszkdz hasznalataval tortént vagy a biztonsagi elemek — igy
a személyazonositdé kod (PIN kéd) — nélkiil hasznaltak vagy a Bank nem biztositotta a bejelentés vagy
letiltas lehet6ségét a Kartyabirtokosnak.

A bejelentést kovetéen a Bank viseli a ka&rt az olyan jéovd nem hagyott Hitelkartya miveletek
vonatkozasaban, amelyek a Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos birtokabol kikerilt vagy ellopott
Hitelkartyaval torténtek, vagy a Hitelkartya jogosulatlan hasznalatabdl erednek.

A Bank mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a jéova nem hagyott Hitelkartya muivelettel
Osszefiiggésben keletkezett kart a Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos csalard modon eljarva okozta
vagy a kart a Hitelkartya biztonsagos hasznalatra vonatkozéan jelen ASZF-ben el6irt kotelezettségeinek
szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésével okozott.

A Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos tudomasul veszi, hogy a Hitelkartya, és/vagy a PIN koéd ellopasa,
jogosulatlan, csalard hasznalata esetén koteles haladéktalanul biintet6 feljelentést tenni az illetékes
nyomozd6 hatésagok elétt.

Az ASZF vonatkozasaban a Hitelkartya birtokos szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasanak

mindsul kilonosen:

5.17.

5.18.

a) a Hitelkartya, valamint PIN kéd jogosulatlan harmadik személy részére torténé atadasa, atruhazasa,
vagy barmilyen médon torténé hozzaférhetévé, megismerhetévé tétele,

b) ha a PIN kddot a Hitelkartyaval azonos helyen, illetéktelen személyek szamara hozzaférheté moédon
Orizte,

c) a Hitelkartya jogosulatlan személy altali birtokba vétele, eltulajdonitasa, ha az a Hitelkartya birtokos
szandékos vagy sulyos gondatlan magatartasa miatt kdvetkezett be, igy kilondsen, ha az a
Hitelkartya tarolasara szolgald helyiség vagy eszkoz érizet nélkil hagyasa miatt kovetkezett be,

d) 1L.5.1., 5.2, 3.3. és 5.4. és 7.2. pontban elGirt bejelentési kotelezettség, letiltas elmulasztasa,
késedelmes vagy hianyos teljesitése,

e) afent eldirt blintetd feljelentést haladéktalanul nem tette meg,

f) a Hitelkartya rendeltetésszer(i és biztonsagos hasznalatara vonatkoz6, az ASZF-ben (pl. 111.1.13.
pont) foglalt elirasok megszegése,

g) amennyiben a Hitelkartya birtokos tudomasaéra jut — elektronikus csatornakon keresztili informacio
altal, kilonds tekintettel: SMS tranzakcid értesitd, illetve Szamlakivonat alapjan -, hogy
Hitelkartyajaval jogosulatlan, harmadik személytdl szarmazo tranzakciot végeztek és e tényt nem
hozza haladéktalanul a Bank tudomasara,

h) A 4.7. pontban foglalt Hitelkartya alairasi kotelezettség elmulasztasa,

i) Napi készpénzfelvételi és/vagy napi vasarlasi 6sszeg limitek magas értékre torténé beallitasa,
melyet a Kéartyabirtokos kartyahasznalati szokasai, valamint a Hirdetményben javasolt limitek nem
indokolnak,

j) A Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos altal el nem ismert Hitelkartya hasznalatot PIN koddal
hajtottak végre, amely igazolja, hogy a PIN kéd biztonsagos &Orzésére iranyuld eldirasokat a
Kartyabirtokos megsértette.

A letiltds nem vonhatd vissza és a mar letiltott Hitelkartya az esetleges megtalalasa esetén sem
hasznalhaté tovabb. A Bank a letiltast kovetéen uj, illetve pot Hitelkartyat bocsat ki a
Szamlatulajdonosnak, illetve a Tarskartya birtokosnak, amennyiben azt a Szamlatulajdonos kéri.

A Bank jogosult letiltani a Hitelkartyat:

a) a Hitelszamla megsziinése esetén, felmondasnal egyidejlileg a felmondassal

b) jelen ASZFII. 3.4.1.a) és 3.4.2. pontja alapjan szerzédésszegés esetében

c) amennyiben a Hitelkartya elvesztésérdl, ellopasarol tudomast szerez, illetve csalard korilmények
vagy visszaélés gyanuja mer(l fel a Hitelkartyaval kapcsolatban, és a Hitelkartyat nem tiltottak le,

d) elfogaddhelyen torténdé Hitelkartya hasznalat soran a személyazonossaggal, illetve a jogosultsaggal
kapcsolatos kétely esetén.
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5.19.

5.20.

5.21.

5.22.

5.23.

ERSTE BANK HUNGARY NYRT.

A Bank a letiltas tényérél és annak okairdl legkésébb a letiltast kdvetden haladéktalanul irasban értesiti
a Szamlatulajdonost, kivéve, ha a tajékoztatasi kdtelezettség veszélyezteti a Bank biztonsagat vagy, ha
a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését jogszabaly kizarja.

A Hitelkartya potlasat kérheti a Szamlatulajdonos, amennyiben a Hitelkartya-birtokos vagy a
Szamlatulajdonos a Hitelkartyat el6z6leg letiltotta.

A Hitelkartya poétlasat irasban barmely bankfiokban lehet igényelni. A Hitelkartya potlasaért a Bank dijat
szamithat fel.

A letiltott Hitelkartya kapcsan torténé Hitelkartya pétlds esetében — 5.19. pont — az Uj Hitelkartya a letiltott
Hitelkartyatol eltéré kartyaszammal kerll kibocsatésra és ahhoz Uj PIN kod rendelésére kerll sor.

A potolt Hitelkartyat és a hozza kapcsoldédo PIN kédot a Bank a 111.1.2. pontban megfogalmazottak szerint
bocsatja a Kartyabirtokos rendelkezésére.

A potolt Hitelkartya vonatkozasaban a jelen ASZF 1Il. 1.4-1.9. pontjaiban megfogalmazottak érvényesek.

6. Bevont Hitelkartya atvétele és visszaszolgaltatasa

6.1.

6.2.

6.3.

A bevont Hitelkartya visszaszolgaltathato, ha

a) bevonasanak oka nem letiltas volt,

b) nem érvénytelenitették.
A bevonas modjat az ATM Uzemeltetd eldirasai hatarozzak meg. Ennek megfeleléen egyes esetekben
sziikséges a Hitelkartya Szamlatulajdonos, vagy Hitelkartya-birtokos altali letiltasa.

A bevont Hitelkartya kizarélag a Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya-birtokos részére szolgaltathatod
vissza.

Amennyiben a bevont kartyaért a Hitelkartya-birtokos nem jelentkezik 3 munkanapon belil, azt a Bank
jogosult letiltani.

7. Informécioszolgaltatas, reklamacidkezelés (panasz), helyesbités

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.

A Hitelkartya birtokos, valamint a Szamlatulajdonos informaciokérés céljabdl, illetve panaszaival a Bank
Ugyfélszolgalatanak cimzett levélben (postacim: Budapest, 1933) TeleBankon, valamint a Hitelkartya
szamlat vezetd bankfiokban személyesen vagy irasban fordulhat A TeleBank ugyfélszolgalati
telefonszamat jelen ASZF 5.4. pontja tartalmazza.

Megalapozott reklamacié esetén, a Szamlatulajdonos vagy a Hitelkartya birtokos kérelme alapjan a Bank a
nemzetkozi kartyatarsasagoknal, illetve annak tagbankjanal vagy az egyéb elfogaddhelyekkel szerzédéses
kapcsolatban allé bankoknal a reklamacio kivizsgalasat kezdeményezi.

A Bank a panaszt, annak a Bankhoz tortént beérkezésétél szamitott 15 napon belil kivizsgalja, érdemben
elbiralja és ennek eredményérél a Szamlatulajdonos részére irasbeli értesitést kiild. Olyan reklamaciok
esetén, ahol a kartyatarsasagok és/vagy tagbankok bevonasa sziikséges, ugy a reklamaciok kivizsgalasi
hatarideje a kartyatarsasagok és/vagy tagbankok eljarasatol fiiggéen akar 15 napnal hosszabb (maximum
120 nap) is lehet. A Szamlatulajdonos (Kartyabirtokos) jogosult tovabba panaszaval jogorvoslatért a
terileti gazdasagi kamara mellett miikodé Békélteté Testiilethez, a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felugyeletéhez, a fogyasztovédelmi hatdésaghoz, tovabba a Hitelkartya szerz6désbél eredd jogvitak
rendezése érdekében kozvetitdi eljarast igénybe venni vagy az illetékes birésaghoz is fordulni.

A Hitelkartya birtokos altal benyujtott reklamacié (panasz) a Bankkal szembeni fizetési kdtelezettségére
nézve nem jelent halasztasi lehetéséget.

A reklamacio, illetve panasz kivizsgalasanak érdemi befejezéséig a Hitelszamla nem sziintethet6 meg.

A Bank és Szamlatulajdonos megallapodnak, hogy a Szamlatulajdonos a Hitelkartya mivelet teljesitését
kovetéen haladéktalanul, de legkésébb az adott tranzakciéra vonatkozé Szamlakivonat zardnapjatdl
szamitott 30. napon belll kezdeményezheti a Banknal a jévd nem hagyott vagy jévahagyott, de a Bank
altal hibasan teljesitett Hitelkartya mivelet helyesbitését. A Szamlatulajdonos a helyesbitésre iranyulé
kérelmét irasban a Hitelkartya szamlavezet6 bankfioknak cimezve juttathatja el a kérelem elbiralasahoz
sziikséges ATM, POS, illetve egyéb elfogaddhely altal készitett bizonylatok becsatolasaval. Amennyiben a
kérelem elbiralasahoz szilkséges adatokat, dokumentumokat a Szamlatulajdonos a Bank felhivasat
kovetéen nem bocsatja a Bank rendelkezésére a felhivas Szamlatulajdonos altali kézhezvételétdl szamitott
15 napon belil, ugy a Bank a kérelmet érdemi biralat és intézkedés nélkiil elutasithatja. A Bank a
Hitelszamlan irja jova a helyesbitési kérelemmel 6sszefiiggd, megtéritett 6sszeget.

Az olyan kartyamiveleteket, amelynél a fizetendd 0sszeg megallapitasanak médszere ismert, azonban a
ténylegesen fizetendé Osszeg nem allapithatd meg el6zetesen (kartyafoglalas - pl. szallas fizetése,
autdkolcsbnzés stb.), beleértve azon fizetési megbizasokat, melyeknél a Kartyabirtokos a fizetési
megbizas megadasakor felhatalmazza a Hitelkartya elfogadét az utdélagos koltségek terhelésére, a
Szamlatulajdonos pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szold 2009. évi LXXXV. Térvény (Pft.) 46.§ szerinti
visszatéritési igényét irasban a szamlavezet6 bankfiékban jogosult benyujtani, csatolva ahhoz az igény
érdemi elbiralasahoz sziikséges és a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasat bizonyitd
dokumentumokat, igy kuléndsen a kartyamiveletet alatamaszté szamlakat, bizonylatokat. A Bank a
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benyujtott visszatéritési igényt és az annak alapjaul szolgalé dokumentumokat megvizsgalja, és érdemben
dont az igény elutasitasardl vagy a visszatéritésr6l. Amennyiben a Szamlatulajdonos késedelmesen
nyujtotta be az igényt, igy a Bank az igényt érdemi biralat nélkill elutasitja. A Bank a dontését nem koteles
indokolni. A Bank jogosult a biralat soran tovabbi dokumentumokat, informacidkat kérni a
Szamlatulajdonostdl. A Szamlatulajdonos nem jogosult a visszatéritésre, ha a kartyam{veletre vonatkoz6
jévahagyasat a Banknak adta meg és a kartyamiveletre vonatkoz6 elézetes tajékoztatési kdtelezettségét
a Bank vagy kedvezményezett a kartyamivelet esedékességét megel6z8en 28 nappal teljesitette,
tovabba, ha a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak székhelye nem EGT-allam teriletén
talalhato.

A Hitelszamlara vonatkozo6 rendelkezések

A Hitelszamlahoz kapcsolodé hitelkeret
A Hitelszamlahoz kapcsolodé Hitelkeret a Hitelszamlahoz kapcsolédo Hitelkartyaval vehet6 igénybe.

A Bank automatikusan szamolja el a Hitelszamlan Felhasznalt hitelkeretként a Hitelkartyaval lebonyolitott
tranzakcidkat, valamint a Hitelkartyaval és a Hitelszamlaval 6sszefiiggé kamatokat, késedelmi kamatokat,
dijakat, koltségeket és jutalékokat, tovabba a Hitelszamla javara a jelen ASZF IV. 6. pontjaban
meghatarozott formaban érkezé jovairasokat. A Hitelszamla terhére érkezé tranzakcidk a Felhasznalt
hitelkeretet novelik, mig a javara érkezé tranzakciok a Felhasznalt hitelkeret 6sszegét csokkentik.

A Hitelkartya birtokos kotelessége, hogy a Felhasznalt hitelkeret semmilyen okbdl se haladja meg a
Hitelkeret mértékét. A Hitelkartya birtokos kizarélag a Felhasznalhatd hitelkeret erejéig hajthat végre
tranzakciokat.

A Hitelkeret rulirozo jellegl, azaz a Felhasznalt hitelkeretbdl visszafizetett 6sszegek, azok Hitelszamlan
torténd jovairasat kdvetéen a Felhasznalhaté hitelkeret 6sszegét novelik.

A Fizetési hatarid6ig meg nem fizetett Hitelkeret felhasznalas 0sszege a kdvetkez6 Elszamolasi idészak
Felhasznalt hitelkeretét noveli.

A Hitelszamlan nem kévetelmény folyamatosan tartozik egyenleg fenntartdasa. Amennyiben a
Szamlatulajdonos a Hitelszamla javara a Felhasznalt hitelkeret 6sszegét meghaladd befizetést teljesit,
Tulfizetés kovetkezik be, igy a Hitelszamla egyenlege kovetel (pozitiv).

A Hitelszamla elszamolasi szamlaként funkcional azzal, hogy annak pozitiv egyenlegére a Bank nem fizet
kamatot. A Tulfizetés 6sszege azonban — a Hitelkeret 6sszegének ndvelése nélkil — igénybe vehetd a
Hitelszamlahoz kapcsolédo tranzakciok fedezésére. A Hitelszamlat terheld tranzakcidk a Tulfizetés
Osszegét csokkentik el6szor.

A Hitelkartya tranzakciok elszamolasa

A Bank a vonatkozd jogszabalyok, a Bankra kotelezd szabalyok és szerz6dések rendelkezéseinek
megfeleléen Elszamolasi id6szakonként rendszeresen, havonta egy alkalommal minden honap
Hirdetményben meghatarozott napjan (Fordulénap) Szamlakivonat utjan tajékoztatja az Szamlatulajdonost,
amely tartalmazza:

a) A Hitelkartyaval kapcsolatos forgalmakat a Fékartya és Tarskartya vonatkozasaban
elkilonithetéen a Hitelkartya szamanak, valamint az egyes forgalmazasok datumanak,
Osszegének, helyének és a felszamitott dijak/koltségek feltlintetésével, a kiilféldi pénznemben
tortént forgalmazasok esetén pedig az eredeti tranzakcio (koltés) Osszegét (az atvaltast
megel6z6 6sszeg) és devizanemét, tovabba:

i. Visa tipusu bankkartyak esetén — amennyiben a tranzakcié nem HUF-ban tértént — a
tranzakciénak a nemzetkdzi kartyaszervezet altal a Bankkal elszamolt valutanemét,
Osszegét és a tranzakcid igy atszamolt valuta Gsszegének (elszamolasi 6sszeg)
forintban kifejezett értékét a kilfoldi pénznemnek forintra t6rténd atszamitasnal
alkalmazott arfolyam megjeldlésével,

ii. minden egyéb esetben a tranzakcidnak a nemzetkdzi kartyaszervezet altal a Bankkal
elszamolt valutanemét, 6sszegét és a tranzakcio Osszegének forintban kifejezett
értékét a kulfdldi pénznemnek forintra torténd atszamitasnal alkalmazott arfolyam,
tovabba devizakartya esetén a forint 0sszegnek a szamla devizanemére torténd
atvaltasahoz sziikséges arfolyam megjeldlésével.

A nemzetkdzi kartyatarsasagok altal az adott kartyatranzakciéhoz kapcsolédo arfolyam értékét
a Szamlakivonaton a deviza tranzakcié 6sszeg és a tranzakcié elszamolasi 0sszeg hanyadosa
mutatja.

b) A Hitelszamla terhére az Elszamolasi id6szakra elszamolt kamatot, dijat, koltséget és jutalékot.

c) A Hitelszamlara érkez6 jovairasi forgalmakat azok ©sszegének és konyvelési datumanak
feltintetésével.

d) A Hitelszamla egyenlegét, a Felhasznalt hitelkeretet

e) Az esetleges hatralék és tulhivas 6sszegét

f) A Hitelkeret 6sszegét és a Felhasznalhaté hitelkeretet
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g) A Minimum torlesztendd dsszeget és a Fizetési hatarid6t
A Bank a Szamlakivonatot a Szamlatulajdonos altal meghatérozott cimre kildi meg.

A Szamlatulajdonos koteles haladéktalanul tajékoztatni a Bankot, ha az Elszamolasi id6szak zard napjat
koveté 8. napig a Szamlakivonatot nem kapja kézhez. llyen bejelentés hianyaban a Bank a
Szamlakivonatot kézbesitettnek tekinti.

A Szamlatulajdonos koteles a Bankot tajékoztatni, ha a Szamlakivonaton jogosulatlan miveletet észlel.
Amennyiben a lll. 7.4. pontban meghatarozott hatarid6ig a Szamlatulajdonos helyesbités iranti kérelmet
nem nyujt be, a Bank a Szamlakivonatban foglaltakat a Szamlatulajdonos altal elfogadottnak tekinti.

A Szamlatulajdonos elismeri a Banktél szarmazé Szamlakivonat bizonyité erejét.
A Hitelszamla kamatozasa

A Bank napi kamatozas szerint szamol kamatot és havonta egyszer, az Elszamolasi idészak zardnapjan
terheli a Hitelszamlan a mindenkor hatalyos Hirdetmény szerint meghatarozott mérték és maéd szerint a
Szamlatulajdonos tartozasa utan az alabbi esetekben:

a) Havi hitelkamat vasarlasra

al) Ha a Szamlatulajdonos a Fizetési hataridig medfizeti a Felhasznalt hitelkeret teljes
Osszegét, a Bank az Elszamolasi idészakban végrehajtott vasarlasokra hitelkamatot nem
szamit fel.

a2) Ha a Szamlatulajdonos a Fizetési hatarid6ig nem fizeti meg a Felhasznalt hitelkeret teljes
O0sszegét, a Bank az Elszamolasi id6szakban végrehajtott vasarlasokra hitelkamatot szamit
fel a vasarlas konyvelési idépontjatdl az Elszamolasi id6szak végéig a Vasarlas 0sszegére.
A vasarlasra felszamitott hitelkamatot a Bank az Elszamolasi id6szakot kovet6 Elszamolasi
id6szak zaronapjan kozli és szamolja el.

b) Havi hitelkamat készpénzfelvételre

A készpénzfelvételi tranzakcid 0sszegére és a készpénzfelvételi dij 6sszegére a Bank havi
hitelkamatot szamit fel a tranzakcid kdnyvelésének idépontjatdl az adott Elszamolasi idészak
végeéig.

c) Havi hitelkamat az Elszamolasi id6szakban felhasznalt, de a Fizetési hataridében meg nem
fizetett Felhasznalt hitelkeret 6sszegére

Ha a Szamlatulajdonos a Fizetési hataridbben nem fizeti meg a Felhasznalt hitelkeret teljes
Osszegét, ugy a Bank a Felhasznalt hitelkeret meg nem fizetett részére a kovetkezd
Elszamolasi id6szak elsé napjatdl a meg nem fizetett 6sszeg teljes megfizetésének idépontjaig
havi hitelkamatot szamol fel.

A hitelkamat terhelésére az Elszamolasi id6szak zarénapjan kerdl sor.
A Minimum fizetend® 0sszeg meghatarozasa

A Szamlatulajdonos jogosult ugy dénteni, hogy nem fizeti vissza a Bank részére az Elszamolasi id6szak
Felhasznalt hitelkerete szerinti teljes tartozasat. A Szdmlatulajdonos a Fordulénapot kdvetd, a mindenkor
hatalyos Hirdetményben meghatarozott id6tartamd Tuarelmi id6 zaronapjat képezd Fizetési hatariddig
ugyanakkor koteles legalabb a Szamlakivonatban feltlintetett, a mindenkor hatalyos Hirdetményben
meghatarozott mérték Minimum fizetendd 6sszeget medfizetni a Bank részére.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a Fizetési hataridéig nem rendezi a Minimum fizetend6 Osszeget és a
Hatralék a kovetkez6 Elszamolasi idészak Forduldnapjan is fennall, ugy a Bank a Minimum fizetendd
Osszeget a nem Hatralékos tartozasra a mindenkor hatalyos Hirdetményben meghatarozott mértéki
Minimum fizetend6 6sszeg és a Hatralékos tartozas, illetve annak idékozben felmeriilt kamatai, késedelmi
kamatai és dijai egyuttes dsszegében hatarozza meg.

Az esetleges Hitelkeret tulhivas esetében a Minimum fizetend6 Osszeg a 1V.4.2. pont alapjan
meghatarozott 6sszeg és a Hitelkeret tulhivas 6sszege kdzul a nagyobb.

Amennyiben a IV. 4.1. -4.3. pontok szerint meghatarozott Minimum fizetendé O0sszeg meghaladja a
Fordulénapon fennall6 Felhasznalt hitelkeret 6sszegét, ugy a Bank a Minimum fizetendd Osszeget a
Felhasznalt hitelkeret 6sszegében hatarozza meg.

Amennyiben a Forduléonapon a Hitelszamla egyenlege Tulfizetést mutat, a Minimum fizetendé Gsszeg
zérus.

A fentiekben meghatarozottak érvényesek abban az esetben is, amennyiben a Bank a Hitelkeret sszegét
csokkenti és a Felhasznalt hitelkeret a csdkkentés kdvetkeztében meghaladja a Hitelkeretet.

Dijak, koltségek és jutalékok

A Hitelkartya kibocsatasanak és hasznalatanak, tovabba a Hitelkartyahoz és a Hitelszamlahoz kapcsol6do
szolgaltatasoknak dijainak, koltségeinek, jutalékainak mértékét, terhelésének esedékességét és maodjat a
Bank Hirdetményben teszi kdzzé, illetve terhelésiiket a Szamlakivonaton a forgalmi tételek kozott feltlinteti.
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A kulféldon végzett tranzakciok elszamolasa esetén alkalmazott arfolyamot a mindenkor hatalyos
Hirdetmény tartalmazza.

A torlesztés maodja

A Hitelszamla javara torténd befizetések, igy a Felhasznalt hitelkeret, a Minimum fizetend6 6sszeg
medfizetése, torlesztése a kdvetkezd mddon lehetséges:

a) Atutalasi megbizassal a Banknal vezetett lakossagi bankszamlardl
b) Atutalasi megbizassal mas banknal vezetett lakossagi bankszamlarol
c) Beszedési megbizassal a Banknal vezetett lakossagi bankszamlarol

Beszedési megbizas csak a Minimum fizetendd 6sszegre adhaté. A Beszedési megbizas
inditasa az Elszamolasi id6szak zarasat kovetd elsé banki munkanapon torténik.

d) A Bank fidkjaiban pénztari befizetéssel
e) A Magyar Posta postahivatalaiban POS terminalon keresztiil térténd befizetéssel
f)  Telebankon keresztiil a Banknal vezetett lakossagi folydszamlarol torténd atvezetéssel

A Hitelszamlan nyilvantartott tartozasok azon a napon tekinthetéek kiegyenlitettnek, amikor az azok teljes
Osszegével megegyezd teljesités a Hitelszamlan jovairasra kerdl.

A hatralékos Hitelszamla és a Hitelszamla tulhivasa

A Szamlatulajdonos Hatralékba esik, amennyiben a Fizetési hataridd lejartaig legalabb a Fordulénapon
meghatarozott és a Szamlakivonaton feltiintetett Minimum fizetend6 Osszeget vagy mas fizetési
kotelezettséget annak esedékességekor nem teljesiti.

A Bank a Hatralék 6sszege utan a Hirdetményben koézzétett mértékli késedelmi kamatot szamithat fel
minden honapban, illetve jogosult a késedelemmel, a késedelmes Osszeggel kapcsolatos koltségeit
minden hoénapban a Hirdetményben kozzétett mértékli késedelmi dij formajaban a Szamlatulajdonos
terhére felszamitani. Az igy felszamitott koltségekkel a Bank jogosult a Felhasznalt hitelkeret sszegét
megnaovelni.

Amennyiben a Szamlatulajdonos késedelembe esik, a Bank jogosult a Hitelszamlahoz kapcsol6do
Hitelkartyak felfliggesztésére a Hatralék rendezéséig, illetve jogosult a Hitelkartya letiltasara.

Ha a Felhasznalt hitelkeret meghaladja a Hitelkeretet, Hitelkeret tulhivas kovetkezik be. A Hitelkeret
tulhivas esetén a Bank jogosult a mindenkor hatalyos Hirdetményben kbézzétett mértékl Hitelkeret tulhivasi
dijat felszamitani.

Ez a szabaly alkalmazanddé arra az esetre is, ha a Hitelkeret tulhivas ugy kovetkezett be, hogy a
Hitelkeretet a Bank altal csdkkentésre vagy megsziintetésre keriil vagy a Hitelkartya szerz6dés megsziinik
és a csOkkenés/megszilinés idépontjaban a Szamlatulajdonos Bankkal szemben fennallé tartozasat nem
fizeti meg. A Hitelkeretet meghaladd terhelések Osszege a tullépés id6pontjatdl esedékes és
visszafizetend®é.

Az Ugyfelek tajékoztatasa

Szerz8déskotést megeldzd ligyfél-tajékoztatas:

A Bank az ugyfél Hitelkartya szerz6dés koétésére / Hitelkartya igénylésére iranyuld jognyilatkozatat
megeléz&en papiron vagy tartdés adathordozon az lgyfél rendelkezésére bocsatja a Hitelkartya szerz6dés
tervezetét / Hitelkartya igénylé adatlap nyomtatvanyt a jelen ASZF-et, az Uzletszabalyzatot és a
Hitelkartyara vonatkozé Hirdetményt - amelyek egyitt minésuinek a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl
520616 2009. évi LXXXV. Torvény (tovabbiakban: Pft.) szerinti bankkartya keretszerz6désnek — és, amelyek
tartalmazzak a Pft. 10 § (1) bekezdésben meghatarozott valamennyi adatot és informaciot a Pft. 10 § (2)
bekezdésben foglaltak figyelembevételével.

A Bank biztositja, hogy a Szamlatulajdonos a Hitelkartya szerz6dés alairasa el6tt megismerhesse a Bank
Hirdetményét, amelyekbdl egyittesen mindazon adatok megallapithatéak (igy kiléndsen a szerzédés
targya, a teljes hiteldij mértéke, a jogszabalyban megjeldlt hitelek esetében az éves szazalékban kifejezett
telies hiteldij mutatd, a kamat mértéke és szamitasanak moddja, azon feltételek, illetéleg korilmények,
amelyek esetében a hiteldij megvaltoztathatd, a hiteldij szamitasa soran figyelembe nem vett esetleges
koltségek megnevezése és dsszege, vagy ha ilyen koltségek nem hatarozhatdk meg, az ezekre vonatkozo
becslés, a torlesztési feltételek, a sziikséges biztositékok meghatarozasa, a késedelmes teljesités, illetve a
szerz6désszegés jogkdvetkezményei), amelyek az egyedi fogyasztasi hitelterméket jellemzik.

A Bank a két tizedes jegy pontossaggal meghatarozott teljes hiteldij mutatét (THM), a THM szamitasanak
modjat, a THM szamitasa soran figyelembe nem vett egyéb esetleges kdltségek meghatarozasat — a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek elvalaszthatatlan részét képezé — Hirdetményben teszi kézzé. A THM
meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével torténik és a
feltételek valtozasa esetén a mértéke moddosulhat. A THM mutatd értéke nem tikrozi a hitel
kamatkockazatat.

Szamlatulajdonos/Tarskartyabirtokos tajékoztatasa
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Altalanos tajékoztatas

A Bank a Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos kérésére, a Hitelkartya jogviszony fennallasa alatt papiron
vagy tartdés adathordozén barmikor rendelkezésére bocsatia az ASZF-et, az Uzletszabalyzatot és
Hirdetményt, valamint ezen dokumentumok hatdlyos valtozata a bankfiokban, valamint a Bank internetes
honlapjan  (www.erstebank.hu) a Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos részére folyamatosan
rendelkezésre allnak és megtekinthetdk.

5.3. A Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos az adott kartyatranzakcié elétt a bankfiokban, valamint a Bank

internetes honlapjan kézzétett Hirdetményben kap elézetes tajékoztatast a kartyatranzakcio teljesitésének
id6étartamarol, a Bank részére fizetendd dijak, koltségek vagy egyéb fizetési kotelezettség mértékérdl és
esedékességérdl figyelemmel a Pft. 22. § (2) bekezdésére.

5.4. Kartyatranzakciéval kapcsolatos utdlagos tajékoztatas (Szamlakivonat)

VL.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A Bank a Szamlatulajdonost a Hitelkartyaval tortént kartyamdveletekrél, igy kilondsen a Hitelszamlan
tortént kartyaterhelésrél és jovairasokrol, a Hitelkartya miivelet azonositasat lehetévé tevé hivatkozasokrol,
a Banknak fizetend6 dijakrdl, koltségekrél vagy egyéb fizetési kotelezettségekrdl, a Bank altal alkalmazott
atvaltasi arfolyamrol, az atvaltast megel6z6 6sszegrél, valamint a feldolgozas és a kényvelés idépontjaral,
és a jelen ASZF IV. 2. pontjaban foglaltakrdl, az ott megjeldlt gyakorisaggal és médon Szamlakivonat tjan
értesiti.

Egyéb rendelkezések

A Hitelkartya szerz6déssel kapcsolatos adatokra és azok harmadik személy, illetve egyéb szervezetek
részére torténd kiadasara, a banktitokra vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések az
iranyaddk. . A Bank jogosult a Szamlatulajdonos/Tarskartya birtokos személyes adatait, a Hitelkartya
adatait, valamint az adott kartyamdivelettel kapcsolatos tranzakciés adatokat a banktitokra vonatkozé
jogszabalyi el6irasok betartasaval a Hitelkartyaval torténé visszaélés megel6zése, vizsgalata és felderitése
céljabol kezelni és a vizsgalat, felderités lefolytatdsaban kbézremiikédsé hatdsagok, birdsagok,
kartyatarsasagok részére tovabbitani.

A Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya birtokos hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Hitelkartya igénylésen
és Hitelkartya szerz6déssel birtokaba kertilt adatokat a Kdzponti Hitelinformaciéos Rendszert miikodtetd
szervezetnek adattarolas és feldolgozas, tovabba a Bank szolgaltatasainak teljesitése, illetve ajanlasa
céljabol harmadik személyek részére atadja, tovabba kiegészité szolgaltatas esetén a szolgaltatas
végzdének, kizarélag a szolgaltatassal dsszefiiggéen kiszolgaltassa, valamint a Hitelkartya tranzakciok
fedezetére szolgald Hitelszamla forgalmara vonatkozé adatokat a nemzetkdzi kartyatarsasag, illetve a
megbizasabol eljaré szervezetek részére kiadja. A Szamlatulajdonos, illetve a Hitelkartya birtokos
hozzajarul tovabba ahhoz, hogy a Bank a Hitelkartya letiltasa esetén és a Hitelkartyaval toérténé
visszaéléssel kapcsolatban a Hitelkartya adatait az elfogadoé-, illetve kifizet6helyek részére megkuldott
tiltdlistan szerepeltesse, a Hitelkartyaval torténd visszaéléssel kapcsolatosan az MNB-nek, a Kdzponti
Hitelinformaciés Rendszert miikddtetd szervezetnek és az adott logdval ellatott hitelkartyat kibocsatd és
elfogadd tarsbankoknak informaciét szolgaltasson, a Bankkal szemben fennallé tartozas behajtasahoz
szilkséges személyes adatait az érintett nyilvantartasi szervek erre irdnyuld, irasos kérelem alapjan a Bank
részére kdzolje.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bank jogosult a Hitelkartya szerz6désbdl fakadd kdveteléseit
vagy jogosultsagait harmadik személyre engedményezni (atruhazni), illetve ebbél a célbdl targyalasokat
folytatni és a Hitelkartya szerzédésre vonatkozo valamennyi relevans informaciot, adatot és dokumentumot
harmadik személynek kiszolgaltatni. A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy ezen tevékenység nem
jelenti a Hpt-ben szabalyozott banktitok sérelmét.

A Bank és a Szamlatulajdonos kozoétt a Hitelkartya- szerz6dés fennallasa alatt a kapcsolattartas nyelve a
magyar. A Hitelkartya szerz6désre a magyar jog az iranyadd. A Hitelkartya szerz8désbdl eredd jogvitak
rendezésére a magyar birésagok birnak hataskorrel.

A Bank mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a Hitelkartya szerz6désben — ideértve a jelen ASZF-
et is, - tovabba a Hitelkartya jogviszonyra vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségeinek
teljesitését tevékenysége korén kivil esd elharithatatlan ok (vis maior), vagy jogszabalyban vagy
kozbsségi jogi aktusban el6irt rendelkezések zartak ki.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv, a hitelintézetekrél és pénziigyi
vallalkozasokrol szolé 1996. évi CXIl. torvény, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szoéld 2009. évi
LXXXV. torvény, a pénzforgalom lebonyolitasardl szolé 18/2009. MNB rendelet, tovabba a Ptk-nak a hitel-
és kolcsdnszerzédésekre vonatkozd rendelkezései, valamint a Bank Uzletszabalyzata és Hirdetménye az
iranyadok.

A Jelen — médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt — Lakossagi Hitelkartya Altalanos Szerzédési Feltételei
2010. julius 1. napjan lép hatalyba és egyidejlileg hatalyat veszti a 2010. janius 11-t6l hatalyos ASZF.

ERSTE BANK HUNGARY NYILVANOSAN MUKODO RESZVENYTARSASAG
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1. szamu melléklet

1. A Hitelkartya igénylésének és ezaltal a Hitelkartya szerz6dés hatalyba lépésének feltételei

A Hitel
feltétel
a)

e)

kartya terméket azon tgyfelek vehetik igénybe, akik az alabbiakban meghatarozott valamennyi vonatkozé
nek megfelelnek és akiket a Bank a hitelelbiralas soran hitelképesnek mindsit:

devizabelf6ldi természetes személy, aki rendelkezik:

- magyar hatdsag altal kidllitott ~ érvényes  személyazonositd  okirattal (személyi
igazolvany/személyazonositd igazolvany és személyazonositét és lakcimet igazold hatdsagi
igazolvany) és

- egy masodik, személyére kiallitott érvényes okmannyal (ad6-, vagy TB kartya, vagy jogositvany,
vagy utlevél);

Ideiglenes személyi igazolvany nem fogadhato el

allandé (bejelentett) lakohellyel rendelkezik

az igényléskor a 18. életévét betdltette

az igényléskor 18. életévet betdltott, de még 23. életévet el nem érd, tovabba a 68. életévét betdltott

személy esetén az alabbi biztositéki szerz6dések valamelyike megkdétésre kertilt
e Ovadéki szerz6dés (a Bank altal elfogadhatd betétre vagy értékpapirra) vagy
e vegyes és befektetéshez kotott, a Bank altal elfogadhaténak mindsitett életbiztositas

engedményezésére vonatkozo6 szerzddés.

Az elfogadhatd betétek, értékpapirok, életbiztositasok korét, valamint a sziikséges fedezet értékét a Bank
hatarozza meg A fedezet értékének legalabb a hitelkeret 10 szdzalékkal névelt értékét el kell érnie. A
fedezet kiengedése abban az esetben lehetséges, ha a Szamlatulajdonos megszinteti a hitelkartyajat.

telefonnal rendelkezik: tartozkodasi helyi — az igényl6é nevére vagy a bejelentett allandé vagy

tartézkodasi/ideiglenes cimre sz6l6 — vezetékes vagy mobil telefonnal (el6fizetéses, kartyas vagy

munkaltaté altal biztositott) és alkalmazott esetén munkahelyi vezetékes vagy el&fizetéses mobil

telefonnal rendelkezik

legalabb 2 hénapja barmely, tevékenységét a Magyar Koztarsasag teriiletén folytatd banknal vezetett,

forgalmazé lakossagi folydszamlaval rendelkezik.

Erste Bank Hungary Nyrt-nél vezetett lakossagi bankszamla esetén szamlakivonattal térténé igazolasa

nem szikséges, mas banknal vezetett lakossagi folyészamla esetén utols6 két havi

bankszamlakivonattal igazolhatd.

Alkalmazott esetén:

- Magyarorszagon bejegyzett és nyilvantartott cég alkalmazasaban jelenlegi munkahelyén legalabb 6
hénapja munkaviszonyban all.

- Munkaltatéi igazolassal rendelkezik

- Havi netté atlagos jovedelme eléri az 61.000 Ft-ot.

Nyugdijas esetén:

- Rendelkezik nyugdijas igazolvannyal

- Amennyiben nem EBH nyugdijatutalasos, rendelkezik utolsé havi nyugdijszelvénnyel vagy utolso
havi szamlakivonattal, melyre a nyugdij érkezik

- Anyugdij utolsé havi netté 6sszege eléri az 61.000 Ft-ot

Egyéni vallalkozo esetén:

- Rendelkezik vallalkozéi igazolvannyal

- Rendelkezik legalabb egy lezart, teljes Uzleti évvel

- Rendelkezik az utols6 évre vonatkozé APEH jévedelemigazolassal

- Az APEH jévedelemigazolas alapjan jovedelme havi atlagos nett6é 6sszege eléri az 61.000 Ft-ot

Mellékallasbdl szarmazé jovedelem figyelembe vehetd, amennyiben teljesiiinek a g), h), i) pontok

kritériumai. Tébb forrasbdl szarmazé jévedelem esetében a minimalis jovedelemre vonatkozé kritérium a

jovedelmek dsszegére vonatkozik.

Nincs lejart kbzlizemi tartozasa és a kdziizemi szamla esedékességét maximum 30 nappal haladja meg

a befizetési bizonylaton szerepl6 befizetési datum

Nem szerepel a kdzponti hitelinformaciés rendszerben (KHR)

m) Amennyiben az Ugyfél Erste Banknal vagy barmely mas idegen banknal vezetett lakossagi

folydszamlajara az igénylés el6tti utolsé két hénapban nem érkezett rendszeres, a mindenkori havi netté
minimalbér 0sszegét elérd jovairas, akkor a bankszamlajan a ho végi kényszer hitele az utolsé két
hénapban egyszer sem haladta meg a 3.000 Ft-ot.

Az Ugyfélnek — addsként, adostarsként vagy készfizeté kezesként - a Erste Banknal nincs késedelmes
tartozasa ill. késedelmes kotelezettségvallalasa;

Blntet6 eljaras, végrehajtasi eljaras nem folyik ellene, lejart koztartozasa nincs

A Hitelkartya esetében egy Ugyfél egy idében egy Hitelkartya kotelezettség keretében vallalhat adosi
szerepet.

Az igényld altal kitdltendd, illetve kitdltetendd nyomtatvanyok:
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a) Hitelkartya igényl6lap
b) Alkalmazottak esetében:
—  Munkaltatoi jovedelemigazolas: 30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon bejegyzett és
nyilvantartott munkaltaté altal kiallitott.

Az igényl6 altal bemutatandé valds és érvényes nyomtatvanyok:

a) Ervényes személyi igazolvany/személyazonositd igazolvany és személyi azonositét és lakcimet igazol6
hatésagi igazolvany

b) Masodik, személyre kiallitott érvényes okmany (ad6- vagy TB kartya, jogositvany, utlevél)

c) Forgalmazé bankszamla utolsé két havi kivonata.

Az Erste Bank Hungary Nyrt-nél vezetett lakossagi folydszamla megléte esetén benyujtasa nem
sziikséges. Forgalmazénak minésiil a bankszamla, ha az adott hénapban legalabb egy belsé vagy
kiils6, nem sajat szamlak kozotti GIRO tranzakcié volt.

Amennyiben alkalmazottak esetében a havi nettdé jévedelem 90.000 Ft vagy azt meghaladd mértékd,
akkor azon bankszamla kivonatanak bemutatédsa szikséges, amelyen szerepel az igénylé6 munkabér
jovairasa. Amennyiben az alkalmazott havi netté 90.000 Ft-ot elér6 munkabérét nem bankszamlara
kapja, a jovedelmét APEH jovedelemigazolassal kell igazolnia. A bankszamlamult igazolasara ebben az
esetben is fennall az utolso két havi bankszamla kivonat benyujtasi kotelezettség.

d) Egy, az éallando vagy tartozkodasi lakcimére szdl6 kifizetett kdzlizemi szolgaltatd részérdl kiallitott
szamlalevél (vezetékes telefon, mobiltelefon eléfizetés, viz, kabel TV, elektromos aram, gaz, tavfités,
internet szolgaltatas), valamint a készpénzatutalasi megbizas befizetést igazold feladévevény, vagy
bankszamlakivonat, amelyrél megallapithato a teljesités.

— Készpénzatutalasi megbizassal torténd fizetés esetén a legutolsd kiegyenlitett kdzizemi
szamlat (a kdzlizemi szamla esedékességétdl — fizetési hataridejétdl - szamitva nem telhet el 30
naptari napnal tdbb a befogadas napjaig) és a kifizetést igazold feladévevényt (a koziizemi
szamla esedékességét — fizetési hataridejét - maximum 30 nappal haladja meg a befizetési
bizonylaton szerepl6 befizetési datum) kell benyujtani;

— Bankszamlarol torténd fizetése esetén azt a kdzizemi szamlat kell benyujtani, aminek a
kifizetését az a legutolsé bankszamlakivonat igazolja, amely bankszamlakivonat keltétdl
szamitva nem telhet el 34 naptari napnal tébb a befogadas napjaig, és a kdzizemi szamla
esedékességét — fizetési hataridejét — maximum 30 nappal haladja meg a bankszamlakivonaton
szerepld befizetési datum;

e) Alkalmazott esetében:

— Munkaltatoi jovedelemigazolas
30 napnal nem régebbi, Magyarorszagon bejegyzett és nyilvantartott munkaltato altal
kiallitott.

A jbvedelem igazoldsa érdekében az utolsé évre vonatkozé — 30 napnal nem régebbi — APEH
jovedelemigazolas benyujtas sziikséges, amennyiben:
= az alkalmazotti jogviszonybdl szarmazo havi nett6 jovedelem eléri a 150.000 Ft-ot
és nem azon bankszamla utolsé két havi kivonata keriil bemutatasra, amelyre a
munkabér jovairas érkezik,
= aki sajat maga vagy csaladja altal tulajdonolt cégben alkalmazott és az alkalmazotti
jovedelmét nem tudja 6 havi bankszamlakivonattal igazolni
= aki sajat maga altal vezetett cégben alkalmazott

f)  Nyugdijas esetében

— Nyugdijas igazolvany

— Utols6 havi nyugdijszelvény vagy utolsé havi nyugdij-atutalasos szamla kivonata
Az Erste Bank Hungary Nyrt-nél vezetett, nyugdijatutalasos lakossagi folydszamla megléte
esetén benyujtasa nem sziikséges.

g) Egyéni vallalkozo esetében:

— Vallalkozoi igazolvany

—  Utolsé lezart évre vonatkozé — 30 napnal nem régebbi — APEH jévedelemigazolas

h) Tarskartya igényl6 esetében:

— Tarskartya adatlap Hitelkartya szerz6déshez

- Ervényes személyi igazolvany/személyazonositd igazolvany és személyi azonositét és lakcimet
igazol6 hatésagi igazolvany
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