ERSTES

KARTYAELFOGADOI POS SZAMLACSOMAG
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI
MIKROVALLALKOZASOK RESZERE

Az Erste Bank Hungary Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Népfiirdé
utca 24-26., Cg: F6varosi Birosag 01-10-041054, tovabbiakban:
Bank) mikrovallalkozéi lgyfélkorbe tartozé gazdalkodé szervezet,
gazdasagi tarsasag, egyéni vallalkoz6 vagy egyéb jogi
személyiséggel vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé olyan
szervezet (tovabbiakban egylttesen: Szamlatulajdonos) szamara,
amely a Banknal hatalyos kartyaelfogadasi szerzédéssel
rendelkezik, a ,Kartyaelfogad6i POS szamlacsomag szerzédés”
(tovabbiakban. Szerz6dés) keretében a kovetkezd tartalmu
szamlavezetési és kapcsolodo szolgéltatasokat nyuijtja:

Szamlavezetés+Bankkartyat+TeleBank+NetBank
I. Altalanos rendelkezések

1. A Kartyaelfogadéi POS Szamlacsomag Altalanos Szerzédési
Feltételei Mikrovallalkozasok részére (tovabbiakban: ASZF) a
Szerzddés részét képezi, az ASZF tartaimazza a Szerzédésre
vonatkozé mindazon rendelkezést, amelyet a Szerzédés és/vagy a
Szerz6désre vonatkozé Hirdetmény nem tartalmaz. Az ASZF és a
Szerz6dés kozott barmely eltérés esetén a Szerzédés rendelkezései
az iranyadéak. Az ASZF és az egyes szolgaltatasokra vonatkozo
kozotti ASZF-ek kozotti eltérés esetén a jelen ASZF rendelkezései
az iranyadodak.

2. A Szerzédé felek megallapodnak, hogy a Bank a Szerzédés
targyat képezé, Il. fejezetben megjeldlt szerzé6déses rendelkezések
alapjan  nyujtott  szolgaltatasait ,csomagban” értékesiti, a
szolgaltatdscsomagban [évd szolgaltatasok  kilén-kulén  nem
szuntethet6k meg, barmelyiknek barmely okbdl toérténé megsziinése
a szolgaltatascsomagban 1év6é tovabbi szolgaltatas(ok) egyideji
megsz(inését is jelenti minden kulén jogcselekmény nélkul.
Tekintettel arra, hogy a jeldlt szerzé6dések nem kildn-kildén kerllnek
megkotésre, hanem a Szerz6dés keretében, a Il. fejezetben kulon-
kilon nevesitett szolgaltatasi szerz6dések alatt értelemszeriien a
Szerzddést kell érteni.

3. A szamlacsomagban nyuijtott szolgaltatasok jelen ASZF bevezets
részében rogzitett 6sszetétele - az 1.4. pont szerinti kivétellel - nem
véltoztathaté meg, azonban a Szamlatulajdonos a Szerzédés
hatalya alatt barmikor irasban kérheti a valasztott szamlacsomag
tipusdnak moddositdsat. A szamlacsomag tipusanak modositasa
nem jelenti a Szerz6dés megszlinését, hanem attdl fliggden, hogy a
szamlacsomag tartalma bévil vagy csokken, Uj szolgaltatas
tekintetében a szolgaltatasra vonatkozdan Uj szerzédés jon létre, a
megszind szolgaltatas esetén az arra vonatkozd szerzddés
megszlinik. A szamlacsomag tipusanak modositasaval egyidejileg
a Bank a modositott szamlacsomagban biztositott szolgaltatasokat

nyujtja.
4. A TeleBank szolgaltatdas csak abban az esetben képezi a
szamlacsomag részét, ha a Szamlatulajdonosnak van - a

mindenkor hatélyos jogszabalyok és a tarsasagi szerzddés
(alapszabaly, alapitd okirat) rendelkezéseivel 0Osszhangban -
bankszamla felett ©nalléan rendelkezésre jogosult képvisel6je
(rendelkezéje).

5. A Szerz6dés tekintetében a ,Bank Hirdetménye” vagy
,Hirdetmény” alatt a ,Kartyaelfogad6i POS szamlacsomag” részét
képezé egyes szolgdltatasokra és a ,Kartyaelfogadéi POS
szamlacsomagra” vonatkozéan kozzétett banki Hirdetményt kell
érteni.

6. A Szerz6dés, a jelen ASZF, a jelen ASZF 1.5. pontjaban megjelélt
vonatkozé Hirdetmények és a 1l.7.2. pontjaban megjel6lt vonatkozo
ASZF-ek, tovabba a Bank Uzletszabalyzata egyiitt képezi a
szolgaltatascsomag vonatkozasaban a pénzforgalmi szolgaltatas
nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény szerinti keretszerzédést.
7.Amennyiben a Bank és a Szamlatulajdonos kozott a
Kartyaelfogaddi szerzédés barmely okbdél megszinik, ugy a
Szamlatulajdonosnak  megszinik a  Kartyaelfogaddéi POS
szamlacsomag igénybevételére valé jogosultsaga. Ebben az
esetben a Szamlatulajdonos jogosult a Bank mindenkor hatalyos
Hirdetménye szerinti barmilyen bankszamla, bankszamlacsomag
igénylésére a Kartyaelfogaddi Szerz6dés megsziinését koveté 30
napon belll. Amennyiben a Szamlatulajdonos ezen hataridén belll
nem igényel semmilyen szamlat, szamlacsomagot, Ugy a Bank
mindenkor  hatélyos  Hirdetmény szerint az  Elektronikus
szamlacsomagra, ezen csomag megsziinése esetén a

Hirdetményben meghatarozott, helyébe I[ép6 szamlacsomagra
vonatkozo jutalékokat, dijakat, koltségeket szamitja fel, illetve ezen
szamlacsomagra vonatkoz6 szerzédési feltételek lesznek a
tovabbiakban irdanyadéak a Bank és a Szamlatulajdonos
jogviszonyaban. Az 0j szamlacsomagra vonatkoz6 szerzddést a
felek a kozottik korabban megkotott Kartyaelfogadséi POS
szamlacsomag szerz6dés modositasanak tekintik.

1. Kiilonos rendelkezések

1. Bankszamlaszerzédés

11. A Bank a Szamlatulajdonos megbizasa alapjan a
Szamlatulajdonos pénzeszkdzeinek nyilvantartasara és kezelésére,
valamint fizetési forgalmanak lebonyolitasara a szamlacsomag
keretében 1 darab forintban (HUF) vezetett pénzforgalmi
bankszamlat nyit és vezet a Szamlatulajdonos részére.

1.2. A Bank kulon szerzédés alapjan a pénzforgalmi bankszamla
mellett egyéb elkllonitett szamla(ak) megnyitasat és vezetését
véllalja. Az elkilonitett szamla(ak) pénzforgalmanak lebonyolitasara
a bankszamlaszerzédés és a Bankszamlavezetés és Betéti Ugyletek
Altalanos  Szerzddési  Feltételei  Mikrovallalkozasok — részére
rendelkezései az iranyaddak.

1.3. A bankszamla napi zar6 egyenlege utan a Szamlatulajdonosnak
mindenkor a Bank altal meghirdetett latra sz6l6 kamatot fizeti. A
kamat mértékérdl, annak megvaltozasarol, esedékességérdl a Bank
a Hirdetményben tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

1.4. A bankszamlavezetésre és a betéti Ugyletekre a
Bankszamlavezetés és betéti lgyletek Altalanos Szerzédési
feltételei Mikrovallalkozasok részére elnevezésii dokumentum (a
tovabbiakban: Szamlavezetési ASZF) tartalmazza.

1.5. A Szamlatulajdonos jogosult a bankszamlan betétet lekotni a
Szamlavezetési ASZF szerint.

2. Bankkartya szerzédés

2.1. A Bank vallalja, hogy a Szamlatulajdonos megbizasa alapjan az
altala, irasban  megnevezett személy(ek) (tovabbiakban:
Kartyabirtokos) részére a bankszamla terhére torténd vasarlasok,
kifizetések, készpénzfelvételek, valamint a bankszamla javara
torténé  befizetések lebonyolitdsa, tovabba szamlaegyenleg
lekérdezése céljara a Hirdetményben meghatarozott bankkartyat
(tovabbiakban:  bankkartya) szolgaltat ki. A  bankkartya
hasznalatahoz szlikséges azonosité koédot (PIN kod) a
Kartyabirtokos sajat maga valaszthatia meg. Amennyiben a
Kartyabirtokos PIN koédot nem ad meg, abban az esetben a PIN
kodot a Bank gyartatja le részére.

A bankkartya hasznalatanak szabalyai

2.2. A bankkartya a Bank tulajdonat képezi, és azt a Bank a jelen
ASZF-ben meghatarozott esetekben az érvényességi idén beliil is
letilthatja, illetve visszavonhatja. A bankkartyat kizarélag az azon
feltintetett Kartyabirtokos hasznalhatja, az mas személyre at nem
ruhazhaté, masnak haszndlatra at nem engedheté, azt a
Kartyabirtokos Ugyleti biztositékként zalogba vagy ovadékba nem
adhatja. A bankkartya atvételét kdvetéen a Kartyabirtokos felel a
bankkartya rendeltetésszer(i hasznalataért. A bankkartya hasznalat
részletes szabalyait mikrovallalkozasokra vonatkozé  Uzleti
Bankkartya Altalanos  Szerzddési  Feltételei  (tovabbiakban
Bankkartya ASZF) tartalmazza.

2.3. A Kartyabirtokos a bankkartyat a bankszamla mindenkori
egyenlegének erejéig hasznalhatja, Magyarorszagon forintban,
kilfoldon az adott orszag pénznemében torténé fizetésre,
készpénzfelvételre.

2.4. A bankkartya csak a rajta feltlintetett érvényességi id6 lejartaig
hasznalhaté. A bankkartya utjan adott megbizas visszavonhatatlan.
2.5. A Szerz6dd felek megallapodnak, hogy amennyiben a
Szamlatulajdonosnal kizarélag egyittes szamla feletti rendelkezési
jog kerllt kikotésre, a Bank barmely Kartyabirtokos
kartyahasznalatat, a Szamlatulajdonos altal felhatalmazott
személyek egyuttes rendelkezésének tekinti, az ezzel ellentétes
rendelkezésbdl eredd karok a Szamlatulajdonost terhelik.
Bankkartyaval tortént forgalmazasok elszamolasa

2.6. A Szamlatulajdonos hozzajarulasat adja, hogy a Bank a
Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos nevére kibocsatott
bankkartya hasznalata soran a bankkartyaval tortént fizetések és a
kartyaval tortént készpénzfelvételek 6sszegével, tovabba dijakkal,
jutalékokkal és koltségekkel a Szerz6désben megjeldlt pénzforgalmi
bankszamlajat megterhelie. A Bank a bankkartyaval tortént
forgalmazasokrol - az egyes forgalmazasok idépontjanak,
Osszegének, helyének és a felszamitott dijak/kéltségek
feltlintetésével, a kulféldi pénznemben tortént forgalmazasok esetén



az alkalmazott arfolyam megjeldlésével — bankszamlakivonaton
értesiti a Szamlatulajdonost.

3. TeleBank szolgaltatasi szerz6dés

3.1. A Szerz6dés alapjan a Szamlatulajdonos a Bank altal
Uzemeltetett telefonos banki csatornan (Erste TeleBank) keresztl
rendelkezhet a bankszamlaja(i) felett, nyujthat be fizetési
megbizasokat, illetve vehet igénybe a TeleBank altal biztositott
szolgaltatasokat. A TeleBank hivészamat a Bank Hirdetménye és a
TeleBank Hasznalati Utmutaté tartalmazza. A Szamlatulajdonos
tudomasul veszi, hogy a TeleBank szolgaltatas nyujtasanak
feltétele, hogy a Szamlatulajdonos a Banknal az alairasi kartonon
irasban bejelentett, a bankszamla felett 6nallé rendelkezési
jogosultsaggal rendelkezé személyt (TeleBank felhasznalo) tudjon
allitani. A TeleBank hasznalatahoz sziikséges TeleBank azonositd
kodot, valamint TeleBank PIN kédot (TPIN) a Bank gyartatja le és
személyesen a Szamlatulajdonos altal megnevezett, a bankszamla
felett 6nalld6 rendelkezési joggal biré Felhasznalonak adja at. A
Telebank azonosité kodot és a TPIN kodot a Felhasznald koételes
mindenkivel szemben titkosan kezelni és megdrizni, tovabba
biztositani, hogy arrdl illetéktelen személyek tudomast ne
szerezzenek.

4. NetBank szolgaltatasi szerzédés

4.1. A Szerz6dés alapjan a Bank a Szamlatulajdonos részére a
Bank internetes honlapjan (www.erstebank.hu) keresztil elérheté
elektronikus banki- és egyéb szolgaltatasokat nyuijt.

4.2. A Vallalati NetBank leirasat és hasznalatanak médjat, tovabba a
mikodtetéshez  szikséges  eszkdzok  (hardver,  szoftver)
elengedhetetlen miszaki jellemz&inek leirasat a Szerzédés részét
képez6 Erste Vallalati NetBank Szolgaltatas Altalanos Szerzédési
Feltételei, valamint a Bank honlapjan elhelyezett Hasznalati
Utmutaté tartalmazza. A NetBank szolgaltatdas keretében a
Szamlatulajdonos altal megnevezett Felhasznalo(k) szamitogép
segitségével elektronikus Uton megbizast nyudjthat be a Bankba és
informaciot, tajékoztatast kérhet. A NetBankon keresztll benyujthaté
megbizasok és igénybe vehet6 szolgaltatasok kore a NetBank
megfeleld mentpontjaban ismerheté meg.

4.3. A Szamlatulajdonos irasban, erre rendszeresitett
nyomtatvanyon (Felhasznaldi adatlap) bejelenti a bankszamla felett
rendelkezési jogosultsaggal rendelkezd személy(eke)t
(tovabbiakban: NetBank felhasznald) és hozzaférési jogosultsaguk
terjedelmét. A Bank a Szamlatulajdonos rendelkezése alapjan a
NetBank rendszerbe bekapcsolt - a Felhasznaléi adatlapon
megjeldlt - pénzforgalmi bankszamla(ak) tekintetében lehetévé teszi
a NetBank szolgaltatas igénybevételét.

4.4. A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasba
bevont bankszamlakér moédositasa, a felhasznalo(k) személyében
torténd moddositasa, vagy az érvényben 1évdé hozzaférési
jogosultsagok valtoztatasa esetén Uj felhasznaldéi adatlap kitltése
sziikséges.

4.5. A Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a Szerzédésben, a NetBank
ASZF-ben és a Hasznalati Utmutatdban leirt banki- és
adatbiztonsagi elbirasokat ismeri, és kotelezettséget vallal ezek
maradéktalan betartasara, és a felhasznalokkal valé betartatasara.
4.6. A Szamlatulajdonos kotelezettséget vallal, hogy a
bejelentkezési jelszavakat és az alairasi jelszavakat titokban tartja,
mas személyek részére nem adja at, és az azokhoz vald
hozzaférést harmadik személy szamara nem teszi lehetévé. A
Szamlatulajdonosnak ezen kotelezettsége a felhasznaldira is —
ideértve az egyulttes alairasi joggal rendelkez6 személyeket is —
kiterjed.

4.7. A Szamlatulajdonos a Felhasznaloi adatlapon felhasznalonként
kiegészitd szolgaltatasként Vallalati NetBank szolgaltatashoz
kapcsolodé Erste Vallalat NetBank SMS szolgaltatasokat is
igényelhet. A Vallalati NetBank SMS szolgaltatas dija a
Szamlatulajdonost terheli, melynek mértékét és esedékességét a
Bank mindenkori Hirdetménye tartalmazza. E dij medfizetése a
Szamlatulajdonos  barmely Banknal vezetett pénzforgalmi
bankszémlajanak terhelésével torténik.

1ll. K6zos (ll.1-4. pontban megjel6lt szerzédésekre egyarant
vonatkozé) rendelkezések

1. Kamatok, dijak, jutalékok

1.1. A Bank a Szerzédésben meghatarozott szolgaltatasokhoz
kapcsolodéan a Hirdetményben meghatarozott kamatot, jutalékot,
dijat - igy kilénoésen a bankszamla vezetéséért, a pénzforgalom
lebonyolitasaért, a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzok

(bankkartya, TeleBank, NetBank elektronikus banki rendszer)
hasznalatért, letiltasaért, potlasaért stb. - egyéb koltséget
(tovabbiakban egylttesen: jutalék) jogosult felszamitani. A
szolgaltatasokhoz  kapcsol6odd  jutalékok  konkrét  tipusardl,
mértékérél, annak megvaltozasardl, szamitasi modjarol és
esedékességér6l a Bank Hirdetményben tajékoztatia a
Szamlatulajdonost. A szerzédéskotéskor hatalyos Hirdetmény a
Szerzédés mellékletét képezi.

1.2. A felek megallapodnak, hogy a Szerzédéssel Osszefliggd és
esedékes fizetési kotelezettség(ek) késedelmes teljesitése esetén a
Bank a hatralékos 6sszeg utan a Hirdetményben kdzzétett mértéki
késedelmi kamatot szamit fel.

1.3. Bank jogosult a Szerzédést — ideértve a jelen ASZF-et, a
Szerzédés  szerinti  szolgaltatdsokra  vonatkozé ~ ASZF-et,
Uzletszabalyzatot és Hirdetményt is —, az azokban foglalt
szerz8déses feltételeket, kamatot, késedelmi kamatot, dijat,
jutalékot vagy koltséget egyoldalian médositani.

1.4. A Bank a Szamlatulajdonos és/vagy Bankkartya birtokos
és/vagy TeleBank felhasznalé és/vagy NetBank felhasznalo
szamara kedvezétlen egyoldalld szerzé6désmodositasra az alabbi
feltételek és korilmények barmelyikének kulon vagy egyuttes
bekovetkezése esetén jogosult:

a) a jogi, szabalyozdi kdrnyezet valtozasa; amely kiléndsen lehet
. a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozé
vagy azt érintd jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelet vagy a
Bankra kotelezd egyéb jogszabalyok ill. hatdsagi elbirasok
megvaltozasa,

. nemzetkdézi  mindsité  intézetek  (elismert  kilsé
hitelminésitd szervezetek) altal rendszeresen kozzétett
orszagkockazati mutaté negativ iranyu valtozasa,

e a Bank kozteher- (pl. illeték, ado-) fizetési
kotelezettségének ndvekedése,

. a kotelez6 tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa,
e a Szolgaltatdsra vonatkozé az allami tamogatasok
valtozasa, megsziinése;

b) a belfoldi vagy nemzetkdzi pénz- vagy tékepiaci feltételek, a
makrogazdasagi kornyezet modosulasa; amely kilondsen
lehet:

. a Bank forraskoltségeinek valtozasa,
e a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- vagy betéti
kamatlabak valtozasa,
e a pénz- vagy tbkepiaci forrasszerzési lehet6ségek
valtozasa,
e a pénz- vagy t6kepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és
referencia kamatlabak valtozasa,
e abankkozi hitelkamatok valtozasa,
o  afogyasztoi- vagy termel6i arindexvaltozasa,

. a Bank &ltal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak
emelkedése,

. az éven tuli lejaratu allampapirok hozamanak emelkedése;
c) a Sczolgaltatds nyudjtasédhoz, illetsleg az Ugyfél
személyéhez fiz6d6 kockazatokban beallt valtozasok, igy
kilondsen

e az Ugyfélért vallalt kockazatok tényezéinek - a Bank
megitélése szerinti — kedvezétlen valtozasa; ide érteve az
tgyfél és/vagy biztositékot nyujté fizetési képességének,
készségének valtozasat, a  biztositékok értékében
bekovetkezett valtozast, illetve a biztositékok
értékesithetéségében bekovetkezett valtozast,

e a Bank altal nyujtott Szolgdltatas kockazatanak, illetve
kockazati tényezdinek valtozasa portfolié szinten;

d) a szolgdltatdas nyujtasaval kapcsolatban, a Bank
mikodési  feltételeinek  biztositasaban  bekdvetkezett
valtozas, igy kilondsen

. a Bank altal igénybevett technikai eszkézok, ingatlanok
hasznalataért ill. bérletéért fizetett bankkoltségek hatranyos
valtozésa,

e dologi, informatikai, illetéleg biztonsagtechnikai feltételeinek
biztositasaért fizetett bankkoltségek hatranyos valtozasa,

e  szamitastechnikai ill. adatvédelmi alkalmazasok
kovetelményeinek  valtozasabol eredd bankkoltségek
hatranyos valtozasa;

. banki szolgaltatasokra vonatkozé kils6é és belsd
folyamatokban-,  eljarasokban-, banki  szolgaltatasok
igénybevételében-, valamint informatikai és
biztonsagtechnikai feltételekben torténé valtozas

e aBank mikdédési koltségeinek hatranyos valtozasa;

. postai-, tavkozlési-, internet- szolgaltatas feltételeiben, illetve



ezek szolgaltatasi dijaiban t6rténd hatranyos valtozas

. kiils6 szolgaltato altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért
felszamitott, tovabbterhelt dijak, jutalékok, koltségek
hatranyos valtozasa;

. a bankkozi elszamolashoz kapcsolodd dijak, jutalékok,
koltségek hatranyos valtozasa.

A jelen pontban meghatarozott feltételek egy adott idépontban
egymassal ellentétes, vagy aranyaiban eltéré valtozast /névekedést,
csOkkenést/ mutathatnak. A Bank minden esetben az adott
idépontban tényleges hatassal bir6 feltételeket, hatasuk aranyaban
veszi figyelembe a kondiciok konkrét —mértékének a
meghatarozasanal.

A Bank a Szamlatulajdonost az egyoldali, a Szamlatulajdonosra
nézve kedvezétlen moédositasrél legalabb 2 honappal megel6zéen
papiron vagy tartés adathordozén tajékoztatia. Amennyiben a
Szamlatulajdonos a szamara kedvezétlen modositast nem fogadja
el, ugy jogosult koltség-, illetve dijmentesen a Szerzédést a
moédositéds hatalybalépését megel6zéen irdsban azonnali hatallyal
felmondani a moddositds hatalybalépése el6tti napig, ellenkezd
esetben a Szamlatulajdonosra vonatkozdéan a moédositas hatalyba
Iép. A Bank a Szamlatulajdonos altal a Bank részére, a médositas
hatalybalépését megel6z6 napig tett irasbeli értesitést, miszerint a
moédositast nem fogadja el a Szamlatulajdonos felmondasanak
tekinti. A felmondas esetén a Szamlatulajdonos Bankkal szembeni
valamennyi tartozdsa egydsszegben esedékessé valik, amelyet
koteles a felmondaskor megfizetni.

A Bank jogosult a Szerzédés, jelen ASZF, a Szerzddés szerinti
szolgaltatdsokra  vonatkozé ~ ASZF-ek, Uzletszabalyzat és
Hirdetmény feltételeit, kamatot, dijat, jutalékot vagy koltséget a
Szamlatulajdonos szamara nem kedvezétlenul barmikor, feltételek
nélkil moédositani, amelyet a Szamlatulajdonos a Szerzddés
alairasaval kifejezetten elfogad. A modositasrol legkésébb annak
hatalyba lépését megel6z6 banki munkanapon a Bank
Szamlatulajdonost a bankfi6kokban kifiggesztett modositott
dokumentum - ASZF, Hirdetmény, Uzletszabalyzat - utjan értesiti és
a modositott ~ ASZF-et  és/vagy  Hirdetményt  és/vagy
Uzletszabalyzatot honlapjan is kézzéteszi.

1.5. A szolgaltatasokkal kapcsolatos jutalékok a Hirdetményben
meghatarozott idépontban esedékes(ek) kivéve, ha a Szerzddés
barmely ok miatt esedékesség elétt sziinik meg, mert ebben az
esetben a jutalék megdfizetése a megsziinés napjan esedékes.

1.6. A Szamlatulajdonos koteles az esedékesség napjan a Bank
kilon értesitése nélkil a bankszamlajan olyan mértékii fedezetet
biztositani, amely az esedékes jutalék Osszegét fedezi, és
tudomasul veszi, hogy ennek hianyaban a Bank jogosult az
esedékessé valt jutalék Osszegével a Banknal vezetett barmely
bankszamlajat - ideértve a forinttdl eltérd devizanemben vezetett
bankszamlajat is — megterhelni.

1.7. A Kkulfoldi pénznemben tortén6é forgalmazasok esetén
alkalmazott arfolyamokrol, konverzios koltségekrdl, az atszamitasrol
a Bank Hirdetményben tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

2. Szerz6dés megsziinése

21. A Szerz6dés hatarozatlan idére jon létre, azt a
Szamlatulajdonos egy hénapos, a Bank két hénapos hataridével
irasban, indokolas nélkil jogosult felmondani (rendes felmondas),
vagy ko6z0s megegyezéssel megszintetni a Bank és a
Szamlatulajdonos altal meghatarozott idépontban. Nem mondhatja
fel a Szamlatulajdonos a Szerzddést, ha a felmondast a
Szamlatulajdonosnak a Bankkal kotott mas szerzédése kizarja. A
Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos koteles a bankkartyat a
bankkartya érvényességi idejének megsziinésekor, tovabba a
Kartyabirtokos halalakor, illetve felmondaskor a Banknak visszaadni
vagy olyan médon fizikailag megsemmisiteni, hogy a rajta talalhato
valamennyi adat felismerhetetlen legyen. A felmondasi id6 a
felmondast tartalmazo nyilatkozat kézhezvételének napjan kezdédik.
2.2. A fenti esetekben a Bank - fliggetlenil a bankkartya
visszaadasatol - jogosult a bankkartya letiltasara, amelynek koltsége
a Szamlatulajdonost terheli. A bankkartya vissza nem adasabdl
eredd karokért a Bank nem vallal felelsséget.

2.3. A Bank az Uzletszabalyzatban, a jelen ASZF-ben foglalt egyes
szerz6désekhez kapcsolédé ASZF-ben, valamint a jelen ASZF-ben
meghatarozott alabbi esetekben jogosult a Szerzddést azonnali
hatallyal, irdsban, indokolas mellett is felmondani:

- a Szerz6désben megijeldlt, illetve annak mellékleteiben megjeldlt
barmely fizetési kotelezettség esedékességkor térténd nem
teljesitése.

- ha a Szamlatulajdonos és/vagy a Kartyabirtokos a Szerz6dés
barmely pontjaban meghatarozott kotelezettségének
megszegésével, vagy nem teljesitésével sulyos szerzédésszegeést
kovetett el,

- ha a Szamlatulajdonos a Szerzédés megkdtésekor, illetve a
Szerzédés fennallasa alatt a Bankot valétlan adatok megadasaval
megtéveszti.

2.4. A Szamlatulajdonos hozzajarulasat adja, hogy a Bank a
felmondaskor a bankszamlat fedezet biztositasa céljabol a
bankkartyaval tortént forgalmazasokbdl szarmazd terhelések
esetleges kés6bbi beérkezése miatt a felmondasi id6 lejartaig, illetve
azonnali hatalyu felmondasnal 30 napig zarolja.

3. Elektronikus rendszeren keresztiil torténé azonositas

3.1. A Felek megallapodnak, hogy az elektronikus rendszereken
(kartya-, TeleBank-, NetBank rendszer) keresztul torténd ugyfél
azonositas megegyezik a Bank Uzletszabalyzataban, valamint a
mikrovéllalkozasokra  vonatkozé ~ Szamlavezetési  ASZF-ben
meghatarozott  azonositassal, valamint bankszamla feletti
rendelkezési jogosultsag vizsgalataval. Az elektronikus uton térténé
azonosité kédok, jelszavak (egylttesen: kéd) megadasa a papir
alapon benyujtott megbizason taldlhaté alairdssal megegyezd
rendelkezési jogosultsaggal egyenértéki, a Bank a szabalyszerlien
megadott elektronikus kdédokat egyéb azonositas nélkal a
Szamlatulajdonos rendelkezéseként mindsiti.

3.2. Az adott elektronikus rendszeren keresztil torténé azonositas
részletes szabalyait az adott szolgaltatasra vonatkozé ASZF
tartalmazza.

4. Szamlatulajdonos felel6ssége

A Szamlatulajdonos koteles gondoskodni arrél, hogy a
Kartyabirtokos, tovabba a TeleBank/NetBank Felhasznald
(tovabbiakban egyittesen: Felhasznald) a Szerzédés és az egyes
készpénz.helyettesitd  fizetési eszkdzre vonatkozé  ASZF
rendelkezéseit megismerje, és a Szerz6désben, valamint a
vonatkozé ASZF-ekben meghatarozott kotelezettségeinek
maradéktalanul eleget tegyen. A Szamlatulajdonos felelés a
Kartyabirtokos, illetve Felhasznal6 - a Szerz6désben és a vonatkozé
ASZF-ben meghatarozott - valamennyi kotelezettsége
megszegésébdl vagy teljesitése elmulasztasabol szarmazé karokeért.

5. Az készpénz-helyettesité fizetési eszkdz (bankkartya,
elektronikus rendszerek — Telebank, NetBank) letiltasa

5.1. A Szamlatulajdonos (Kartyabirtokos, Felhasznalé egyarant)
koteles a Banknak - az adott készpénz-helyettesits fizetési eszkodzre
vonatkozé ASZF-ben foglaltak szerint - haladéktalanul bejelenteni:

- ha a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz a birtokabol (6rzése
alol) kikerdlt,

- ha a készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz vagy a hasznalatahoz
sziikséges személyazonositdé kéd vagy mas hasonléd azonositd
adata jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutott,

- ha a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel
felhatalmazas/jovahagyas nélkuli fizetési tranzakciot
kezdeményeztek.

A bejelentés megtételének médjat, helyét, a kételez6en megadando
adatokat a vonatkozé ASZF-ek tartalmazzak. A Bank a bejelentés
alapjan intézkedik a készpénz-helyettesitdé fizetési eszkdz
letiltasarol.

5.2. A jelen ASZF-ben meghatarozott szolgaltatasokra vonatkozé
Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak a felelésség részletes
szabalyait, tovabba azokat a magatartasokat, amelyeket a felek a
Szamlatulajdonos (Kartyabirtokos, TeleBank/Netbank Felhasznald)
szandékos vagy sulyosan gondatlan szerzédésszegésének
mindsitenek.

6. Az készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalataval
kapcsolatos reklamacio

A Szamlatulajdonos a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz
hasznalataval, illetve az egyes forgalmazasokkal kapcsolatos
panaszat vagy reklamacidjat benyuljthatja az adott készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdzre vonatkozé ASZF-ben meghatarozott
modon és cimre. A reklamacidval kapcsolatos értesitést a Bank
irasban kiildi meg a Szamlatulajdonos részére, a vonatkozé ASZF-
ben megharazott hataridén beldl.

7. Egyéb kikotések



7.1. A Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos hozzajarul, hogy a
Bank a Bankkartya ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint
torténd letiltasa esetén a bankkartya adatait az elfogadoé-, illetve
kifizet6helyek  részére megkuldott tiltdlistdn  szerepeltesse,
hozzajarul tovabba, hogy a Bank a Kartyatarsasag, illetve a
megbizasabdl eljaré szervezetek megkeresésére a bankkartyaval
torténd készpénzfelvételhez, illetve vasarlashoz sziikséges fedezet
meglétérdl vagy hianyarol tajékoztatast adjon, valamint a bank a
bankkartyaval torténé visszaéléssel kapcsolatosan a Magyar
Nemzeti Banknak, illetve a tarsbankoknak informaciét szolgaltasson.
A Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy
a Bank jogosult a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrdl
sz6l6 mindenkor hatalyos térvény rendelkezései alapjan az oftt
meghatarozott feltételekkel a bankkartyaval visszaélb
kartyabirtokosok  bankkartya igénylésen szereplé azonositd
adatainak, valamint a jelen Szerz6désben vallalt kotelezettségei
mibenlétére és az attdl valo eltérésre vonatkozo Iényeges adatoknak
(igy kuléndsen a szerzédéskotés idépontja, a kibocsatott bankkartya
tipusa, fenndllé tartozas Osszege) a hiteladat-szolgaltatok altal
mikodtetett kbézponti hitelinformacidés rendszer részére torténd
tovabbitasara.

7.2. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében a
Bank Uzletszabalyzata, a Bankszamlavezetés és betéti (igyletek
Altalanos Szerzédési Feltételei Mikrovallalkozasok részére, Uzleti
Bankkartya Altalanos Szerzédési Feltételek Mikrovallalkozasok
részére, Erste TeleBank és SMS Szolgaltatas Altalanos Szerzédési
Feltételei vallalkozasok részére-, Erste Vallalati NetBank Altalanos
Szerz6dési Feltételei, valamint a Ptk. és az egyéb vonatkozé
hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

Jelen ASZF 2009. november 01-t8l hatalyos és ezzel| egyidejlleg
hatalyat veszti a 2009.augusztus 01-én hatalyba lépett ASZF.
Kozzétéve: 2009..oktéber 02-an.

ERSTE BANK HUNGARY ZRT.



