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Térgy: H-FK--B-117/2017. szdmu  hatdrozat
fogyasztovédelmi intézkedés
alkalmazasaro! és birsag kiszabasarst

H-FK-I-B-117/2017. szamu hatarozat

A Magyar Nemzeti Bank (telephelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB} 4ltal

{Ugyfeél) 2017, marcius 24. napjdn érkeztetett kérelme {Kérelem} alapjén az
Erste Bank Hungary Zrt.nél (székhelye: 1138 Budapest, Népfirdé u. 24-26.) (Bank} lefolytatott
fogyasztovedelmi eljdras megdllapitasai alapjdn az MNB a kovetkezd

hatdrozatot

hozza:

LAz MNB felhivia a Bankot a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmara
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések mindenkori betartasdra.

lIl. Az MNB a Bankkal szemben az I. pontban megjeltlt jogszabélyi rendelkezések megsértésére tekintettel
550.000 Ft, azaz 6tszdzbtvenezer forint Bsszegli fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatérozati kételezéseknek nem, vagy nem teljes
kdrdien tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott intérkedések alkaimazdséra van lehetésége,

A kiszabott fogyasztévédetmi birsagot a hatérozat jogerdre emelkedésétst szamitott harminc napon belll kell
az MNB hatdsagi birsag és kdltségtérités fizetésére szolgalé 19017004-01678000-30900002 szémy szamldjara —
Jfogyasztévédelmi birsag” megjeldléssel, valamint a hatdrozat szamanak feltintetésével - befizetni.

A fogyasztovédelmi birsdg tnkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatasi végrehajtas szabdlyai
keriilnek atkalmazdsra. A fogyasztévédelmi birsdg befizetésére meghatarozott hataridd elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsagiisszeg utan késedelmi pétiék felszamoldsara keriil sor, melynek mértéke minden naptar
nap utdn a felszdmitds idGpontjdban. érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-8d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi pStlék utdn nem szamithaté fel késedelmi potick.

A késedelmi pétlékot az MNB hivatkozott szami szamldjara kell befizetni, a hatdrozat szimdnak
feltintetésével, ,késedelmi potiék” megjeldtéssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kitelezettségének
hatéridbben nem tesz eleget, a fizetés! koielezetiség haladéktalanul végrehajtisra kerlil. Az MNB altal
joger8sen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett
birsdg miatt felszdmftott késedelmi patlékot az allami addhatdség addk modjéra hajtja be.

A hatarozat eflen kdzigazgatasi eljards keretében fellebbezésnek nincs helye. Az ligyfél, illetve a kifejezetten rd
vonatkozd rendelkezés tekintetében az eljdrds egyéb résztvevdje a hatérozat feliilvizsgdlatdt a kézhéstdl
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szémitott 30 (harminc) napon belill jogszabalysértésre hivatkozdssal a Févarosi Kozigazgatdsi s Munkaligyi
Birdségtol keresette! kérheti.

Tekintettel arra, hogy a kézigazgatasi eljdras 2016. jlnius 30-4t kbvetSen indult, a jogi képviselével eljard féinek
és a belfsldi székhellyel rendelkezd gazdalkodd szervezetnek a keresetlevelet — a Févarosi Kozigazgatési és
Munkatigyi Birdsdgnak cimezve —~ az (irlapbenyijtds tdmogatasi szolgdltatds igénybevételével kell az MNB-nél
benytjtania. {Az (irlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatas elérhetdsége:
https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-keresese) A
jogi képviselvel eljard fél és a belfdldi székheilye! rendelkezd gazdalkodd szervezet — ha nem Ugyvedi
képviselettel jér el — az elektronikus benydjtas soran a képviseletét ellaté személy teljes kdrdl azonositasat
Biztositd és az (rlapbenydjtas tAmogatdsi szolgditatds igénybevételével is eljdrhat, ha azzal rendelkezik. Ebben
az esetben a per folyamatban léte alatt, az elektronikus kapcsolattartds sordn ezt kell alkatmaznia.

Egyéh esetekben a Fdvarosi Kézigazgatdsi és Munkaiigyi Birdsagnak cimzett keresetlevelet 3 (harom)
példényban kell az MNB-nél benydjtani vagy ajanlott kiildeményként postara adni.

A keresetlevé! benyijtdsdnak a hatdrozat végrehaitdsdra nincs halaszté hatdlys, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtds felfliggesztését kérhetl. A Févdrosi Kizigazgatasi és Munkaligyi Birdsdg a pert
targyalason kiviil birdlja el, a felek bérmelyikének kéretmére azonban térgyaldst tart. Targyalds tartdsat az
figyfél a keresetlevélben vagy az alperes kozigazgatést szerv kereseti ellenkérelmének kézhezvételétdl szamitott
8 {nyolc} napon bellil irdsban kérheti. Ennek elmulasztdsa miatt igazolasnak nincs helye.
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